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VIENNA INSURANCE GROUP

Celojumu apdrosinasana Luminor klientiem

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments

Apdrosinasanas kompanija: Compensa Vienna Insurance Group ADB Latvijas filiale
Produkts: Celojumu apdrosinasana Luminor klientiem

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments sniedz visparigu produkta aprakstu. Pilniga informacija, kas sniedzama pirms apdrosina-
Sanas liguma noslégsanas, un informacija par apdrosinasanas produktu ir sniegta citos dokumentos. Pilniga informacija, tostarp apdrosinasa-
nas noteikumi, kas satur izsmelo3u informaciju par apdrosinasanas produktu, ir publicéta www.luminor.lv. Sis dokuments neatspogulo kon-
kréta apdro$inasanas liguma noteikumus. Noslégta apdrosinasanas liguma noteikumi, tostarp apdrosinatie pamata riski un apdrosinatie pa-
pildriski, ja tadus apdroSinajuma néméjs ir izvélgjies, ir noraditi individuali katra apdrosinasanas liguma.

Apdrosinasanas noteikumi ir atbilstosi Apdrosinata riciba esosai kartei un karsu lietoSanas ligumam ar “Luminor Bank” AS:

Celojumu apdrosinasanas noteikumi Luminor Bank Luminor Black kreditkarsu lietotaju apdrosinasanai Nr. CA/LUM- GB-12/2020;
Celojumu apdrosinasanas noteikumi Luminor Visa Infinite kreditkarsu lietotaju apdrosinasanai Nr. CA/LUM-112/2020;

Celojumu apdrosinasanas noteikumi Luminor Bank VISA Business kreditkarsu lietotaju apdrosinasanai Nr. CA/LUM- B-12/2020.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Palidzibas(celojumu) apdrosinasana paredzéta, lai pasargatu no zaudéjumiem, kas rodas celojuma laika péksni un negaiditi saslimstot, cieSot
nelaimes gadijuma, ka ari nodrosinot repatriaciju uz mitnes zemi peksnas saslimsanas vai naves gadijuma, vai citiem izdevumiem celojuma
laika, ja apdrosinati citi papildu riski. Apdrosinataja vai Apdrosinataja sadarbibas partneru sniegta palidziba var bt informacijas veida vai
nodrosinot mediciniska rakstura vai cita veida palidzibu noteiktu pakalpojumu sanem3sanai un $o pakalpojumu apmaksai.

2 Kas tiek apdrosinats? Kas netiek
Q Cimate?
Apdrosinatie ir personas, kuras ir Luminor kreditkarsu lietotajs un citas apdrosmats :
Apdrosinasanas noteikumos ka papildus apdrosinatie noraditas personas. X Fiziska darba veicéji;
+ MEDICINISKIE IZDEVUMI UN VESELIBA - Neatliekama mediciniska pali- X Aktivas atpitas/sporta ak-
dziba un/vaistacionésana sakara ar apdrosinata peksnu saslimsanu, hroniskas tivitates, ja par to nav atzi-
slimibas saasinajumu, ievainojumu, nelaimes gadijuma rezultata, veselibas mes polisé;

stavokla peksnu akdtu pasliktinasanos, gratniecibas sarezgijumu gadijuma,
mediciniskais transports, repatriacija, apbedisanas izdevumi, mediciniskie pa-
[iglidzekli. Apdrosinajuma summa no 100 000 EUR idz 500 000 EUR.

X Paaugstinata riska atpatas/
sporta aktivitates, ja par to
nav atzimes polisé;

PAPILDU RISKI (atkariba no izvélétas/lietosana esosas bankas kartes): X Profesionali sportisti;
+ NELAIMES GADIJUMI - Invaliditate, Naves gadijums nelaimes gadijuma X Nodarbo.§a.nés ar ziemas _
rezultata. Apdrosinajuma summa no 15 000 EUR lidz 60 000 EUR. sporta veidiem arpus speci-

alajam, $im noltkam Tpasi
iertkotam, speciali apstra-
datam un aprikotam tra-
sem;

X Gadijumi, kad klients atra-
dies alkohola, narkotisko
vai toksisko vielu ietekmé;

+/ BAGAZA - |zdevumi, kas saistiti ar bagazas aizkavésanos, sabojasanu,
nozaudésanu, zadzibu celojuma laika.
Apdrosinajuma summa no 500 EUR [idz2 000 EUR.

v/ LIDOJUMA AIZKAVESANAS - Izdevumi saistiba ar lidojuma aizkavésanos
vaiTslaicigu atcelSanu, nokavéts tranzits.
Apdrosinajuma summa no 500 EUR [idz 750 EUR

v/ CELOJUMA ATCELSANA - [zdevumu, kas radusies, atcelot ieprieks ap-
maksatu celojumu. Apdrosinajuma summa no 700 EUR [idz2 000 EUR.

+ NOMAS AUTO PASRISKA APDROSINASANA - [zdevumi, kas radusies
iznomatas vieglas automasinas zadziba, laupisana, iznicinasana vai bojasana. karadarbibas. terorisma
Apdrosinajuma summa no 500 EUR [ildz2 000 EUR. _ ! -

- . neparvaramas varas, streiku

v/ CELOJUMA PARTRAUKSANA - dal.
Izdevumi, kas radusies, pirms termina partraucot jau iesakto celojumu. )
Apdrosinajuma summa no 700 EUR Iidz 2 000 EUR.

+/ ATBILDIBA - Personiska civiltiesiska atbildiba, Juridiska palidziba,

Tulka palidziba. Apdrosinajuma summa no 1000 EUR lidz 100 000 EUR.

X Zaudéjumi saistiba ar pan-
démiju vai epidémiju;

X Zaudé&jumi, kas ir radusies

X Preciziiznémumi ir minéti
katras noteikumu sadalas
nosléguma vai pie riskiem

atseviski.
+/ SLIMNICAS DIENAS NAUDA - izdevumi, kas radusies apdro$inasanas ga- o L
dijuma rezultata tiekot stacionétam. Apdrosinajuma summa 20 EUR/diena. Precizi iznémumi ir minéti
L katras noteikumu sadalas
APDROSINAJUMA SUMMA - Apdrosinajuma summa katram apdroSinatajam nosléguma vai pie riskiem

riskam ir noradita apdrosinasanas polisé. atseviski.
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https://www.luminor.lv

Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

! Netiek segtas operacijas, kuras nav neatlieckamas, ieskaitot ce|u locitavu operacijas (artroskopija vai citas) meniska traumu
vai celu locttavu krustenisko saiSu traumu gadijumos.

! Netiek segta planota mediciniska apripe.

! Atlidziba netiek izmaksata, ja éemodans (koferis, soma) ir saskrapéts vai tam raditi kosmétiska rakstura bojajumi, bet bojatais
bagazas priekSmets tomér ir derigs pilnvéertigai turpmakai lietoSanai tam paredzétajam nolUkam.

! Kompensacija, atkariba no riskiem, sakotnéji japieprasa no parvadataja vai celojuma organizatora.

! Netiek segta nepieskatitu mantu nozag$ana vai nozaudésana.

! Apdroginasanas polisé var tikt ieklauti riski, kuriem ir atrunats pasrisks par gadijumu.

! Par celojuma anulésanas faktu japazino Apdrosinatajam, tiklidz tas ir praktiski iesp&jams, tadu ne vélak ka lidz paredzéta
celojuma perioda sakuma datumam, Apdrosinatajam atrodoties mitnes zemes teritorija, neuzsakot celojumu.

! Gritniecibas sarezgijumu akita gadijuma tiek segti mediciniskie izdevumi, ja gritniecibas laiks neparsniedz 32 nedélas.

! Netiek segts nokavéts tranzits, ja iera3anos tranzita punkta ir kavéjusas oficialas varas iestades.

Pilntga informacija par seguma ierobezojumiem ir ietverta Apdrosinasanas noteikumos.

Kur es esmu apdrosinats?
¢/ Visa pasaulé

Kadas ir manas saistibas?

- lepazities, ieverot un izpildit visas apdrosinasanas llguma un apdrosinasanas noteikumu prasibas, kuras ir izvirzijis Apdrosi-
natajs.

- lestajoties peksdnas saslimsanas vai nelaimes gadijumam, ApdroSinatajam nekavéjoties javerSas tuvakaja arstniecibas iesta-
de un jaievéro visi arstéjosa arsta noradijumi, ka ari jasazinas ar Apdrosinataja Palidzibas dienestu.

- Parapdrosinatariska iestasanos apdrosinatajam nekavéjoties, tik lldz tas iriespéjams, bet ne vélak ka 15 (piecpadsmit) dienu
laika, informét apdrosinataju vai ta pilnvaroto parstavi par apdrosinasanas gadijuma iestasanos.

. Arstéjoties Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas vai Sveices Konfederacijas valstu medicinas iestadés, Apdrosina-
ta pienakums ir uzradit EVAK karti. Ja Apdrosinatajam nav EVAK kartes, Apdrosinatajam vai ApdroSinata pilnvarotai perso-
nai péc Apdrosinataja noradijuma ta japieprasa Latvijas Republikas Nacionalajam veselibas dienestam vai mitnes zemes
iestadei, kasizsniedz EVAK karti vai EVAK kartes ekvivalentu, un jaiesniedz attiecigajai arstniecibas iestadei, kura Apdrosina-
tajam tiek sniegta mediciniska palidziba.

- Apdrosinajuma néméjs un/vai Apdrosinatais iesniedz Apdrosinatajam visus dokumentus, kas raksturo apdrosinata riska iesta-
§anos un ta izraisitos zaudéjumus, ka arT iesniedz jebkadu citu informaciju un/vai dokumentaciju, kuru pieprasa Apdrosinatajs.

- Apdrosinasanas gadijuma iestasanas pieradisanas pienakums gulstas uz Apdrosinato.

- Apdrosinajuma néméjs ir “Luminor Bank” AS.

Kad un ka man javeic samaksa?

- Atseviska samaksa, kura tiek iekaséta no Apdrosinatas personas, par apdrosinasanu pie “Luminor Bank” AS kredikartes nav
paredzéta.

- Apdrosinajuma néméjs veica apdrosinasanas prémijas samaksu apdrosinasanas liguma (polisé, rékina utt.) noteikta kartiba
un apmera.

Kad sakas un beidzas segums?
- Saskana ar kreditkartes [lguma nosacijumiem apdrosinasana ir pieejama kartes lietotajiem, noslédzot kreditkartes ligumu ar
“Luminor Bank” AS, un tas darbiba turpinas visa kreditkartes liguma darbibas laika.

- Apdrosinasana (segums) stajas spéka saskana ar Apdrosinasanas noteikumiem un ir spéka katram celojumam lidz bridim,
kamer ta ilgums neparsniedz 90 (devindesmit) dienas. Celojumu skaits nav ierobezots.

Ka es varu atcelt [igumu?
- Celojumaapdrosinasanu (segumu) tiek partraukta, partraucot Visa Business, Luminor Black vai Luminor Visa Infinite kredit-
kartes lgumu ar “Luminor Bank” AS.

. Citos gadijumos apdrosinasanas ligumu partrauc Apdrosinajuma neméjs, ieveérojot normativajos aktos noteikto vai ja to
paredz Apdrosinajuma némeéja un Apdrosinataja savstarpéji noslégtas vienosanas.



