Luminor

DROSIBA+ PAKALPOJUMA APDROSINASANAS NOTEIKUMI

(Apstiprinati ar ADB ,Compensa Vienna Insurance Group” valdes 2022. gada 15. marta [Emumu. Spéka no 2022. gada 16. marta)

krapnieciskiem Kartes darijjumiem
Kartes nomainas izmaksam

Kartes piegades pakalpojumu

e-pasta adresi: info@luminor.lv
talruna numuru +371 67 17 1880

jusu personisko internetbanku

Banka — Luminor Bank AS, registracijas numurs 11315936,
adrese: Liivalaia 45, 10145, Tallina, Igaunija, ko Latvijas Repu-
blikad parstav ,Luminor Bank” AS Latvijas filiale, filidles registra-
cijas numurs 304870069, Skanstes iela 12, LV-1013, Riga, La-
tvijas Republika, www.luminor.lv, info@luminor.lv, kas 3o
apdroSinasanas noteikumu ietvaros ir apdro$inadSanas néméjs.

Autorizéts darijums (vai Autorizéts) — maksajuma darijjums
ir uzskatams par autorizétu tikai tad, ja ir dota ApdroSinatas
personas PiekriSana maksajuma darijuma veik$anai (Apdro-
Sinatas personas PiekriSana ir jasniedz starp ApdroSinato
personu un Banku atrunataja forma un kartiba).

Kartes konts — ApdroSinatas personas Kartei piesaistits
norékinu konts.

Kartes dati — Kartes dati, kd pieméram, Kartes 1pasnieka
vards un uzvards, Kartes numurs, Kartes deriguma termins,
Kartes izdevéjs, kartes verifikacijas vértiba (CVV), PIN kods,
OTP (vienreizgja parole) zinojums mobilo maku pakalpojuma
sniegSanai, ka arT jebkurs autentifikacijas I1dzeklis (piem., pa-
role, piek|uves kods vai cits), ko izmanto piekluvei iericei, kura
Karte ir piesaistita mobilajam makam, ka arT jebkura cita ar
Karti saistita informéacija.

PiekriSana maksajuma darijuma izpildei (vai PiekriSana
— Apdrosinatas personas piekriSana maksajuma darijuma
izpildei, kas ir sniegta maksajumu pakalpojumu pamatligu-
ma starp Apdrosinato personu un Banku atrunata vai Bankas
Maksajumu pakalpojumu noteikumos izklastita forma un kar-
tiba, pieméram, ievadot PIN kodu, autoriz€joties ar SMART-
ID, mobilo / elektronisko parakstu, kodu generatoru vai bio-
metriskajiem datiem.

Neautorizéts darfjums (vai Neautorizéts) — maksajuma
darfjums ir uzskatams par neautorizétu, ja Sads maksajuma
darfjums nav Autorizéts no ApdroSinatas personas puses, tai
dodot Piekri$anu maksajuma darfjuma izpildei. Sadi maksa-
jumu dartjumi var ietvert, bez ierobeZojumiem, maksajumu
dartjumus, kas veikti ar bezkontakta maksajumu funkciju, ze-
mas veértibas (mazak neka 30 Eur) mobilos maksajumus, ku-
riem nav nepiecieSama autorizéSanas, un nedrosi e-komer-
cijas darijumi, kuriem nav nepiecieSama autorizéSanas ar
SMART-ID, mobilo / elektronisko parakstu, kodu generatoru,
biometriskajiem datiem vai citu autorizé$anas riku.

Krapniecisks Kartes darijjums — Autorizéts vai Neautorizéts
dartjums, ko krapnieciski un nelikumigi veikusi tre$a perso-
na (kas nav ApdroSinata persona) bez ApdroSinatas perso-
nas zinas un/vai pret tas gribu Sis treSas personas noziedziga
nodarijuma vai administrativa parkapuma rezultata.

Apdrosinata persona — Kartes Tpadnieks, fiziska vai juridis-
ka persona, kas ir pieteikusies DroSiba+ apdrosinasanas pa-
kalpojumiem un vienojusies ar Banku par $adu apdrosinasa-
nas seguma pakalpojumu sanemsanu.

Apdrosinatajs — Compensa Vienna Insurance Group ADB
Latvijas filiale, redistracijas numurs 40103942087, Vienlbas
gatve 87H, Riga, talr.: 8888, www.compensa.lv.

Internetbanka - riks, tostarp mobilaja ierice uzstadrta lietotne,
ar kuras starpniecibu tiek sniegti maksajumu pakalpojumi, iz-
mantojot Bankas tie$saistes klientu apkalpoSanas sistému
saskana ar starp ApdroSinato personu un Banku noslégta
maksajumu pakalpojumu pamatliguma nosacijumiem.

Karte — elektronisks VISA maksajumu riks, ko Banka izsnie-
gusi ApdroSinatajai personai un kas lauj Apdrosinatajai per-
sonai elektroniski dot noradijumus Bankai ApdroSinatas per-
sonas Kartes konta eso$o Iidzek|u izmantoSanai, t.i., veikt
maksajumus par precém un pakalpojumiem fiziskos un e-ko-
mercijas veikalos un pakalpojumu sniedzéju iestadés, ka art
izmaksat un iemaksat skaidru naudu $adu hdzek|u izmaksas/
sanemS$anas punktos un bankomatos.

1. ApdroSinatas personas intereses saistiba ar Krapnie-
ciskiem Kartes darfjumiem, kas notikusi 24 stundu laika pirms
Kartes blokéSanas, un ar Kartes nomainas un piegades iz-
maksam saistitas TpaSuma intereses.

2. Krapniecisku Kartes darijumu konstatédanas gadijuma
visu 1 (viena) apdroSinad8anas seguma gada perioda kons-
tatéto apdrosinasanas gadijumu apdrosinasanas summa ne-
drikst parsniegt EUR 3 000 (iris tdkstosi eiro), kas ir uzskata-
ma par maksimalo ApdroSinataja saistibu summu attieciba uz
visiem 1 (viena) apdroSinaSanas seguma gada laika veikta-
jiem apdroSinasanas atlidzibas pieteikumiem. Péc 1 (viena)
apdrosinasanas seguma gada perioda iztecéSanas kopé€ja
apdroSinasanas summa atkal ir EUR 3 000 (tris tlkstoSi eiro)
neatkarigi no ta, vai iepriek$€ja 1 (viend) apdrosinasanas se-
guma gada ir konstatéts(-i) apdroSinaSanas gadijums(-i).

3. Kartes nomainas un piegades gadijuma jaunas Kartes
izsniegSanas un piegades izmaksas sedz Apdrosinatajs 1
(vienu) reizi 1 (viena) apdrosinaSanas seguma gada laika.
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4. ApdroSinatajs atlidzina zaudéto lidzeklu summu, kas Ap-
droSinatajai personai radusies Krapnieciska Kartes darijjuma
rezultata 24 stundu laika pirms Kartes blokéSanas, ja ir veikts
Autorizeéts krapniecisks Kartes darfjums.

5. ApdroSinatajs sedz Kartes nomainas izmaksas, organizé
Kartes laicigu piegadi ApdroSinatajai personai pa pastu vai ar
kurjeru, sedzot izmaksas, ja Karte ir pazaudéta, nozagta, sa-
IGzusi vai blokéta krapnieciskas darbibas ar Karti rezultata.

6. ApdroSinatajs neizmaksa apdroSinasanas atlidzibu, ja
Karte ir bijusi paklauta:

6.1. darbibam, kas veiktas ar Neautorizétu krapniecisku
Karti;
6.2. zemak noraditajiem Autorizétiem krapnieciskiem

Kartes darfjumiem:

6.2.1. pretlikumiga, krapnieciska zvana vai SMS, krapnie-
cisku sai8u e-pasta pazinojumos, zinapmainas lietotnés,
socialajos pladsazinas platformas, timekl|a vietnés vai citu
veidu krapnieciska kiberuzbrukuma rezultata, kas radijis
zaudéjumus ApdroSinatajai personai;

6.2.2. ja Apdrosinata persona labpratigi vai klajas nolaidi-
bas rezultata ir izpaudusi treSajam personam Kartes da-
tus (klajas nolaidibas gadijumi ietver, bet neaprobezojas
ar gadijumiem, kad Karte ir pazaudéta kopa ar PIN kodu
vai citiem autorizé8anas lidzekliem, kas sniedz iespé&ju Au-
torizét maksajuma darfjumu., piem., maka vai somas pa-
zaudéSana, automasinas zadziba vai ielauSanas telpas,
kur Kartes maksajuma darijjumu autorizéSanai nepiecie-
Sama informacija (PIN kods, telefona autorizéSanas dati)
tiek glabata kopa ar Karti).

7. Apdrosinatajs neatlidzina:

7.1.  ApdroSinatajai pusei radudos netieSus vai izrieto-
Sus zaudé&jumus, kas nav izklastiti apdroSinaSanas prieks-
meta, pieméram, pabalstu zaudéSana, ar transporta vai
mobila operatora izdevumi, citi zaudéjumi un izdevumi;

7.2. maksajumu darijumus, kas nav veikti tiesi ar Karti,
bet gan izmantojot citus lidzek|us parskaitijumu (maksaju-
mu) veik$anai no Kartes konta.

8. Gadijums ir uzskatams par neapdroSinamu, ja to ir radi-

jusi vai veicinajusi:
8.1. arvalstu ienaidnieki, karadarbiba (neatkarigi no t3,
vai ir izsludinats karastavoklis), terorakti, pilsonu kars,
coup d’état vai varas uzurpacija, masu nekartibas, dum-
pis, revollcija, sacelSanas, streiks, lokauts; valsts bruno-
to spéku, militaro spéku, policijas, specdienestu darbibas;
TpaSuma konfiskacija vai iznicind8ana saskana ar tiesib-
sargajoSu iestaZu rikojumiem; arkartas stavokla ievieSana;

8.2. kiberincidenti (pasakums vai riciba, kas negativi
ietekmé komunikacijas vai informacijas sistému ietvaros
parsititas un apstradatas elektroniskas informacijas pie-
ejamibu, autentiskumu, integritati un konfidencialitati, un/
vai traucé datoru vai citu komunikacijas un informacijas
tehnologiju aprikojuma vai sistému darbibu, parvaldibu un
apkalposanu);

8.3. launprogrammatdra, datorvirusi vai informacijas
tehnologiju aprikojums, neatkarigi no iemesla, kas traucé

informacijas tehnologiju lieto$anu, datoru, tiklu, telefonu
un interneta funkciju izmanto$anu vai interneta lietoSanu;

8.4. dokumentu programmatiras, datu, neatkarigi no to
izteiksmes vai formas, bojajumi, iznicinaSana, zaudésana,
piesavina8anas, neatbilstoSa parsutidana, datu neséju ne-
sankcionéta lietoSana;

8.5. radiacija vai cita veida paklau$ana atomenergijas
iedarbibai, paklauSana radioaktiva starojuma iedarbibai.

9. ApdroSinatajai personai ir pienakums nepartraukti aiz-
sargat Kartes datus un nepielaut, ka citas personas tos uzzi-
na, pat nejausi.

10. Ja ir iestdjies apdroSinaSanas gadijums, ApdroSinatas
personas pienakums ir:

10.1. uzzinot, ka Karte ir pazaudéta, nozagta vai citadi
pretlikumigi nonakusi tre§as personas riciba, nekavéjoties
blokét Karti saskana ar Bankas Maksajumu pakalpojumu
noteikumiem;

10.2. nekavéjoties informét Banku, aizpildot apstridéto
maksajumu darTjumu veidlapu un/vai pieteikuma veidlapu
jaunas Kartes izgatavoS$anai;

10.3. zinot tiesibsargajosajam iestadém par pazaudétas
vai nozagtas Kartes izmanto$anu un/vai neatlautu Kartes
iegUsanu, un iesniegt Bankai dokumentus, kas apliecina 81
pienakuma izpildi;

10.4. sadarboties izmekléSanas procesa, izklastot ap-
droSinaSanas gadijuma apstaklus, un sniegt jebkadu
citu gadijuma izmekléSanai nepiecieSamo informaciju un
dokumentus.

11. ApdroSinatajai personai 1dz pirmspédéjai tekosa meé-
nesSa dienai Kartes konta jauzkraj lidzekli ikméneSa apdro-
SinaSanas prémijas apmeéra un japatur Sie lidzekli Kartes
konta Iidz teko$a ménesa beigam attiecigas apdrosinasanas
prémijas summas automatiskai debetésanai.

12. Péc tam, kad ApdroSinata persona ir pazinojusi par ies-
péjamu apdroSinaSanas gadijumu, ApdroSinatajam un/vai
Bankai ir tiesibas dot ApdroSinatajai personai sapratigus obli-
gati ievérojamus noradijumus zaudéjumu mazinasanai vai
novérsanai, un ApdrosSinatas personas pienakums ir rikoties
saskana ar dotajiem noradijumiem.

13. ApdroSinasanas gadijumu un apdroSinaSanas atlidzibas
summu nosaka un izmaksa saskana ar piemérojamiem liku-
miem un Siem noteikumiem, pamatojoties uz Bankas un/vai
ApdroSinataja no ApdroSinatas personas sanemtajiem doku-
mentiem, ka arT no citdm personam sanemtiem dokumentiem
par apdroSinasanas gadijuma apstakliem un sekam, un citu
informaciju, kas ir nepiecieSama apdroSinaSanas gadijuma
izvérteSanai.

14. ApdroSinatajamirtiesibas atliktléemuma par apdrosina3a-
nas atlidzibas izmaksu pienemsanu lidz bridim, kad ir sanem-
ti un/vai apkopoti visi dokumenti, kas pamato apdroSinaSanas
gadijumu un ta apstaklus, vai Iidz visu ar apdroSinasanas ga-
dijumu saistito stridu vai tiesvedibas noslégsanai.

15. ApdroSinaSanas atlidzibu ApdroSinatajs izmaksa ne

vélak ka 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika kop$ visas ap-
droSinaSanas gadijuma fakta un apstaklu noskaidroSanai un



zaudé&jumu summas noteikSanai nepiecieSamas informacijas
sanemsanas datuma.

16. Ja péc apdroSinasanas atlidzibas izmaksas vai jaunas
Kartes izgatavo$anas izradas, ka saskana ar apdrosinasanas
lguma nosacijumiem apdroSinaSanas atlidziba nebija jaiz-
maksa vai tai bija jabat mazakai, un/vai nebija jaizgatavo jau-
na Karte, ApdroSinatajai personai ir pienakums trisdesmit (30)
kalendaro dienu laikd kop$ rakstiska pieprasijuma sanem-
Sanas atmaksat Apdrodinatajam iepriek$ izmaksato vai par-
maksato apdrosinasanas atlidzibu, ka arT jaunas Kartes iz-
gatavoSanas gadijuma samaksat Kartes nomainas maksu un
maksu par tas steidzamu izsniegSanu, ka art atlidzinat izmak-
sas par jaunas Kartes nositiSanu pa pastu uz arvalstim.

17. ApdroSinaSanas atlidzibas summu parskaita uz Ap-
droSinatas personas Kartes kontu, kuram apdroSinasana ir
piesaistita.

18. ApdroSinatajs neizmaksa apdroSinasanas atlidzibu, ja
tas izmaksa parkaptu Latvijas Republikas, ES vai starptau-
tisku organizaciju noteiktas tirdzniecibas, ekonomiskas vai
cita veida sankcijas vai embargo, vai citu Apdrosinataja un/vai
Bankas darbibai piemérotu valsts vai starptautisku normativo
aktu nosacijumus.

19. ApdroSinatajs ir tiesigs atteikt apdrosinadanas atlidzibas
izmaksu vai samazinat tas summu, ja:

19.1. ApdroSinata persona neievéro ApdroSinataja un/vai
Bankas dotos noradijumus, izvairas vai atsakas no sadar-
boSanas, nepalidz vai traucé apdroSinasanas gadijuma
noskaidrosanu, maldina Apdrosinataju un/vai Banku, snie-
dz Apdrosinatajam un/vai Bankai nepatiesu informaciju vai
dokumentus, vai veic darbibas ar mérki nepamatoti iegt
apdrosinasanas atlidzibu;

19.2. Apdrosinata persona nav ievérojusi Sajos apdro-
Sinasanas noteikumos izklastitos pienakumus;

19.3. ApdroSinata persona nav Tstenojusi visus saprati-
gos pasakumus, lai péc apdroSinasanas gadijuma ies-
ta8anas mazinatu vai novérstu zaud&jumus;

19.4. ApdroSinata persona nav ievérojusi savus piena-
kumus, kas izriet no Bankas Vispargjiem dartjumu notei-
kumiem, Maksajumu pakalpojumu noteikumiem un ci-
tiem noteikumiem, nosacijumiem vai tiesibu aktiem, kas
ir piemérojami vai saistiti ar Kartes lietoSanu un/vai Kartes
kontu, ka rezultata vai ietekmeé ir iestajies apdroSinasanas
gadijums.

20. ApdroSinatajs neizmaksa apdroSinaSanas atlidzibu, ja
Apdrosinata persona nav pazinojusi tiesibsargajosajam ies-
tadem par Krapniecisku darfjumu.

21. ApdroSinaSanas segums stajas spéka ar pieteikuma 31
apdroSinasanas pakalpojuma sanems$anai datumu vai da-
tumu, kura ir aktivizéta ApdroSinatas personas jauna Kar-
te, uz ko attiecas DroSiba+ apdro$inasanas segums (nemot
véra vélako no Siem notikumiem), un ir spéka Iidz attieciga
kalendara meneSa beigam. Nakamajos kalendarajos méne-
Sos apdrosinaSanas segums tiek automatiski pagarinats. Ap-
droSinaSanas seguma pagarinaSanas reizu skaits ir neiero-

bezots, un apdrosinasanas segums paliek spéka I1dz bridim,
kad Karte vairs netiek lietota vai tiek izbeigta apdroSinasa-
nas pakalpojuma sanems3ana. Banka vai ApdroSinatajs var
jebkura bridt izlemt nepagarinat apdroSinaSanas segumu, ta-
déjadi izbeidzot apdrosinasanas pakalpojumu sniegsanu, no-
sttot ApdroSinatajai personai rakstisku pazinojumu. Sads pa-
zinojums stajas spéka un apdroSinasanas pakalpojumi tiek
izbeigti ar pazinojuma iesniegSanas ménesim sekojo$a me-
nesa pirmo kalendaro dienu.

22. Apdrosinatajs ir tiesigs informét Apdrosinato personu par
jebkadam apdrosinasanas prémijas summas un maksaju-
mu terminu izmainam vismaz 15 dienas pirms aktuala apdro-
Sinasanas termina beigam (t.i., tekosa kalendara ménesa bei-
gam), nemot véra zaud&jumu raditaju, apdroSinasanas veida
izmainas, parapdrosinasanas ligumu noteikumu izmainas, ri-
ska palielinaSanos vai samazinasanos apdrosinaSanas objek-
ta vai apdrosinasanas summas vai apdrosinasanas darbibas
jomas izmainas. Ja Apdrosinata persona nepiekrit $adam iz-
mainam, tai ir pienakums informét Banku par savu nodomu
nepagarinat apdrosinasanas seguma terminu. Ja Banka Iidz
nakama ménesa pirmajam datumam no ApdroSinatas perso-
nas nesanem apdrosinasanas liguma izbeigSanas pieprasi-
jumu, piedavatas jaunas apdroSinasanas prémijas summas
un maksajumu noteikumi stajas spéka un ir uzskatams, ka
Apdrosinata persona akcepté veiktas izmainas.

23. Janav atrunats citadi, Banka ikméneSa apdrosinasanas
prémijas summu kalendara menesa pédéja diena automa-
tiski debeté no Apdrosinatas personas Kartes konta. Maksa-
jums Bankai ir uzskatams par maksajumu Apdrosinatajam.

24. Kartes atjaunoSanas vai tada pasa veida Kartes atkarto-
tas izgatavoSanas gadijuma apdroSinasanas segums turpina
bat speka.

25. ApdroSinatajai personai ir tiestbas jebkura bridt pieprasit
apdrosinasanas seguma atcelSanu. ApdrosinaSanas segums
visos gadijumos beidz darboties ar nakama kalendara méne-
§a pirmo dienu. ApdrosSinatajai personai ir pienakums iesniegt
rakstisku pieprasijumu jebkura Bankas filialé vai zvantt +371
67 17 1880, vai Internetbanka aizpildit bezmaksas pieteiku-
ma veidlapu. Visos gadijumos, tostarp tad, ja Karte ir atgriez-
ta, netiek aprékinata apdrosina8anas prémijas neizmantota
dala un samaksata apdroSinaSanas prémijas summa netiek
atmaksata, un apdroSinaSanas segums beidz bat speka ar
nakama kalendara ménesa pirmo dienu vai Kartes deriguma
termina beigu datumu.

26. Prémijas summu aprékina Apdrosinatajs. Apdrodinata-
jam ir tiestbas mainit prémijas summu saskana ar o noteiku-
mu 22. punkta noteikto kartibu.

27. Premijas samaksa notiek reizi ménesi visu apdrosSinasa-
nas liguma darbibas laiku. Banka katru ménesi automatiski
debeté apdroSinaSanas prémijas summu no ApdroSinatas
personas Kartes konta.

28. Par apdroSinaSanas prémijas samaksas datumu ir
uzskatdms datums, kura Banka debeté prémijas summu no
Kartes konta.

29. Ja ApdroSinatajai personai Kartes konta nav uzkrati Ii-
dzekli apdroSinasanas prémijas debetéSanai, Banka apdro-
SinaSanas prémijas summu debeté no jebkura cita Banka
atvérta ApdroSinatas personas konta. Ja neviena no Apdro-
Sinatas personas kontiem nav uzkrati pietiekosi lfdzekli, Ban-
ka izmanto savus [dzek|us viena méneSa apdroSinasanas
prémijas segSanai, $ada gadijuma ApdroSinatajai personai



iestajoties paradsaistibam pret Banku. Banka rakstiski pa-
zino ApdroSinatajai personai par apdroSinaSanas prémijas I1-
dzeklu nepietiekamibu, un ApdroSinatajai personai ir piena-
kums I1dz teko3a kalendara meéneSa beigam atlidzinat Bankai
prémijas summu. Ja apdroSinaSanas prémijas summa ne-
tiek samaksata noteiktaja termina, apdrosinaSanas seguma
pieméro3ana tiek izbeigta, taCu Sis apstaklis nekada veida
neietekmé Apdrosinatas personas pienakumu atlidzinat Ban-
kai nesamaksatas apdroSinaSanas prémijas summu.

30. Personas datu apstrades kartiba ir izklastita Privatuma
politika, kas ir pieejama Apdrosinataja timekla vietné https://
www.compensa.lv/privatuma-politikal.

31. Apdrosinatajs veic no ApdroSinatas personas, personam,
uz kuram attiecas apdrosinasanas pakalpojums, vinu gime-
nes locekliem, citam ApdroSinatajai personai pielidzinamam
personam apdroSinaSanas aizsardzibas pakalpojuma ie-
tvaros vai citiem apdroSinaSanas aizsardzibas pakalpojuma
daltbniekiem sanemto personas datu apstradi apdrosinasa-
nas pakalpojumu sniegSanas un ar to saistito darbibu izpildes
noldkos.

32. Personas datus var izpaust treSajam personam (tiesib-
sargajoSajam iestadém un citam iestadem, parapdroSinata-
jiem, uznémumiem, kas sniedz Apdrosinatajam klientu ap-
kalpoSanas un citus pakalpojumus, un citam fiziskam un
juridiskam personam), ja tas ir nepiecieSams apdrosinaSanas
pakalpojumu snhiegSanai vai ar citu likumisku pamatu.

33. Apdrosinatajai personai vai jebkurai citai personai, ku-
ras personas datu apstradi veic Apdrosinatajs, ir tiesibas
sazinaties ar ApdroSinataja datu aizsardzibas inspekto-
ru (e-pasts: dpo@compensa.lv) saistiba ar visiem jautaju-
miem, kas ir saistiti ar personas datu apstradi un personas
tiesibu izmantoSanu.

34. ApdroSinatajai personai vai jebkurai citai personai, ku-
ras personas datu apstradi veic ApdroSinatajs, nemot véra
8Ts personas tiesibu parkapumu saistiba ar personas datu
apstradi un aizsardzibu, ir tiesibas iesniegt sidzibu Datu
valsts inspekcija.

35. Pazinojums ir uzskatams par pienacigi iesniegtu, ja tas ir
nosutits:

35.1. Bankai — uz e-pasta adresi info@luminor.lv (ar
kvalificetu elektronisko parakstu), Internetbanka vai zva-
not +371 67 17 1880 (Luminor);

35.2. ApdroSinatajai personai — uz e-pasta adresi, ko Ap-
droSinata persona ir noradijusi Bankai, ApdroSinatas per-
sonas Internetbanka vai ierakstita véstulé, nosatot to uz
ApdroSinatas personas noradito kontaktadresi;

36. Pazinojums ir uzskatams par sanemtu nakamaja darba
diena kops$ ta nositiSanas e-pasta zinojuma nosatisanas ga-
dijuma vai faktiskaja izsnieg8anas datuma, ja ir nosutita ie-
rakstita véstule.

37. Apdro$inataja, Bankas un Apdrosinatas personas papil-
du tiesibas un pienakumi ir izklastiti apdrodinasanas Iiguma
un politika, Latvijas Republikas Civillikuma, Latvijas Republi-

kas Apdro$inasanas liguma likuma un citos apdroinasanas
pakalpojumiem piemeérojamos tiesibu aktos.

38. No apdroSinaSanas pakalpojumiem izrietoSie stridi tiek
risinati godpratigu parrunu cel3, bet, ja vienoSanas par strida
iz8kirSanu netiek panakta, stridus risina Latvijas Republikas
tiesu iestades vai Latvijas Banka.

39. Uz Siem noteikumiem un apdroSinaSanas pakalpojumu
attiecas Latvijas Republikas likumi.
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