COMPENSA &2

VIENNA INSURANCE GROUP

Luminor pirkumu apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments

Apdrosinasanas kompanija: Compensa Vienna Insurance Group ADB Latvijas filiale

Produkts: Pirkumu apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments sniedz visparigu produkta aprakstu. Pilniga informacija, kas sniedzama pirms apdrosinasanas ligu-
ma noslégsanas, un informacija par apdrodinasanas produktu ir sniegta citos dokumentos. Pilniga informacija, tostarp apdrosinasanas noteikumi
(LUMINOR pirkumu apdrosinasanas noteikumi nr. PAL25) kas satur izsme|o$u informaciju par apdrosinasanas produktu, ir publicéta www.luminor.lv.
Sis dokuments neatspogulo konkréta apdroiinasanas liguma noteikumus. Noslégta apdrosinasanas liguma noteikumi, tostarp apdroiinatie pamata
riski un apdrosinatie papildriski, ja tadus apdroSinajuma néméjs ir izvélgjies, ir noraditi individuali katra apdrosinasanas liguma.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Apdrosinasana pret nejausiem bojajumiem ir ipasuma apdrosinasana pret zaudé&jumiem, kas radusies apdrosinata ipasuma bojajumu, bojaejas,
iznicinasana vai laupisanas rezultata. Ar o apdros$inasanas veidu tiek apdrosinata Latvijas Republika iegadata jauna prece.

Kas tiek apdrosinats?
Apdrosinasanas risks:

/ Parapdro$inasanas gadijumu var
uzskatit peksnu un negaiditu preces
sabojasanu, iznicinasanu

Apdrosinasanas limiti:

+/ Kopéjais apdrosinasanas aizsardzibas

limits perioda (t.i. kalendarais gads) -
8000 EUR

¢/ Parvienu apdro$inasanas gadijumu
(zaudéjumi radusies viena un taja pasa
laika un viena iemesla dé|) -4000 EUR

¢/ Parvienu pirkumu - 2000 EUR

Apdrosinasanas limits var tik ierobezots art
atseviskam precém atkariba no seguma.

+/ Datoriem, to dalam un aréjam iericém,
mobilajiem talruniem, brillem, tostarp
saulesbrillem, viedpulksteniem un
rokasspradzem, austinam lidz 800 EUR
vienam objektam

/ Juvelierizstradajumiem, dargmetaliem
(zelts, platina, sudrabs u.tml.),
dargakmeniem, pérlém, kazokadam
un kazokadu izstradajumiem, rokas
pulksteniem lidz 400 EUR vienam
objektam

¢/ Tiek apdro$inats arf Pasakuma biletes
apdro$inasana “Luminor Black” kartém
ar maksimalo limitu 500 EUR

Apdrosinasanas summa:

¢/ Apdro$inajuma summa ir vienada
ar samaksato pirkuma cenu,
iznemot gadijumus, kad konkrétiem
pirkumiem tiek piemérots Sajos
noteikumos noteiktais limits, kuru
neparsniedzot Més izmaksasim
apdrosinasanas atlidzibu. Izlietota
apdrosinajuma summa un limits
netiek atjaunots, tacu apdrosinasanas
perioda beigas (t.i., péc kalendara
gada), limits tiek automatiski
atjaunots jaunajam aizsardzibas
periodam.
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Kas netiek apdrosinats?

Ja apdrosinasanas polisé nav noradits citadak, netiek apdrosinats:

X
X

b 4
b 4

b 4

Més nesniedzam apdrosinasanas aizsardzibu lietotiem, atjaunotiem vai bo-
jatiem pirkumiem.

Més nesniedzam apdrosinasanas aizsardzibu priekSmetiem, kas iegadati no
privatpersonam, vai priekSmetiem, par kuriem jis nevarat uzradit bankas da-
rijuma izrakstu un nodok|u c¢eku vai rékinu, tostarp, ja Sie dokumenti vélak
tiek pazaudeéti.

Més neapdrosinam darba apgérbu, apavus, rokassomas (tostarp portfelus,
somas, mugursomas, futralus).

Més nesniedzam apdrosinasanas aizsardzibu nekustamajam ipasumam, kas
tiek uzskatits par telpu vai citas ékas konstrukcijas dalu, ka ari jebkuram sta-
cionaram iebUvétam/nostiprinatam ipasumam, pieméram, istabas signaliza-
cijai, apgaismes kermeniem, santehnikai, tostarp izlietném; elektroinstalaci-
jam; gridam, griestiem un sienu segumiem, apkures, gaisa kondicionésanas,
ventilacijas un citam ar ipasuma funkcionésanu saistitam iekartam, ka ari ci-
tiemipasumiem, kuru paredzétais lietojums ir saistits ar fikséto atrasanas vietu
un iekartu.

Més neapdrosinam visu veidu mehaniskos transportlidzek|us, gaisa un ddens
transportlidzeklus, to sastavdalas, rezerves dalas un detalas, atslégas, talva-
dibas pultis, ritenus (riepas), piederumus un papildaprikojumu, ka art jebkuru
citu transportlidzekla papildu stacionaro vai mobilo aprikojumu.

Més neapdrosinam lauksaimniecibas darbarikus, ieskaitot to sastavdalas un
rezerves dalas, un iekartas (slaukSanas iekartas, piena dzesétajus, barosanas
iekartas utt.), lauksaimniecibas produktus un izejvielas.

Més neapdrosinam skaidru naudu, finansu un citus dokumentus, makslas dar-
bus, senlietas (sadzives priekSmetus vai to dalas, kas raditas pirms 50 gadiem
vaiagrak un kuram ir paliekosa materiala vértiba), mizikas instrumentus, jeb-
kuras kolekcijas un to dalas (numismatika, filatélija, medibu trofejas, maketus,
plates, diskus u. c.).

Més nenodrosinam nekada veida degvielu, spragstvielu vai radioaktivo, bis-
tamo kimisko materialu, MésloSanas lidzek|u, pesticidu, séklu, celtniecibas
materialu un to izstradajumu apdrosinasanu.

Més nesniedzam apdrosinasanas aizsardzibu alkohola un tabakas izstradaju-
miem, medikamentiem, partikas produktiem, e-cigaretém, kosmétikai, parfi-
meérijai, sadzives Kimijas precém, augiem un dzivniekiem.

Més nesniedzam apdrosinasanas aizsardzibu programmatdrai un informacijai
datu neséjos.

Més neapdrosinam rotaslietas, dargmetalus (zeltu, platinu, sudrabu u. c.), dar-
gakmenus, pérles, kazokadas un to izstradajumus.

Apdrosinasanas objekts nav jebkadas medicinas iekartas vai paligierices (re-
guléjamas gultas, specialie krésli, rehabilitacijas aprikojums u. tml.) un ierices
vaiietaises.

Més nenodrosinam rokas pulkstenus, iznemot viedierices.

Pilniga informacija pariznémumiem un seguma ierobezojumiem ietverta apdro-
Sinasanas polisé un noteikumos.

26.06.2025.


http://www.luminor.lv

Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

Apdrosinatajs neatlidzina zaudéjumus par pirkuma bojajumiem, bojaeju vai zaudéjumu, kas radusies $adu iemeslu dé|:

! tikai elektroniskas ierices iek$&jais ! nozaudésana, aizmirsana, ! Pirkuma nodosana tre$ajam personam
defekts, ko nav izraisijusi aréja ietekme; izSkeérdésana, pazusana, nezinami vai §is tresas personas (ne JUsu darbi-
! jebkuras elektroniskas ierices atteice, apstakli (laiks, vieta utt.) vai parasta niekiem);
kas ir tikai iek$&ja un nav radusies zadziba (bez_ielvauéané?s paz‘Trr_wvém)_, ! Pirkuma nonemsana vai uzstadisana,
aréjas ietekmes dél; laupisana, krapsana, piesavinasanas, vai transportéana, ko veic tre$as per-
! arvalstu ienaidnieku darbiba, militaras ' m?ldlnasana, i S Selnkky
darbibas (neatkarigi no ta, vai ir vai ¢ kludas un defekti, par kuriem ir atbil- ! apzinata apstrade ar karstumu (kausé-
nav izsludinats arkartas stavoklis), digs razotajs, piegadatajs, pardevejs, $ana, metinasana, zavésana, gludina-
pilsonu kars, valsts apvérsums vai varas uz.stadT_t.aJs, garantijas pakalpojumu $ana, dedzinasana utt.);
sagrab$ana, masu nemieri, sacel$anas, sniedzé&js; ! zadziba no automasinas, ja vien pir-
revolUcija, sacelsanas, nemieri, streiks, ! lietus, sniega, vétras, lietusgazu vai citu kums nav glabats pienééTgi aizslégta
lokauts; valsts brunoto speku, armijas, nokrisnu ietekmi uz Pirkumu (ja vien transportlidzekla bagaznieka vaiipasa
policijas, specialo dienestu darbiba; Pirkums nav paredzeéts lietoSanai un sléptuvé un ja e o
Tpasuma konfiskacija, arests vai glabasanai arpus telpam); pazimes, kas liecina par ieklGanu au-
iznicinasana péc tiesibaizsardzibas ! skrap&jumi, ieliekumi, estétiska izskata tomasina ar spéku. '
iestades rikojuma, vulkana izvirdums; zudums, traipi, iespiedumi, skrap&jumi, I netiegie zaudéjumi, ko rada produkta
! radiacijas vai cita veida kodolenergi- ja tie netraucé pirkuma lietoSanu un nepieejamiba (iené’kumi utt.);
jas iedarbiba, radioaktiva starojuma funkcionalitati; T oirkuma. kas nav lab stavoki un kam
iedarbiba; ! Pirkumaizmantogana citiem mérkiem, : Eija nepi'ecieéams remonts, izmanto-
! kukainu, grauzéju, parazitu, dzivnieku, nevis tiem, kam tas ir paredzéts, ana; ’
majdzivnieku, augu iedarbiba; vai pretruna ar razotaja prasibam, T boisiums vai rezerves dalu un darba-
! korozija, peléjums, puve, sénite, nepareiza piesiégsana vai uzstadisana, . spékja izmaksas sakara ar to, ka razotajs
dabisks nolietojums, ilgsto$a Gdens nepareiza apkope vai uzturésana, ir atteicies no produkta; ’
uzkrasanas vai tvaiku kondensacija, parveidosana; ' ik dalas. kas pa ' Srka vai
mazgasanai vai tiriSanai izmantoto ! Apdrosinata un ar vinu saistito personu pirkuma dajas, kas pec sava merka val
skidrumu (Gdens, tirisanas lidzek|u utt.) apzinatas darbibas; <v:iart_>a rakstura(l; pkalf!autas.nohet.o—
iedarbiba; ! Izmaksas, kas apdro$inatajam raduias f:g::;ig:?r&i:riatlér?\c,)arg?g':ilézﬁs
! bojatu, defektivu, nederigu detalu, saistiba ar pirkuma diagnostiku un baterijals, akumula‘éori (tostarp, ja tie’
aprikojuma izmantosana; transportésanu, ja par to nav panakta ir pirkuma neatnemama sastavdala),
! celtniecibas, rekonstrukcijas, remonta vienosanas ar Mums; ladétaji, filtriu. c.).
darbi;

Pilniga informacija par iznémumiem un seguma ierobezojumiem ietverta apdrosinasanas polisé un noteikumos.

@ Kur es esmu apdrosinats?
¢/ Apdrosinaianas polisé un/vai sertifikata noradita pirkuma apdrosinasanas aizsardziba ir spéka visa pasaulg, 210 kalendaro dienu laika

no faktiska pirkuma sanemsanas briza..

Kadas ir manas saistibas?

- Apdrosinatajam, tiklidz tas ir iesp€jams, javeic visi iesp&jamie un sapratigie pasakumi, lai samazinatu zaudéjumus;

- Nekaveéjoties, tiklidz tas iriespéjams, bet ne vélak ka 3 (tris) darba dienu laika, informét Apdrosinataju par negadijuma iestasanos
un pildit visus ApdroSinataja sniegtos noradijumus;

- lesniegt Apdrosinatajam visu nepiecieSamo informaciju un dokumentus, kas apstiprina apdrosinasanas gadijuma iestasanos.

Kad un ka man javeic samaksa?
- Samaksa par apdro$inasanu Apdrosinajuma némeéjs veic apdrosinasanas liguma vai sertifikata noteiktajos terminos,
kartiba un apméra Apdrosinatajam.
- Apdro$inasanas prémiju var samaksat, izmantojot bankas paskaitijumu.
- Atseviska samaksa, kura tiek iekaséta no Apdrosinatas personas par apdrosinasanu “Luminor banka” AS kartes nav paredzéta.

X Kad sakas un beidzas apdrosinasanas aizsardziba?
- Apdrosinasanas aizsardziba sakas un beidzas polisé (sertifikata) noraditaja datuma un laika, ja ir veikta prémijas samaksa noteiktaja
kartiba, termina un apmera.
- Apdrosinasanas aizsardziba beidzas pirms polisé vai sertifikata noradita termina, ja Apdrosinajuma néméjs vai Apdrosinatajs to

irizbeidzis “Apdrosinasanas llguma likuma“ noteiktajos gadijumos un kartiba.

- Saskana ar kartes llguma nosacijumiem apdros$inasana ir pieejama kartes lietotajiem, noslédzot kartes ligumu
ar “ Luminor banka” AS, un tas darbiba turpinas visa kartes llguma darbibas laika.

Ka es varu atcelt ligumu?

- Noslédzot apdrosinasanas llgumu, izmantojot distances sazinas lidzekli, Apdrosinajuma néméjam ir tiesibas atteikties no apdrosi-
nasanas liguma 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no apdrosinasanas liguma noslégsanas dienas, rakstiski informéjot Apdrosinataju.

- lzbeigt apdrosinasanas ligumu ir iespéjams jebkura laika pirms ta termina beigam, iesniedzot rakstisku pieteikumu Apdrosinatajam
un ievérojot apdrosinasanas liguma un Apdrosinasanas liguma likuma noteikto kartibu.

- Apdrosinasanas ligums tiek izbeigts pieteikuma noraditaja datuma, bet ne atrak ka pieteikuma iesniegsanas datuma.

- Pirkuma apdrosinasana segums tiek partraukts, partraucot kartes ligumu ar “Luminor banka” AS.



