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Visparigie noteikumi

Sis Ar ieguldijumu pakalpojumiem un ieguldijumu blakuspakalpojumiem saistito pamudinajumu politikas (turpmak
teksta — ,Politika”) mérkis ir nodroSinat, ka, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus un/vai ieguldijumu
blakuspakalpojumus klientiem un veicot ieguldijumu darbibas (turpmak teksta — ,,leguldijumu pakalpojumi”),
Luminor Bank AS, kas Latvija darbojas ar tas Latvijas filidles starpniecibu un Lietuva ar tas Lietuvas filidles
starpniecibu (turpmak teksta — ,,Banka”) rikojas godigi, taisnigi un profesionali, atbilstoSi savu klientu interesém,
izvairas no interesu konfliktiem un Tsteno visus nepiecieSamos pasakumus, lai identificétu intereSu konfliktus, kas
izriet no finansialiem vai nefinansialiem labumiem, kas giti no treSas personas vai leguldijumu pakalpojumu
sniegSanas laika klientam.

Par pamudindjumu parasti uzskata komisijas naudu un/vai maksajumu vai citu labumu, ko viena persona sniedz
citai personai saistiba ar klientam sniegtajiem pakalpojumiem. Piemé&ram, pamudinajums var bdt maksajums, ko
uznémums, kas sniedz leguldijumu pakalpojumus, veic citai personai, kas kddam klientam ieteikusi So uznémumu.
84da situacija pastav risks, ka $ads pamudinajums var ietekmét sanemeju, ka rezultata sanémejs varétu nerikoties
saskana ar savu klientu labakajam intereseém.

Sis Politikas izpratné par pamudindjumu (turpmak teksta — ,Pamudinajums”) uzskatams jebkur$ labums, ko
Banka sanem no tre$as personas, t.i., maksa, komisijas maksa un citi finansialie vai nefinansialie labumi, kas
saistiti ar leguldijumu pakalpojumu sniegSanu klientiem.

Pirms jebkadu finansialu vai nefinansialu labumu sanem8anas no treSas personas saistiba ar leguldijumu
pakalpojumu snieg8anu Bankas klientiem, Bankas struktdrvieniba, kas sniedz leguldijumu pakalpojumus, apsver,
vai attiecigais labums var tikt kvalificéts kd Pamudinajums, un Saubu gadijuma apspriezas ar attiecigo Bankas
struktdrvienibu, kas ir atbildiga par leguldijumu pakalpojumu snieg8anas parvaldibu.

Nebiitiski nefinansiala labuma parvaldiba ir izklastita $1s Politikas 7. sadala.

Pamudinajumus, kas sanemti saistiba ar ieguldijumu fondu sadali un/vai glabasanu un neatkarigu ieguldijumu
konsultaciju un/vai portfela parvaldibas pakalpojumu sniegSanu, Banka vienmér izmaksa konkrétajiem klientiem
saskana ar $1s Politikas 2. un 3. sadalu. Attiectba uz nebdtiskiem nefinansialiem labumiem Banka var paturét
8§adu Pamudinajumu tikai gadijumos, kas atbilst S1s Politikas 7. sadala paredzétajai kartibai.

Banka nemaksa nekddus Pamudindjumus treSajam personam saistiba ar klientiem sniegtajiem leguldijumu
pakalpojumiem.

Pamudinajumi saistiba ar ieguldijumu fondu dalu/akciju klasu sadali un/vai glabasanu

Sniedzot leguldijumu pakalpojumus, kas saistiti ar ieguldijumu fondu dalu/akciju izplatiS8anu un/vai glabasanu,
Banka nodrosina, ka tiek pienacigi Tstenoti $adi principi:

2.1.1. Jaiespéjams, Banka izplata ieguldijumu fondu dalu/akciju klases bez Pamudindjumiem, t.i., ieguldijumu fondu

dalu/ akciju klasém, uz kuram neattiecas iespéjamie parvaldes sabiedribu maksajumi vai atlidzibas, kas
saistitas ar ieguldijumu fondu dalu/akciju klaSu pardoSanu;

2.1.2. Bankas mérkis ir pilniba nodot klientam visus Pamudindjumus, ko treSa persona ir samaksajusi vai sniegusi

Bankai ieguldijumu fondu izplatiSanas noluka uzreiz péc $adu Pamudinajumu sanemsanas, bet ne vélak ka
10 (desmit) darbadienu laikd péc tam, kad ir sanemta visa informacija, kas nepiecieSama sanemto
Pamudindjumu nodoSanai. Banka Tsteno attiecigajos iek$éjos noteikumos noraditos procesus, nosakot
summu, kas tiks izmaksata konkrétam klientam gadijumos, kad sanemtie Pamudindjumi ir jaattiecina un
jaizmaksa vairakiem klientiem;

2.1.3. Banka katru gadu individuali informé savus klientus par sanemtajiem un izmaksatajiem Pamudingjumiem,

3.

3.1.

noradot attiecigo informaciju izdevumu un izmaksu parskata.
Pamudinajumi saistiba ar neatkarigu ieguldijumu konsultaciju un/vai portfela parvaldibas pakalpojumiem

Uz Pamudinajumiem, kas sanemti saistiba ar neatkarigu ieguldijumu konsultaciju un/vai portfela parvaldibas
pakalpojumu sniegSanu, attiecas $ada kartiba:
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3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Bankas mérkis ir pilniba nodot klientam visus Bankas sanemtos Pamudindjumus uzreiz péc S$adu
Pamudindjumu sanems$anas, bet ne vélak kd 10 (desmit) darbadienu laika péc tam, kad ir sanemta visa
informacija, kas nepiecie$§ama sanemto Pamudindjumu nodo$anai attiecigajiem klientiem. Saja nolika Banka
Tsteno procesu, kas paredz Pamudinajuma pieskirSanu konkrétam klientam, gadijumos, kad tas ir jaattiecina
un jaizmaksa vairakiem klientiem.

Banka katru gadu individuali informé klientus par sanemtajiem un izmaksatajiem Pamudindjumiem,
atspogulojot attiecigo informaciju izdevumu un izmaksu parskata.

Banka var sanemt un pienemt tikai nebdtiskus nefinansialus labumus, kas paredzéti, lai uzlabotu klientiem
sniegto pakalpojumu kvalitati, ka tas noradits $ts Politikas 7. sadala.

Lai sanemtu un/vai paturétu jebkadu nefinansialu labumu, Bankas struktdrvienibai, kas sniedz ieguldijumu
konsultaciju un/vai portfela parvaldibas pakalpojumus, janovérte, vai 8ads nefinansials ieguvums atbilst: a)
81s Politikas 4. sadala noteiktajam prasibam un b) prasibam attieciba uz nebatisku nefinansialo labumu, kas
definéts 8is Politikas 7. sadala. Attiecigajai Bankas struktdrvienibai, kas ir atbildiga par leguldijumu
pakalpojumu snieg8anas parvaldibu, lidz izvértét un izlemt, vai attiecigais Pamudinajums atbilst $is Politikas
4. sadala izklastrtajiem kritérijiem. Vajadzibas gadijuma attieciga Bankas struktdrvieniba, kas ir atbildiga par
leguldijumu pakalpojumu sniegSanas parvaldibu, var iesaistit citas Bankas struktdrvienibas, lai veiktu
pienacigu novértéjumu. Ja nefinansiala labuma novértéjuma rezultata tiek secinats, ka attiecigais labums
neatbilst iepriekSminétajiem noteikumiem, Bankai tas ir janoraida un japartrauc izmantot $ads labums, jaatdod
tas sniedz&jam un japieprasa nakotné partraukt $ada nefinansiala labuma sniegSanu.

4. Pamudinajuma paturésana un leguldijumu pakalpojumu kvalitates uzlabosana

4.1. Banka drikst sanemt un paturét Pamudinajumus saistiba ar leguldijumu pakalpojumu (iznemot §is Politikas 1.6.
punkta minéto) sniegSanu tikai gadijumos, kad attiecigie Pamudinajumi atbilst visam prasibam, kas izklastitas Sis
Politikas 4. sadala, un tie: (a) ir paredzeéti, lai uzlabotu klientam sniegto pakalpojumu kvalitati, (b) ir proporcionali
sanemto Pamudindjumu Iimenim, (c) negativi neietekmé& Bankas pienakuma darboties godigi, taisnigi un
profesionali, atbilstoSi savu klientu labakajam interesém ievéroSanu un izpildi, un (d) sava rakstura dé| vai
pamatojoties uz to funkciju, nerada interesu konfliktu starp Banku un klientu.

4.2. Lai izpildttu $1s Politikas 4.1. punkta (a) apakSpunkta noradtto prasibu, Pamudindjumu var uzskatit par tadu, kas
izstradats, lai uzlabotu klientam sniegto pakalpojumu kvalitati, ja $ada pakalpojuma sniegSana nav ietekméta vai
izkroplota Pamudindjuma rezultata un ja nepartraukti ir izpilditi $adi nosacijumi:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Tas ir pamatots ar papildu vai augstaka Iimena pakalpojumu sniegSanu attiecigajam klientam proporcionali
sanemta Pamudindjuma [imenim, pieméram: (i) tadu ieguldijumu konsultaciju, kas nav neatkariga, un plasa
spektra piekluvi atbilstoSiem finanSu instrumentiem, tostarp atbilstoS8am skaitam instrumentu no treSo personu
produktu piegadatajiem, kuriem nav cieSas attiecibas ar Banku; (ii) tadu ieguldijumu konsultaciju, kas nav
neatkariga, apvienojuma ar vienu no $adiem labumiem: piedavajumu klientam novértét vismaz vienu reizi
gada to finanSu instrumentu turpmako atbilstibu, kuros klients ir ieguldijis; vai citu turpinatu pakalpojumu, kas
var dot klientam labumu, pieméram, konsultacijas par ierosinato klienta aktivu optimalo sadalijumu; vai (iii)
par konkurétspé&jigam cenam sniedzot piekluvi pla8am finanSu instrumentu klastam, kas varétu atbilst klienta
vajadzibam, tostarp pienemamu instrumentu skaitu, ko piedava treSas personas, kuram nav cieSu attiecibu
ar Banku, kopa ar vienu no $adiem labumiem: instrumenti (riki) ar pievienoto vértibu, pieméram, objektivas
informacijas nodroSinasanas instrumentus (rikus), kas palidz klientam pienemt lémumus par ieguldijumiem
vai lauj klientam kontrolét, modelét un pielagot to finanSu instrumentu klastu, kuros klients ir ieguldijis, vai
periodiska parskatu/zinojumu snieg8ana par snieguma raditajiem, izmaksam un izdevumiem, kas saistiti ar
finansu instrumentiem;

Pamudinajums nesniedz tieSu labumu Bankai k& sanéméjam, tas akcionariem vai darbiniekiem bez materiala
labuma attiecigajam klientam;

Pamudinajumu pamato fakts, ka attiecigais klients pastavigi sanem labumu par pastavigu Pamudingjumu.

4.3. Sanemot Pamudindjumus, Banka nodroSina, ka $adi Pamudindjumi paaugstina klientam sniegto attiecigo
leguldijumu pakalpojumu kvalitati un Sadu pakalpojumu sniegSana nav ietekméta vai izkroplota, un Banka apkopo
un uzglaba attiecigus pieradijumus. Sim nolikam Banka:

4.3.1.

4.3.2.

uztur Pamudindjumu sarakstus ar visiem Pamudindjumiem, kas sanemti no treSajam personam saistiba ar
leguldijumu pakalpojumu sniegSanu; un

registré to, ka Bankas sanemtie Pamudinajumi vai tie, kurus Banka plano izmantot, uzlabo leguldijumu
pakalpojumu kvalitati un kadas darbibas ir veiktas, lai negativi neietekmétu Bankas piendkuma izpildi, kas
paredz rikoties godigi, taisnigi un profesionali atbilsto$i Bankas klientu labdkajam interesém.



Luminor

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.

6.1.

Banka var sanemt un paturét Pamudinajumus un nebatiskus nefinansialus labumus tikai tad, ja Banka pienacigi
atklaj klientiem informaciju par S$adiem Pamudinajumiem, ka paredzéts Saja Politika, iznemot $Ts Politikas 2. un 3.
sadala minétos gadijumus.

Ja Banka sanem Pamudinajumus, kas neatbilst §Ts Politikas 4. sadala noteiktajam prasibam, Banka tos nodod
attiecigajiem klientiem uzreiz peéc $adu Pamudindjumu sanemsanas, bet ne vélak ka 10 (desmit) darbadienu laika
péc tam, kad ir sanemta visa informacija, kas nepiecieSama sanemto Pamudinajumu nodo$anai klientiem.

Lai sanemtu un paturétu Pamudindjumu, ko sniegusi cita persona, nevis Banka, Bankas struktdrvienibai, kas
sniedz leguldijumu pakalpojumus klientiem, ir jaizverté, vai 8a4ds Pamudindjums atbilst 3is Politikas 4. sadala
noteiktajam prasibam. Sim nolikam ir jasazinas ar attiecigo Bankas struktirvienibu, kas atbild par leguldijumu
pakalpojumu sniegSanas parvaldibu. Izvértéjusi pieejamo informaciju, attiecigd Bankas struktdrvieniba lemj, vai
8ads Pamudinajums atbilst $1s Politikas 4. sadala izklastitajam prasibam. Vajadzibas gadijuma attiecigd Bankas
struktdrvientba var iesaistit citas Bankas struktlrvienibas, lai nodroSinatu sanemto Pamudindjumu pienacigu
novérteéjumu. Ja, péc novértéjuma veikSanas tiek konstatéts, ka Pamudinajumi neatbilst 81s Politikas 4. sadala
noteiktajam prasibadm, Banka nedrikst pienemt un izmantot $adus Pamudinajumus. Turklat jebkuru $adu
nefinansialu labumu ir jaatgriez ta sniedz&jam un japieprasa turpmak partraukt $ada Pamudindjuma snieg$anu.

lerobezojumi saistiba ar ieguldijumu pétijjumiem

Ja Banka leguldijumu pakalpojumu sniegSanai pieprasa ieguldijumu pétijumu, ko sagatavojusi tre§a persona,
Banka iegist $adu pétijumu, veicot tieSu maksajumu par pétljumu no saviem [idzekliem, kas pétljumu apmaksai
pieskirti Tpasa konta.

Ja ieguldijumu pétijums vai kads cits lidzigs pakalpojums tiek sanemts bez maksas un, pamatojoties uz ieprieks
minéto kartibu, tiek uzskatits par Pamudindjumu, Banka ieklauj $adu Pamudindjumu noraditaja nefinansialo
labumu saraksta, k& minéts Sts Politikas 4.3.1. punkta, un nodroSina, ka gan sanemtais ieguldijumu pétijums, gan
informacija, ko Banka individuali sagatavojusi, pamatojoties uz attiecigajiem pétijumiem, netiks iesniegta Bankas
struktdrvientbai, kas ir atbildiga par neatkarigu ieguldijumu konsultaciju vai portfela parvaldibas pakalpojumu
sniegSanu klientiem.

Lai izvairitos no situacijam, kad leguldijumu pakalpojumu sniedzéji, kas sanémusi $§adus pakalpojumus, Bankas
sniegtos pakalpojumus uzskata par Pamudinajumiem, Banka atseviski izcenos tadéjadi sniegtos pakalpojumus,
tostarp rikojumu izpildes un ieguldijumu pétijjumu pakalpojumus, un piedavas katru no Siem ieguldijumu
pakalpojumiem par atsevisku cenu.

Lai izvairltos no iesp&jama intereSu konflikta, Banka bez maksas nenodrosina individuali sagatavotu ieguldijumu
pétijumu citiem leguldijumu pakalpojumu sniedz€jiem.

Informacijas atklasana par Pamudinajumiem

Lai nodroSinatu atbilstoSu informacijas atklasanu par Pamudinajumu klientiem, Banka:

6.1.1. pirms leguldijumu pakalpojuma sniegSanas klientam, atklaj informaciju par sanemto Pamudinajumu, bet

gadijuma, ja summu nevar precizi noteikt, atklaj informaciju par aprékina metodi. Attieciba uz nebdatiskiem
nefinansialiem labumiem informacija tiek sniegta kopsavilkuma veida. Cits nefinansialais labums, ko Banka
sanem saistiba ar leguldijumu pakalpojumu sniegSanu, iznemot neatkarigu ieguldijumu konsultaciju vai
portfela parvaldibas pakalpojumus, tiek atseviSki novértéts un noradits attiecigaja kopsavilkkuma Bankas
timekla vietné. NepiecieSsamibas gadijuma Banka arT informé klientus par kartibu, kada tiek nodoti
Pamudingjumi, kurus Banka ir sanémusi, sniedzot leguldijumu pakalpojumus klientiem;

6.1.2.  atklaj attiecigaja kopsavilkuma Bankas timekla vietné precizu informaciju par sanemtajiem Pamudingjumiem

péc Sadu Pamudindjumu sanemSanas gadijuma, ja Banka nav iepriekS varéjusi atspogulot precizu
informaciju;

6.1.3. vismaz reizi gada katram klientam norada precizu sanemtd un samaksata Pamudingjuma summu, kameér

Banka pastavigi sanem Pamudindjumu attieciba uz sniegtajiem leguldijumu pakalpojumiem. Attieciba uz
nebitiskiem nefinansialiem labumiem informacija tiek sniegta kopsavilkuma veida.

6.1.4. Banka katru gadu individuali informé klientus par sanemtajiem un izmaksatajiem Pamudingjumiem,

6.2.

atspogulojot attiecigo informaciju izdevumu un izmaksu parskata.

Lai izpilditu iepriek§ minéto prasibu atklat klientiem informaciju par sanemtajiem Pamudinajumiem saistiba ar
klientiem sniegtajiem pakalpojumiem pirms leguldijumu pakalpojumu sniegSanas, Banka ir sagatavojusi sanemto
Pamudinajumu aprakstu, kas ir pievienots $1s Politikas 1. pielikuma.
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7. Nebitiski nefinansialie labumi

7.1. Banka drikst sanemt nebutiskus nefinansialus labumus saistiba ar leguldljumu pakalpojumu snieg8anu, kas atbilst
8Ts Politikas 7.3. punkta noraditajiem kritérijiem, ja pirms §ada labuma sanem8anas Bankas struktrvieniba, kas
sniedz leguldijumu pakalpojumus, ir novértéjusi Pamudindjumus, pamatojoties uz iek8€jo kartibu, un attiecigais
nebitiskais nefinansialais labums: (a) ir paredzéts, lai uzlabotu klienta pakalpojumu kvalitati, (b) ir proporcionals
sanemto Pamudindjumu limenim, (c) negativi neietekmé& Bankas pienakuma darboties godigi, taisnigi un
profesionali, atbilstoSi savu klientu labakajam interesém, ievéroSanu un izpildi, un (d) sava rakstura dé| vai
pamatojoties uz ta funkciju, nerada intereSu konfliktu starp Banku un klientu.

7.2. Nebutiskiem nefinansialiem labumiem ir jabat pamatotiem un samérigiem, un tada apjoma, ka tie, visticamak,
neietekmés Bankas ricibu tada veida, kas kaitétu attieciga klienta interesém.

7.3. Ir iesp&jami $adi nebdtiski nefinansialie labumi:

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

Informéacija vai dokumenti, kas attiecas uz finansu instrumentu vai leguldijumu pakalpojumu. Sadai
informacijai vai dokumentiem ir visparéjs raksturs vai art tie ir personalizéti, lai atspogulotu atseviska klienta
situaciju;

Rakstveida materials no tre$as personas, kuru pasutijis un apmaksajis korporativs emitents vai potencialais
emitents, lai reklamétu jaunu uznémuma Tstenotu emisiju, vai ja emitents ir nolidzis 3o treSo personu, lai ta
regulari izstradatu $adu materialu, ar nosacijumu, ka materiala ir skaidri noradita 81 abu personu saistiba un
materials ir pieejams vienlaikus visam ieguldijumu sabiedribam, kas vélas to sanemt, vai plaSakai sabiedribai;
PiedaliSanas konferencés, seminaros un citos apmacibu pasakumos par konkréta finanSu instrumenta vai
leguldijumu pakalpojuma priekSrocibam un raksturigajam iezimém;

Viesmiliba sapratigd de minimis vértiba, pieméram, &dieni un dzérieni biznesa tik§anas vai konferences,
seminara vai citu apmacibu pasakumu laika;

Citi nebatiski nefinansiali labumi, kas spéj uzlabot klientam sniegta pakalpojuma kvalitati un, nemot véra
vienas Bankas struktiirvientibas vai struktdrvienibu grupas sniegto pabalstu kop&jo ITmeni, ir tadi, kas,
visticamak, netraucés Bankai sniegt pakalpojumus godigi, profesionali un klienta interesés.
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1. pielikums

IEPRIEKSEJS PAZINOJUMS PAR PAMUDINAJUMIEM

Ar 8o Banka informé klientu par Bankas sanemtajiem Pamudindjumiem, kurus Banka ir novértgjusi ka (a) paredzétus,
lai uzlabotu klientiem sniegto pakalpojumu kvalitati; un (b) nekaitigus Bankas spéjai izpildit savu pienakumu godigi,
taisnigi un profesionali atbilstoSi klientu labakajam interesém.

SANEMTAIS PAMUDINAJUMS

Banka sanem partneru komisiju no Saxo Bank A/S par Bankas starpniecibas pakalpojumiem klientiem, kuri izmanto
Saxo Bank A/S pakalpojumus (tirdzniecibas platformu). Saskana ar ligumu, kas noslégts ar Saxo Bank A/S, Banka
iepazistina klientus, kuri vélas izmantot tirdzniecibas platformu, paraksta ar tiem Iigumus, nodroSina praktisku,
metodologisku palidzibu un tirgus informaciju. Partneru komisija tiek uzskatita par Pamudindjumu. Partneru komisija,
ko Saxo Bank A/S maksa Bankai:

Instruments

Komisijas veids

Dala no komisijas, kas sanemta
ka Pamudinajums

Valatas tirdzniecibas
pagarinamie tagadnes
[fgumi un nakotnes ligumi
(Forex Rolling spot and
forwards)

Starpiba

25-50%

Pozicijas parjaunojums: starpbanku mijmainas
darfjumu likmes uzcenojums

L1dz 25% no uzcenojuma

Poziciju parjaunojums: atvérta 62.5%
pelnas/zaudéjumu pozicijas finanséSana
Nakotnes Iigumi Komisija 25-83%
Cenu starpibas ligumi Starpiba 8-46%
(CFD) precém
Nakotnes iespéju ligumi Komisija 20-50%




