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SATURS
TERMINI

| NODALA. APDROSINASANAS AIZSARDZIBAS SPEKA ESAMIBA.

1. pants. ApdroSinaSanas aizsardziba.

Il NODALA. MEDICINISKO IZDEVUMU APDROSINASANA.

. pants. Medicinisko izdevumu apdroSinaSana.

. pants.  Atlidziba mediciniskas palidzibas gadijuma.

. pants.  Atlidziba zobarstniecibas izdevumu gadijuma.

. pants.  Atlidziba mediciniska transporta un glabsanas izdevumu gadijuma.

. pants. Atlidziba par Repatriacijas izdevumiem saslim$anas/naves gadijuma.
.pants. Covid-19 saslim$anas apdroSinasana

. pants. Klienta pienakumi, iestajoties apdrosinasanas gadijumam.

. pants. ApdroSinaSanas atlidzibas sanemsSanai iesniedzamie dokumenti.
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. pants.  1znémumi.

Il NODALA. NELAIMES GADIJUMU APDROSINASANA.

1. pants. Nelaimes gadijumu apdroSinasana.

2. pants.  Atlidziba Nelaimes gadijuma.

3. pants.  Klienta pienakumi, iestajoties apdrosinaSanas gadijumumam.

4. pants. ApdroSina8anas atlidzibas sanems$anai iesniedzamie dokumenti.

5. pants.  Iznemumi.

IV NODALA. PRIVATAS CIVILTIESISKAS ATBILDIBAS APDROSINASANA.

1. pants.  Privatas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana.

2. pants.  Atlidziba privatas civiltiesiskas atbildibas gadijuma.

3. pants. Klienta tiesibas un pienakumi, iestajoties apdroSinaSanas gadijumam.
4. pants. ApdroSinasanas atlidzibas sanems$anai iesniedzamie dokumenti.

5. pants.  Iznémumi.

V NODALA. JURIDISKAS PALIDZIBAS APDROSINASANA.

1. pants.  Juridiskas palidzibas apdrosinasana.

2. pants.  Atlidziba Juridiskas palidzibas gadijuma.

3. Pants. Apdrosinasanas atlidzibas sanems$anai iesniedzamie dokumenti.

4. pants.  Iznémumi.

VI NODALA. VISPARIGIE NOTEIKUMI.
1. pants. ApdroSinaSanas saistibas.
2. pants. Visparigie iznémumi.

3. pants. ApdrosinaSanas atlidziba un Iemuma pienems$ana.

PIELIKUMS NR. 1.

ApdroSinatie riski un Apdro8inajuma summas.

PIELIKUMS NR. 2.

Apdrosinasanas aizsardziba ieklautds Paaugstinata riska fiziskas aktivitates.



TERMINI

Apdrosinatajs - Compensa Vienna Insurance Group, akciné draudimo bendrove (ApdroSindSanas akciju
sabiedriba), registréta Lietuva ar registracijas numuru 304080146, juridiska adrese: Ukmergés g. 280, LT-06115
Vilna, Lietuva, kas darbojas Latvijas republika ar tas Latvijas filiales starpniecibu, reg. Nr. 4010394287, adrese
Vienlbas gatve 87h, Riga, Latvija un lgaunijas Republikd caur tas Igaunijas filidli, re§. Nr. 12970620, adrese:
Maakri 19-1, 10145 Tallinn, Eesti. Apdrosinataja komercdarbibas veids ir apdroSinaSanas pakalpojumu sniegSana.
Apdros8inataja darbibas uzraudzibu Latvija veic FinanSu un kapitala tirgus komisija, adrese Kungu iela 1, Riga, LV-
1050.

Banka — Luminor Bank AS, kas uzskatama par Apdrosinajuma néméju Apdrosinasanas liguma likuma izpratné.

Polise —dokuments, kas apliecina ApdroinaSanas llguma noslégSanu un ietver ApdrodinaSanas llguma noteikumus,
grozijumus un papildinajumus, par ko ApdroSinatajs un Banka ir vienojuSies ApdrosinaSanas liguma darbibas laika.

Apdrosinajuma némeéjs - Luminor Bank AS, Igaunija registréta sabiedriba ar registracijas numuru 11315936,
juridiska adrese: Liivalaia 45, 10145, Tallinas Republika, kas darbojas Latvijas Republikd ar savas filidles
starpniecibu, reg. Nr. 40203154352, adrese: Skanstes iela 12, LV-1013, Riga, Latvija.

Apdrosinasanas ligums — ApdroSinatdja un Bankas vienoSanas par apdroSind$anas noteikumiem, kuras
neatnemamas sastavdalas ir Polise un Sie noteikumi.

Karte — Bankas izdota kreditkarte VISA Classic.
Kartes lietotajs — fiziska persona, kurai Banka ir izsniegusi Karti un kuras vards un uzvards ir noradits uz Kartes.

Tuvinieki — Kartes lietotaja laulatais vai kopdzives partneris, kuram ar Kartes lietotaju ir kopiga majsaimnieciba
vismaz vienu gadu, un Kartes lietotaja bérni (biologiskie un adoptétie) Ildz 18 gadu (ieskaitot) vecumam un Kartes
lietotaja bérni (biologiskie un adoptétie) no 19 gadu vecuma Iidz 24 gadu (ieskaitot) vecumam, ja tie ir pilna laika
studenti.

Klients — Kartes lietotajs un Tuvinieki, ja tie celo kopa ar Kartes lietotaju (Kartes lietotdjam un Tuviniekiem ir kopiga
atraSanas vieta). Visas S1s personas kopa ir “ApdroSinatais” ApdroSinasanas liguma likuma izpratné.

Apdrosinajuma summa — ApdroSinaSanas liguma noradita naudas summa, par kadu ir apdro$inata Klienta
interese neciest zaudéjumus, iestajoties apdrosinasanas gadijumam. Kopéja apdrosinajuma summa visiem viena
Celojuma Klientiem ir noradita So Noteikumu pielikuma Nr. 1. Péc ApdrosinaSanas atlidzibas izmaksas konkréta
riska ApdroSindjuma summa samazinas atbilstoSi izmaksatas Apdrosinasanas atlidzibas summas apméram. Ja
iestdjas vairaki apdrodindSanas gadijumi viena ApdroSinata riska rezultata, kopéja ApdroSinaSanas atlidzibas
summa neparsniedz Noteikumu pielikuma Nr. 1 noradito ApdroSindjuma summu konkrétajam ApdroSinatajam
riskam. Civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana Apdrosindjuma summa ir Apdrosinataja atbildibas limits.

Apdrosinatais risks — pielikumad Nr.1 paredzétais no Klienta gribas neatkarigs notikums, kura iestadSanas
iespéjama nakotné.

Apdrosinasanas atlidziba — Apdrosinasanas gadijuma izmaksajama naudas summa vai sniedzamie pakalpojumi
saskana ar Apdrosinasanas ligumu.

Celojums — Klienta brauciens arpus Mitnes zemes. Celojums sadkas Klientam dodoties arpus Mritnes zemes,
Skérsojot tas robezu un beidzas, Klientam atgriezoties Mitnes zemé.

Mitnes zeme — Klienta pilsonibas valsts un/vai valsts, kas izsniegusi Klientam pastavigas vai terminuzturéSanas
atlauju.
Arzemes — valsts, kas nav Latvijas Republika un Mitnes zeme.

Péksna vai akita saslimsana — Klienta veselibas stavok|a iepriek$ neparedzama, negaidita pasliktinaSanas, kas
nav turpindjums vai sekas tam veselibas stavoklim, kdda Klients uzsacis Celojumu un/vai bijis pirms Celojuma.

Nelaimes gadijums — gadijums, kad, aré&jam spékam negaiditi iedarbojoties uz Klienta kermeni, ta veselibai pretéji
vina gribai tiek nodarits palieko$s kaitéjums vai iestajas Klienta nave.

Repatriacija — Klienta vai ta mirstigo atlieku transportéSana uz Mitnes zemi.

Neatliekama mediciniska palidziba — medicinas pakalpojumi, kurus nepiecieSams steidzami sniegt Klientam vina
veselibas stavok|a akitas pasliktinaSanas dé| sakara ar péksnu saslim$anu vai Nelaimes gadijumu, lai novérstu
Klienta veselibas stavok|a talaku pasliktinaSanos un/vai draudus Klienta dzivibai.

Hroniska slimiba — Pék3nai saslim8anai pretéjs veselibas stavoklis — iek8kigi un ilgaka laika perioda veidojoSos
fiziologisko procesu un organisma funkciju darbibas pakapeniska pasliktina$anas, ko raksturo biezakas vai retakas
veselibas stavokla krasas izmainas (slimibas uzliesmojumi), neatkarigi no ta, vai Sads veselibas stavoklis ir, vai
nav bijis diagnosticéts.

Hroniskas slimibas saasinajums — Hroniskas slimibas raksturigo simptomu paradi$anas, ka rezultata Klientam ir
nepiecieSama Neatliekama mediciniska palidziba.

Slimnicas dienas nauda — naudas summa par katru stacionara pavadito dienu, ko Apdrosinatajs izmaksa Klientam,
ja apdro$ina8anas gadijuma rezultata Klients tiek stacionéts.



Minimalais parsésanas laiks — lidostas prasiba attieciba uz minimalo avio reisu pienakSanas un atieSanas laika
starpibu, kas nepiecieSama, lai parséstos, un kas ir jaievéro pie aviobileSu rezervacijas un iegades, ja lidojums
notiek ar parséSanos $Saja lidosta.

Dabas stihijas — ar dabas spéku iedarbibas sekam saistits notikums, kas rada butiskas izmainas vidé plasas
teritorijas un ko izraisa dabas spéki, tadi ka seismiski gridieni, vulkana izvirdumi, ugunsgréki, sausums, pladi,

viesulvétras, ledus paradibas upés, jiras, ezeros un Gidens baseinos, ilgstoSa ekstrémas temperatiras pastavésana,
grunts slidéSana, kaitéklu masveida klatbatne, augu un dzivnieku slimibas.

Parvadatajs — aviokompanija, kugniecibas kompanija vai dzelzcela kompanija. kura uz likumiga pamata veic
pasazieru komercparvadajumus.

Bagaza - celojuma somas un to saturs (apgérbs un citas personiskas mantas, kas pieder vai atrodas Klienta
faktiska valdijuma Celojuma laika).

Paaugstinata riska fiziska aktivitate — sports vai aktivitate, kas tieSi vai netieSi saistita ar paaugstinatu bistamibas
pakapi.

Profesionals sports — nodarbosanas ar sportu, ja ta ir Klienta pamatnodarbo$anas vai viens no ienakuma avotiem.

EVAK (Eiropas veselibas apdrosinasanas karte) — visdm Eiropas Savienibas dalibvalstim, ka arT Norvégijai,
Islandei, Lihtensteinai un Sveicei kopigs dokuments, kas apliecina $o valstu pilsonu tiesibas sanemt valsts
garantétu neatliekamo un nepiecieSamo veselibas apripi tada pasa apjoma, kada ta ir nodroSinata attiecigas
valsts pilsoniem.

Palidzibas dienests —ApdroSinataja pilnvarots partneris, kurs palidz organizét palidzibu, iestajoties apdroSinaSanas
gadijumam.

Celojums mitnes zemé — Klienta celojums vina mitnes zemé ar uzturéSanos ieprieks rezervéta un / vai apmaksata
viesnica ne mazak ka 1 nakti un ar nosacijumu, ka celojuma galamérkis ir talak par 50 km no Klienta pastavigas
un / vai deklarétas dzivesvietas. Viesnica ir jarezervé un / vai jaapmaksa 2 dienas pirms celojuma uzsakSanas.
ApdroSinasanas aizsardzibas darbibas periods ir identisks ar periodu, kuram Klients ir rezervéjis un/vai apmaksajis
viesnicu. ApdroSinaSanas segums ietver Nelaimes gadijumu apdroS$inaSanu, mediciniskos izdevumus.

| NODALA. APDROSINASANAS AIZSARDZIBAS SPEKA ESAMIBA.

1. pants. Apdrosinasanas aizsardziba.

1.1. Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka Apdrosinasanas liguma darbibas laika un Kartes lietotajam izsniegtas
Kartes, kura ietver Klienta apdro$inasanu, deriguma termina, ja Kartes darbiba nav izbeigta vai apturéta.
Bankas izsniegtajam VISA Classic, apdrosinaSanas segums spéka no 01.12.2020.

1.2. Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka tikai $adas valstis: Albanija, Andora, Apvienota Karalisté (Lielbritanija),
Austrija, Baltkrievija, Belgija, Bosnija un Hercegovina, Bulgarija, Cehija, Danija, Francija, Griekija, Horvatija,
Igaunija, Italija, Trija, Islandé, Kipra, Kosova, Krievijas Eiropas dala (lidz Uralu kalnu grédai), Lietuva,
Lihtensteina, Luksemburgd, Makedonija, Malta, Melnkalng, Moldova, Monako, Niderland&, Norvégija,
Polija, Portugalé, Rumanija, Sanmarino, Serbija, Slovakija, Slovénija, Somija, Spanija, Sveicg, Ukraina,
Ungarija, Vatikana, Vacija, Zviedrija un visu iepriekSminéto valstu salas ar politisko piederibu tam.

1.3. Apdro$inasanas aizsardziba Klientam ir spéka Celojuma laika.

1.4. Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka ne ilgak ka 30 (trisdesmit) dienas viena Celojuma laika.

1.5. Apdrosinasanas aizsardziba Celojuma laika ir spéka 24 (divdesmit Cetras) stundas diennaktr.

1.6. Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka, Klientam nodarbojoties ar §o Noteikumu pielikuma Nr. 2 minétajam

Paaugstinata riska fiziskam aktivitatém (iznemot Profesionalu sportu un piedali$anos sacensibas).

I NODALA. MEDICINISKO IZDEVUMU APDROSINASANA.

1. pants. Medicinisko izdevumu apdrosinasana.

1.1. Apdrosinatajs atlidzina Klientam Arzemés raduos Neatliekamas mediciniskas palidzibas sniegSanas
izdevumus, kas radusies saistiba ar:

1.1.1. PékSnu vai akitu saslim$anu;

1.1.2.  Nelaimes gadijuma seku novérsanu;

1.1.3. veselibas pékSnu pasliktinaSanos saules apdegumu, apsaldéSanas, saindé$anas u.c. gadijumos;

1.1.4. Hroniskas slimibas saasinajumu.

1.2. Ja Klients atrodas Celojuma mitnes zemé, tad ApdroSinaSanas segums , kas minéts Il nodalas 1.1. punkta
ir spéka Latvijas republika.

2. pants. Atlidziba mediciniskas palidzibas gadijuma.

2.1. Apdrosinatajs atlidzina Neatliekamas mediciniskas palidzibas izdevumus par:



2.1.1.

21.2
2.1.3.
2.1.4.
2.1.5.
2.1.6.
2.1.7.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

ambulatori un stacionari sniegtiem mediciniskiem pakalpojumiem, ieskaitot akiitas operacijas, ka arT terapiju
ITdz bridim, kad Klientu var transportét uz Mrtnes zemi, bet ne ilgak ka 30 (trisdesmit) dienas no pirmas
stacionéSanas dienas. Hroniskas slimibas saasindjuma gadijuma tiek atlidzinati mediciniskie izdevumi
ne vairak ka par piecam dienam, skaitot no pirma arsta apmekléjuma. Par vienas un tas pasas Hroniskas
slimibas saasindjumu mediciniskie izdevumi Klientam tiek atlidzinati tikai vienu reizi ApdroSinasanas
[iguma darbibas laika;

diagnostiku (funkcionalo, laboratorisko, instrumentalo);

arsta izrakstitiem medikamentiem un parsienamiem Iidzekliem;

arsta nozimétam proceddram, arstéjoties stacionara;

uzturéSanos, édinaSanu un apripi stacionara;

gritniecibas sarezgijumiem, ja gratniecibas ilgums neparsniedz 32 nedélas;

arsta nozimétiem tehniskajiem mediciniskajiem paliglidzekliem - krukiem, ortozém, ratinkrésliem,
fiksatoriem.

Ja Klients arstéjas stacionara Arzemés ne mazak ka 48 stundas, Apdrosinatajs izmaksa Klientam
Apdrosinasanas atlidzibu 20 (divdesmit) EUR diena par katru Arzemiju stacionara pavadito dienu.

Apdrosinatajs atlidzina Klienta transporta izdevumus, ja saistiba ar k&du no Il nodalas 1. pantd minétajiem
iemesliem Klients ir sanémis medicinisko palidzibu un turpina arstéties Arzemés, ka rezultata nevar
izmantot iepriek$ iegadatas biletes, lai atgrieztos Mitnes zemé. ApdrosSinatajs atlidzina izdevumus par
ekonomiskas klases biletém idzvértigam transporta veidam, kuru Klients nevargja izmantot. Ja biletes,
var apmaintt vai atgriezt, tad Apdro$inatajs atlidzina naudas summu, kas Klientam japiemaksa par biletes
mainu.

Ja Klients atrodas Celojuma mitnes zemég, tad Apdro$inaSanas segums , kas minéts Il nodalas 2. panta
2.1. punkta ir spéka Latvijas republika.

Ja Klients atrodas Celojuma mitnes zemé, tad Apdrosinatajs atlidzina Klientam mediciniska transporta
izdevumus uz slimnicu klienta pastavigas mitnes pilséta, ja saskana ar Il nodalas 1. pantd minétajiem
iemesliem Klients ir sanémis medicinisko palidzibu un ticis hospitalizéts ilgak par 3 dienam. Medicinisko
transporta izdevumu apdrosindjuma summa ir noradrta pielikuma Nr.1.

3. pants. Atlidziba zobarstniecibas izdevumu gadijuma.

3.1.

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.

Apdrosinatajs atlidzina zobarstniecibas izdevumus akutos saslim8anas vai traumas gadijumos par:
arsta konsultaciju;

rentgenogrammu diagnozes precizéSanai;

zobu kanalu atvérSanu un tiriSanu;

pagaidu plombes ielikSanu;

zoba ekstrakciju.

4. pants. Atlidziba mediciniska transporta un glabsanas izdevumu gadijuma.

4.1.

4.2.

4.3.

Apdro$inatajs atlidzina Klientam izdevumus par Neatliekamas mediciniskas palidzibas transportu vai
taksometru Arzemés, kas radusies saistiba ar Péksnu vai akitu saslim$anu vai Nelaimes gadijuma seku
novérdanu un nepiecieSami Klienta transportéSanai I1dz arstam vai arstniecibas iestadei, kur sanemta
mediciniska palidziba.

Apdrosinatajs atlidzina iepriekd saskanotus izdevumus par Klienta transportéSanu uz stacionaru vina
Mitnes zemé, ja ta seko Klienta Repatriacijai un ir nepiecieSama stacionéSana Mitnes zemé.

Apdrosinatajs atlidzina glabSanas dienesta pakalpojumus, ja tiem seko Neatliekamas mediciniskas
palidzibas snieg$ana Klientam atbilstoSi So noteikumu Il nodalas 2.1. punkta noteiktajam.

5. pants. Atlidziba par Repatriacijas izdevumiem saslim$anas/naves gadijuma.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.4.1.
5.4.2.

Apdrosinatajs atlidzina izdevumus, kas saistiti ar Klienta Repatriaciju, kas seko mediciniskas palidzibas
sanemsanai vai Klienta navei atbilstosi $o noteikumu Il nodalas 2.1. panta noteiktajam, ja saistiba ar to ir
radusies papildus izdevumi.

Par Repatriacijas nepiecieSamibu vienojas ApdroSinatajs vai ta pilnvarota persona ar attiecigas arstniecibas
iestades specialistu, un izmaksas tiek kompensétas, ja Repatriacija ir mediciniski pamatota un to rakstiski
rekomendgéjis arstéjosais arsts.

Ja, saskana ar arstéjosa arsta noradijumu, Klients ir japavada mediciniskam personalam, tad ApdroSinatajs
atlidzina pavadosa mediciniska personala pakalpojumus.

Ja Klienta mirstigas atliekas atbilsto$i radinieku noradijumiem tiek nogadatas Mitnes zemé, tad
Apdrosinatajs atlidzina:

izdevumus par zarku, kreméSanas urnu un transportésanu;

izdevumus, saistitus ar dokumentiem un atlaujam un to karto8anu, sakara ar mirstigo atlieku Repatriaciju.



5.5.

5.6.

Ja pirms Repatriacijas uzsaksanas Klients vai ta parstavis nav saskanojis ar Apdrosinataju Repatriacijas
kartibu un izmaksas, Apdrosinatajs atlidzina izdevumus minimali iespéjamas summas robezas, par kadu
Repatriaciju varéja nodrosinat Apdrosinatajs.
JaKlienta nave iestajas Celojuma Mitnes zemé laika, ApdroSinatajs atlidzina mirstigo atlieku transportéSanu
uz krematoriju Klienta pastavigas mitnes pilsétd Mitnes zemé. Repatriacijas izdevumu ApdroSinajuma
summa ir noradita ir noradita pielikuma Nr.1.

6. pants. Covid-19 saslimSanas apdrosinasana

6.1.

6.2.
6.2.1.
6.2.2.

6.3.
6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

Ja Klientam Celojuma laika tiek diagnosticéta COVID-19 saslim3ana (slimiba, ko izraisa koronaviruss
SARS-CoV-2), Apdrosinatajs atlidzina Klientam tadus izdevumus, kuri raduSies celojuma pirmajas 14
dienas saistiba ar COVID-19 saslim3anu, k& Neatliekama mediciniska palidziba arpus Mritnes zemes,
Mediciniskais transports un glabsanas izdevumi, repatriacijas izdevumi, atbilstoSi Noteikumu Il nodalas
2. pantam, 4. pantam un 5. pantam, kad to nenodroSina attieciga valsts saskana ar Pasaules Veselibas
Organizacijas rekomendacijam par palidzibas sniegSanas nosacijumiem COVID-19 infekcijas gadijumos
vai art Sos izdevumus nesedz EVAK karte.

Risks Covid-19 saslim$anas apdroSinasana ir spéka:
pirmas 14 (Cetrpadsmit) celojuma dienas;

valstis, kuras nav Latvija un ApdroSinatad mitnes zeme, ka arT segums nav spéka Krievijas Federacija,
Ukraina un Baltkrievija.

Risks Covid-19 saslim$8anas apdroSinasana nav spéka:

sakot no celojuma 15 (piecpadsmitas) dienas (izdevumi, kas raduSies sakot ar celojuma piecpadsmito
dienu netiek kompenséti);

ja nav ievéroti attiecigaja valsti noteiktie iecelo$anas ierobeZojumi, kas publicéti Latvijas Republikas Arlietu
ministrijas majas lapa; celojums ir uz valsti, kura péc Slimibu un Profilakses Kontroles Centra majaslapas
publicétajiem datiem, t.sk, taja noraditajiem datu pirmavotiem, COVID-19 infekcijas saslimstibas raditajs
uz celojum sakuma datumu ir 25 un lielaks;

Ja celojuma sakuma datuma ApdroSinatais atrodas karantinad/lzolacija vai arm ApdroSinatajam ir
diagnosticéta COVID-19 infekcija, ka arT, ja tests uz COVID-19 infekciju ir veikts pirms celojuma uzsakSanas
un pozitivs testa rezultats ir sanemts celojuma laik3;

Celojuma Mitnes zeme laika.

7. pants. Klienta pienakumi, iestajoties apdrosinasanas gadijumam.

7.1.
7.1.1.

7.1.2.

7.1.4.

Klienta pienakums ir:

Pékdnas vai akitas saslim$anas gadijuma Arzemés nekavéjoties darit visu iespéjamo, lai sanemtu
Neatliekamo medicinisko palidzibu;

GrieZoties péc mediciniskas palidzibas kada ES dalibvalstu, ka art Norvégijas, Islandes, Lihtensteinas vai
Sveices stacionara, péc Apdro$inataja pieprasijuma uzradit Eiropas veselibas apdro$inasanas karti (EVAK).
Gadijuma, ja Klientam nav Eiropas veselibas apdrosinaSanas kartes, Klientam vai tas pilnvarotai personai
péc Apdrosinataja noradijuma javeic darbibas, kas nepiecieSamas EVAK vai tas aizstajéjdokumenta
sanems$anai, un ta jaiesniedz attiecigajai arstniecibas iestadei;

Saskanot ar Apdrosinataju vai Palidzibas dienestu arstéSanos paaugstinata servisa apstak|os, arstniecibas
iestades mainu, operacijas un to neatliekamibu, Repatriaciju;

Informét attiecigo valsts iestadi par miesas bojajumu nodariS8anu un rikoties talak péc amatpersonu
noradijumiem.

8. pants. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai iesniedzamie dokumenti.

8.1.
8.1.1.
8.1.2.
8.2.
8.3.

Mediciniskas palidzibas izdevumu gadijuma Klientam jaiesniedz:

mediciniska izzina ar precizu diagnozi, sanemto pakalpojumu atsifréjumu un sanemsanas vietu un datumu;
recepte vai tas kopija iegadatajiem medikamentiem vai medicinas precém;

Repatriacijas izdevumu saslimSanas gadijuma - arsta izzina par $adas transportéSanas nepiecieSamibu.

Repatriacijas izdevumu naves gadijuma — arsta apstiprinata izzina par naves céloni.

9. pants. Iznémumi.

Papildus So Noteikumu VI nodaljas 2. panta noteiktajiem iznémumiem, ApdroSinatajs neatlidzina Klientam radusos
zaudéjumus:

9.1.

9.2.

par mediciniskajiem pakalpojumiem slimibu arstéSanai, kuru célonis ir Klienta Hroniska un/vai iedzimta
slimiba, iznemot gadijumus, kad Sie pakalpojumi ir saistiti ar Neatliekamas mediciniskas palidzibas
shiegSanu;

par mediciniskajiem pakalpojumiem slimibu arstéSanai, kuras Klientam bija diagnosticétas jau pirms
Celojuma uzsaksanas;



9.3.
9.4.
9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.
9.14.
9.15.

9.16.

9.17.
9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

9.22.

9.23.
9.24.
9.25.
9.25.1.
9.25.2.

9.25.3.
9.254.
9.255.

par arstéSanos, ja pirms Celojuma sakuma arsti rekomendéja Klientam taja nedoties;
par arsta nozimétu rehabilitaciju;
par arstéSanos stacionara péc 30. (trisdesmitas) dienas;

par sirds un asinsvadu operacijam sakara ar Hronisku vai iedzimtu slimibu, par audu un organu
transplantaciju, protezésanu;

par ércu encefalita arstéSanu, iznemot gadijumus, kad sanemts pilns vakcinacijas kurss, ka arf par Laima
slimibas arstésanu;

par infekcijas slimibu arstéSanu, pieméram, dzeltenais drudzis, malarija, ja nav nemtas véra Pasaules
Veselibas organizacijas noteiktas rekomendacijas celotdjiem attieciba uz vakcinaciju un profilaksi, ka arT,
ja nav nemtas véra Latvijas Republikas Arlietu Ministrijas rekomendacijas, apmeklgjot bistamu infekciju
skartos regionus;

par operacijam, kuras péc arstéjosa arsta un/vai ApdroSinataja pilnvarota arsta slédziena ir atliekamas, tai
skaita, cela locttavu operacijas;

par izmekléSanu un arstéSanu saistiba ar gritniecibu, gritniecibas partraukSanu péc 32. nedélas,
abortu, priekslaicigam dzemdibam, dzemdibam un pécdzemdibu komplikacijam, iznemot gadijumus, ja
mediciniska palidziba sniegta péc Nelaimes gadijuma Celojuma laik3;

par psihiatrisko, psihoanalitisko un psihoterapeitisko arstésanu;

par jebkadu psihisku un garigu slimibu arstéSanu, psihisko reakciju un apzinas traucéjumu arstésanu,
neatkarigi no ta, kas tos izraisijis;

par epilepsijas arstéSanu;
par onkologisku slimibu diagnostiku un arstésanu;

par arstéSanu slimibam, veselibas stavokliem, kurus izsaucis STS, pozitivs HIV tests vai imiandeficita
viruss (AIDS);

par skaistumkops$anu, plastisko kirurgiju, mediciniskajiem slédzieniem un izzinam, dezinfekciju, potésanu,
profilaktiskam parbaudém, barojosiem un visparspécinoSiem Iidzekliem, diétas Iidzekliem;

par medikamentiem, kas saistiba ar esoSu slimibu bija regulari jalieto jau pirms Celojuma uzsakSanas;

par turpmako arstédanos, sakot ar dienu, kad Repatriacija ir saskanota ar arstéjoso arstu un ir iespéjama,
bet Klients no tas atteicies;

par neizmantotiem, bet apmaksatiem pakalpojumiem (piem., auto Tri, teatra, koncerta biletém u.c.), kurus
Klients nevar izmantot Il nodalas 1. panta noteiktajos gadijumos;

par zobu konservativu arstéSanu, protezéSanu, zobu higiénu, zobu kanalu pildiSanu, ortodontiju un
paradonta slimibu arstéSanu, ortopantomogrammas;

ja Klients vai ta radinieki vienpuséji, bez rakstiska saskanojuma ar ApdroSinataju vai Palidzibas dienestu,
izlemj veikt izmekléSanu, diagnosticéSanu, arstéSanu, arstéties paaugstinata servisa apstaklos, maintt
arstniecibas iestadi; vienojas par operacijdm un to neatliekamibu, par Klienta transportéSanu un
Repatriaciju;

ja, arstéjoties Eiropas Savienibas valstu medicinas iestadés, neskatoties uz Apdro$inataja pieprasijumu,
Klients neiesniedz arstniecibas iestadei EVAK;

par arstésanu, ko veikusi Klienta gimenes locekli;

par arstéSanos no alkoholisma, narkomanijas, toksikomanijas un citam atkaribu slimibam;

ja zaudéjums radies:

ka pilotam vai pasazierim, izmantojot bezmotora lidmasinu, planieri, deltaplanu, lecot ar izpletni;

kugojot citadi ka pasazierim ar Gdens transporta Iidzekli, kur$ registréts ka pasazieru parvadasanas
[idzeklis pa noteiktu marsrutu;

piedaloties ekspedicijas;
nodarbojoties ar Paaugstinata riska fiziskam aktivitatém, kas nav minétas $o Noteikumu pielikuma Nr. 2;
veicot fizisku algotu darbu.

Il NODALA. NELAIMES GADIJUMU APDROSINASANA.

1. pants. Nelaimes gadijumu apdrosinasana.

1.1.

1.2

Ja Celojuma laikd notikuSsa Nelaimes gadijuma rezultata, viena kalendara gada laikad péc Nelaimes
gadijuma iestajas Klienta paliekoSa invaliditate vai nave, tad Apdro$inatajs izmaksa ApdroSinaSanas
atlidzibu, kas paredzéta naves vai invaliditates gadijuma, neparsniedzot So noteikumu pielikuma Nr 1.
konkrétajam ApdroSinatajam riskam paredzéto ApdroSinajuma summu.

Ja Klients atrodas Celojuma mitnes zemé, tad ApdroSinaSanas segums , kas minéts lll nodalas 1. panta
1.1. punkta ir speéka Latvijas republika ar Apdrosinajuma summu, kas ir noradita ir noradtta pielikuma Nr.1.



2. pants. Atlidziba Nelaimes gadijuma.

2.1. Atlidzibas apmérs paliekoSas invaliditates gadijuma tiek izteikts k& % no ApdroSindjuma summas. Par
invaliditati uzskatams funkcionalo spé&ju zudums vai gadijums, kad persona zaudéjusi:

Ekstremitate/ organs/ Izmaksas % no
funkcionala spéja Apdrosinadjuma summas
roku pleca locttavas liment 70%

roku virs elkona locitavas 65%

roku zem elkona locttavas 60%

roku plaukstas locttavas ITment 45%

rokas Tkski 15%

rokas 1kSka naga falangu 8%

jebkuru citu rokas pirkstu 5%

kaju virs cela locitavas 70%

kaju zem cela locttavas 60%

kajas pédu locttavas lTment 40%

jebkuru kajas pirkstu 5%

redzi ar vienu aci 50%

dzirdi ar vienu ausi 25%

ozas sajitu 5%

garSas sajatu 5%

2.2. Ja Arzemés notikuSa Nelaimes gadijuma rezultitd gada laika iestajas Klienta invaliditite vai nave,

Apdrosinatajs izmaksa ApdrosinaSanas atlidzibu, kas neparsniedz ApdrosinaSanas polisé attiecigajam
ApdroSinatajam riskam paredzéto Apdrosindjuma summu.

2.3. Ja Arzemés notikua Nelaimes gadijuma rezultata gada laika iestajas nave, un $is fakts ir tie§a célonsakariba
ar Celojuma laika notikuSo Nelaimes gadijumu, tiek zaudétas tiesibas uz atlidzibu invaliditates gadijuma.

2.4. Izmaksajot ApdroSinasanas atlidzibu naves gadijuma, no tas tiek atskaititas iepriek§ izmaksatas
Apdrosinasanas atlidzibas par konkrétaja apdro$ina$anas gadijuma iestajusos invaliditati.

3. pants. Klienta pienakumi, iestajoties apdrosinasanas gadijjumumam.

3.1. Klienta pienakums ir nekavéjoties sanemt medicinisko palidzibu.

3.2 Klienta pienakums ir informét attiecigo valsts iestadi, ja miesas bojajumi iegati celu satiksmes negadijuma

vai kriminalnozieguma, kura upuris ir Klients.

4. pants. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai iesniedzamie dokumenti.

41. Ja Nelaimes gadijuma rezultatad iestajusies Klienta paliekoSa invaliditate vai nave, ta jaapliecina ar
mediciniskiem dokumentiem, iesniedzot tos ApdroSinatdjam ne vélak k& 3 ménesu laikd péc fakta
konstatacijas.

4.2. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai jaiesniedz $adi papildus dokumenti:

4.2.2. negadijuma siks apraksts;

4.2.3. policijas vai citas atbildigas iestades izzina par negadijumu, ja negadijums bija tajas registréts;
4.2.4. mediciniska izzina, noradot ievainojuma veidu un raksturu un precizu diagnozi.

4.25. Klienta mirS§anas apliecibas kopija, uzradot originalu;

4.2.6. izzina par naves céloni;

4.2.7. mantojuma apliecibas kopija, uzradot originalu.

5. pants. Iznémumi.

5.1. Papildus 8o Noteikumu VI nodalas 2. panta noteiktajiem iznémumiem, Apdros$inatajs neatlidzina Klientam
radusos zaudéjumus par:

5.1.1 Nelaimes gadijumiem, kuru célonis ir psihiski vai apzinas traucéjumi, ka arT insulti, epilepsijas IEkmes vai
citas krampju Iékmes;



5.1.4.
5.1.5.

5.1.7.

5.1.8.
5.2.

5.2.1.
5.2.2.

5.23.
5.2.4.
5.2.5.

veselibas traucéjumiem, kuru célonis ir arstéSana vai iejauk$anas, ko Klients veicis sev vai licis veikt,
iznemot gadijumus, kad arstniecibas pasakumi vai iejaukSanas, ieskaitot staru diagnostiku un terapiju, bija
nepiecieSami sakara ar Nelaimes gadijumiem, uz kuriem attiecas apdroSinaSanas aizsardziba un kurus ir
noziméjis arsts;

jebkada veida infekcijam, iznemot gadijumus, kad slimibas izraisitajs nonacis organisma Nelaimes gadijuma
ieglta ievainojuma rezultata, ja Nelaimes gadijums péc ApdroSinaSanas liguma noteikumiem uzskatams
par apdroSinaSanas gadijumu. Par Nelaimes gadijuma iegitiem miesas bojajumiem nav uzskatami adas
vai glotadas bojajumi, kas pasi par sevi ir nenozimigi, bet caur kuriem uzreiz vai vélak slimibas ierosinatajs
iekluvis kermenl. Sis ierobezojums nav spéka stinguma krampju vai trakumsérgas gadijuma;
saindéSanos, uznemot 3kidras vai cietas vielas caur baribas vadu;

védera un védera lejasdalas tricém, iznemot gadijumus, ja tas radudas Nelaimes gadijuma rezultata
pret apdrosinata gribu, kas péc 31 apdroSinasanas liguma noteikumiem uzskatams par apdroSinaSanas
gadijumu;

starpskriemelu disku bojajumiem, asinoSanam no iek$éjiem organiem un asins izplidumiem galvas
smadzenés, iznemot gadijumus, kad iemesls tam ir Nelaimes gadijums, kas péc ApdroSinaSanas liguma
noteikumiem uzskatams par apdrosinasanas gadijumu;

celu satiksmes negadijumiem, ja Klients vadijis transportlidzekli bez tiestbam vadit attiecigas kategorijas
transportlidzekli;

patologiskiem kaulu lGzumiem, atkartotiem kaulu l[Gzumiem, kad iepriek$éjais I0zums vél nav pilnigi sadzijis
Apdrosinatajs neizmaksa ApdroSinasSanas atlidzibu, ja zaud&jums radies:
ka pilotam vai pasazierim, izmantojot bezmotora lidmasinu, planieri, deltaplanu, lecot ar izpletni;

kugojot citadi ka pasaZierim ar Gdens transporta Iidzekli, kur$ registréts ka pasazieru parvadasanas
[Tdzeklis pa noteiktu marsrutu;

piedaloties ekspedicijas;
nodarbojoties ar Paaugstinata riska fiziskam aktivitatém, kas nav minétas $o Noteikumu pielikuma Nr. 2;
veicot fizisku algotu darbu.

IV NODALA. PRIVATAS CIVILTIESISKAS ATBILDIBAS APDROSINASANA.

1. pants. Privatas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana.

1.1.

1.2

Apdrosinatajs atlidzina treSajai personai nodartto zaudé&jumu, kas radies Celojuma laika, ja Klienta darbibas
vai bezdarbibas rezultata nodarits kaitéjums tre$as personas veselibai vai mantai, un tre$a persona izvirza
prasibu par zaud&jumu atlidzinaSanu;

Zaudéjumu atlidzibas prasibas par So noteikumu IV nodalas 1.1. punkta minétajiem gadijumiem var tikt
izvirzitas, tikai pamatojoties uz attiecigaja valstt speka esoSajiem normativajiem aktiem par civiltiesisko
atbildibu.

2. pants. Atlidziba privatas civiltiesiskas atbildibas gadijuma.

2.1.
2.11.
2.1.2.
2.1.3.
2.2.

2.3.

ApdroSinadanas aizsardziba, ApdroSinataja atbildibas limita ietvaros, paredz:
zaudéjumu atlidzibas prasibu pamatotibas parbaudi;

pamatoto zaudé&jumu atlidzibas prasibu apmierinaSanu;

nepamatoto zaudéjumu atlidzibas prasibu noraididanu.

Apdrosinasanas aizsardziba attiecas arT uz apstakliem atbilsto§am tiesas un arpustiesas izmaksam, kas ir
saistitas ar treSo personu zaudéjumu atlidzibas prasibu konstataciju vai to noraidiSanu.

Apdrosinasanas aizsardziba attiecas art uz papildus izmaksam, kas ir saistitas ar ApdroSinataja uzdevuma
veiktu aizstavibu.

3. pants. Klienta tiesibas un pienakumi, iestajoties apdrosinasanas gadijumam.

3.1.

3.2.

Klientam bez ApdroSinataja iepriek8éjas piekri8anas nav tiesitbu atzit vai apmierinat zaud&uma
atlidzinaSanas prasibu.

Ja péc apdrosinataja iniciativas Klienta intereSu aizsardzibai tiek noziméts advokats, Klienta pienakums ir
iesniegt advokatam nepiecieSamas pilnvaras un informaciju.

4. pants. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai iesniedzamie dokumenti.

4.1.

4.1.1.
4.1.2.
4.1.3.

Civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas riska iestaSanas gadijuma Klientam jaiesniedz:
detalizéts negadijuma apraksts, liecinieku personas dati;

dokumenti, kas pierada prasibas pamatotibu;

citi dokumenti, kas saistiti ar gadijumu un ta apstakliem.



5. pants. Iznémumi.

5.1.

5.1.1.
5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.
5.1.5.

5.1.6.
5.1.7.
5.1.8.
5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.13.

5.1.14.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.17.

5.1.18.

5.1.19.

5.1.20.

5.1.21.

Papildus 8o Noteikumu VI nodalas 2. panta noteiktajiem iznémumiem, ApdroSinatajs neatlidzina
zaudéjumus:

kas izriet no Klienta [lgumiskas atbildibas;

kas radusies, Klientam veicot amata, profesionalo vai komercdarbibu, ka arm amata pienakumus prakses
laika, vai izpildot jebkuru darbu par atlidzibu;

kas radusSies saistiba ar motorizétu transporta lldzek|u (ieskaitot gaisa un Gdens transporta [Tdzek|us)
valdijumu vai lietoSanu;

kas saisttti ar dzivniekiem;

kas radusies, nodarbojoties ar tada veida Paaugstinata riska fiziskam aktivitatém, kas nav minétas So
Noteikumu pielikuma Nr. 2.

kas raduSies mantai, ko Klients noma, 1ré, lieto, vai ka citadi ir parnémis sava valdijuma;
kas raduSies mantai, ko Klients lieto prettiesiski;

kas radusies treSajai personai inficgjoties ar Klientam diagnosticétu slimibu;

kas saistiti ar prasibu par negato pelnu vai par dikstaves izmaksam;

kas ir nemantiski, saistiti ar apmeloSanu, neslavas celSanu, nepatiesu zinu izplatisanu vai publicéSanu, ka
arT moralo kaitéjumu, goda un cienas aizskarsanu;

kas saistiti ar prasibu par finansialu zaudéjumu. Finansials zaudé&jums ir tads, kas nav saistits (tieSi neizriet)
no tre$as personas dzivibai, veselibai vai fiziskajam stavoklim nodarita kaitéjuma vai mantai nodarita
zaudéjuma.

kas radusies, sabojajot vai iznicinot: skaidru naudu, vértspapirus, juvelierizstradajumus, dargmetalus,
kolekcijas, gleznas, unikalus vai antikus priekSmetus, mobilos telefonus, datorus, planSetdatorus.
Apdrosinasanas segums attieciba uz mobilajiem telefoniem, datoriem, plansetdatoriem ir spéka tikai tad,
ja persona, kurai radies zaudéjums nav celojusi kopa ar Klientu;

kas radusies ar cietusa vai Klienta l[aunu nollku, rupjas neuzmanibas vai krimindli sodamas darbibas
rezultata;

kas radusies saistiba ar internetu (interneta, intraneta, extraneta, e-pasta lietoSanu), ar kiberuzbrukumiem,
ar datoru programmu, datu, un datu bdzu sabojasanu vai iznicinadSanu;

kas radusies saistiba ar iero€u, municijas un citu spragstvielu, saskidrinato gazu un toksisku vielu razoSanu,
parstradi, uzglabasanu, transporté8anu, izmantoSanu vai tirdzniecibu;

kas saistiti ar prasibu par soda naudas, nodok]u vai jebkadu citu salidzinamu maksajumu samaksu;

kas nodariti Klienta piederigajiem. Par piederigajiem uzskatami vecaki, laulatais un bérni, adoptétie
bérni un adoptétaji, patévs, pamate un pabérni, vecvecaki un mazbérni, brali, masas, audzuvecaki un
audzubérni, ka arT cita persona, ar kuru Klientam ir kopiga saimnieciba.

kas saistiti ar kaitéjumu veselibai, dzivibai, fiziskajam stavoklim vai materialie zaud&jumi, kuri célusies no
elektromagnétiska lauka (EML) un/vai elektromagnétiskas radiacijas (EMR) ietekmes, tai skaita no jebkura
veida EML/EMR starojuma saistiba ar jebkada veida elektriskas energijas ITnijam vai iekartam, kas tiek
darbinatas, izmantojot elektrisko energiju;

kas radusies ilglaicigas vai pakapeniskas iedarbibas rezultata (pieméram temperatira, gazes, tvaiki, dami,
kvépi, putekli); zaud&jums radies saistiba ar tekosu vai stavosu Gdenu izraisitiem plladiem;

kas raduSies, piedaloties ekspedicijas, nodarbojoties ar velosportu, jaSanas sportu vai nodarbojoties ar
cinas sporta veidiem;

kas saistiti ar jebkadam prasibam, kas tiedi vai netieSi célusas, saistitas vai attiecas uz kaitéjumu veselibai,
dzivibai, fiziskajam stavoklim (ieskaitot emocionalu kaitéjumu, garigu traumu, fobiju), kas radies, attistijies
vai jebkada citd veida saistits ar Akata Imdndeficita Sindromu (AIDS) vai Hepatitvirusu A,B,C vai to
patogénu ierosinatajiem. Sis izpgmums ietver ar aizstdvésanas aizmaksas vai medicinisko parbauzu
izmaksas saistiba ar aizdomam par inficéSanos ar kadu augstak uzskaititajiem;

V NODALA. JURIDISKAS PALIDZIBAS APDROSINASANA.

1. pants. Juridiskas palidzibas apdrosinasana.

1.1.

Apdrosinatajs atlidzina Klienta izdevumus, kas raduSies Celojuma laika sakarad ar juridiskas palidzibas
sanemsanu Arzemes.

2. pants. Atlidziba Juridiskas palidzibas gadijuma.

2.1.

Apdrosinatajs apmaksa Klientam radusos zaudé&jumus, neparsniedzot Apdrosindjuma summu, sakara ar
juridiskas palidzibas (advokata honoraru) apmaksu, ja Klients netiSi neievéro attiecigas valsts noteiktas
tradicijas un attiecigaja valsti pienemtas uzvedibas normas un/vai Klients, netisi parkapis attiecigas valsts,
normativos aktus, ka rezultata nodariti zaudéjumi treSajai personai.



2.2

Apdrosinasana atlidzina tikai gadijumos, ja Klients tiesvediba iesaistits ka fiziska persona, un lietas,
kuras uzsaktas celojuma laikd un saistitas ar celojuma norisi. Civillieta tiks atlidzinati Klienta izdevumi ka
atbildétajam pirmas instances tiesa.

3. Pants. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai iesniedzamie dokumenti.

3.1.
3.1.1.
3.1.2.

3.1.3.

Juridisko izdevumu gadijuma Klientam jaiesniedz:
pret Klientu celtas prasibas kopija;

[lgums ar juridiskds palidzibas sniedz&ju, kurd noradits iemesls, saistibd ar ko tika sniegta juridiska
palidziba;

maksajumu apliecino$s dokuments par juridiskas palidzibas pakalpojumu.

4. pants. Iznémumi.

4.1.

4.11.

4.1.7.
4.1.8.

4.1.9.
4.1.10.
4.2.
4.21.
4.2.2.

4.4.
4.5.
4.6.

Papildus $o Noteikumu VI nodalas 2. pantd noteiktajiem iznémumiem, apdroSinaSanas aizsardziba
neattiecas uz gadijumiem:

kad juridiska palidziba tiek sniegta sakard ar pretenziju, kas celta pret Klientu transportiidzekla
uzglabasanas, nomas, lietoSanas dél, t.sk. celu satiksmes noteikumu parkapumu dél, vai iestajoties
autovaditaja civiltiesiskajai atbildibai;

kad juridiska palidziba tiek sniegta sakara ar pretenziju, kas celta, ja kaitéjumu nodara dzivnieki, kas ir
Klienta TpaSums vai atrodas ta uzraudziba vai Sie dzivnieki pieder personam, par kuram Klients ir juridiski
atbildigs;

kad Klients ir izteicis kadus tiesiska rakstura piedavajumus vai izdarijis maksajumus pirms Apdrosinatajs
devis rakstisku apstiprinajumu;

kad Klients nav griezies péc bezmaksas juridiskds palidzibas un $ada iespéja saskana ar vietéjo
likumdoS$anu pastav;

kad juridiskos pakalpojumus sniedzis parstavis, kam nav atbilstoSa kvalifikacija juridiska jautdjuma
izskati8anai vai ja Klientu tiesa parstavéjis parstavis, kam nav atbilsto8a kvalifikacija un klients par to
zingjis;

kad juridiska palidziba tiek sniegta sakara ar administrativa akta parsidzesanu;

kad juridiska palidziba tiek sniegta sakara ar Klienta aizstavibu kriminallieta, ja apstdziba izvirzita par
apzinatu ricibu, tieSu vai netieSu nodomu, tadu ka brauk$anu dzéruma, krapsanu, viltosanu u.c., ja Klients
atzits par vainigu;

kad juridiska palidziba tiek sniegta sakara ar tiesas sprieduma piespiedu izpildi;
kad juridiska palidziba tiek sniegta sakara ar maksatnespéju vai bankrotu;
Apdrosinatajs neatlidzina sekojosus Klienta izdevumus:

Skiréjtiesas izdevumus;

tiesas procesa izdevumus, kas saskana ar spriedumu jamaksa vai panakta vienoSanas, ka tos maksas
Klients;

izdevumus par tiesas ekspertu atzinuma iegusanu;
izdevumus par pazinoSanu par parkapumu, noziedzigu nodarijumu un ta pirmstiesas izmekléSanu;

izdevumus par Klienta vai vina parstavja neieraSanos tiesa, tiesas |lémumu neievéroSanu vai izdevumus,
kas radusies t18i paildzinot tiesas procesu, vai izdevumus rupjas neuzmanibas dé| vai ka savadak palielinot
izdevumus;

VI NODALA. VISPARIGIE NOTEIKUMI.

1. pants. Apdrosinasanas saistibas.

1.1.

1.2

1.3.

Visi stridi $o apdroSinaSanas saistibu sakara tiek risinati sarunu cela. ApdroSinatajam ir tiesibas vérsties
ar sudzibu Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombuda, ja $ada strida izskatiSanu paredz ta reglaments.
Ja vienoSanas netiek panakta vai puses neapmierina ombuda |émums, stridus izskata tiesa Latvijas
Republikas normativajos aktos paredzétaja kartiba.

Visiem iesniegumiem un paskaidrojumiem jabat iesniegtiem rakstiska veida un tie jaadresé Apdrosinatajam.
lesniegumi un paskaidrojumi, kas nav iesniegti rakstiski, ApdroSinatajam nav saistosi.

Ar ApdrosinaSanas Iliguma noslégSanu Ligumslédzéjas puses ir vienojusas, ka no ApdroSinaSanas
Ilguma izrietoSo attiecibu reguléSanai tas pieméros Sos noteikumus, Latvijas Republikas normativos
aktus, kas regulé apdrosinasanu, Latvijas Republikas Civillikumu - iepriek§ minétaja kartiba. Gadijuma,
ja apdrosinasanas liguma darbibas laika tiek groziti Latvijas Republikas normativie akti, pamatojoties
uz kuriem ApdroSinatajs veic grozijumus Sajos noteikumos, tad Sie noteikumi paliek spéka ciktal tos
neskar jaunie grozijumi. Ja kads no $o noteikumu punktiem saistiba ar Latvijas Republikas normativo
aktu grozijumiem zaudé spéku, tad ApdroSinatajs to pielago un interpreté atbilstoSi spéka esoSo Latvijas
Republikas normativo aktu prasibam.



1.4.

Apdrosinatajs publicé Privatuma politiku personas datu apstradei sava timek|a vietné www.compensa.lv,
ka arT nodrosSina tas pieejamibu savas pardoSanas vietas vai péc pieprasijuma nosita to Bankai. Bankas
pienakums pirms Apdrosinasanas liguma noslégSanas ir informét Klientus, kuri ir apdroSinati atbilstoSi
Siem Apdrosinasanas noteikumiem un nosacijumiem, par Apdro$inataja Privatuma politikas pieejamibu.

2. pants. Visparigie iznémumi.

Ar ApdroSinasanas liguma noslégSanu puses ir vienojusas, ka, konstatéjot sekojoSus apstak|us ApdroSinatajs ir
atbrivots no pienakuma izmaksat ApdroSinaSanas atlidzibu:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

27.
2.8.

Riska iestaSanas saistita ar tieSu vai netieSu kodolenergijas iedarbibu, sacelSanos, valsts iek$gjiem
nemieriem, valsts varas institlciju rikojumiem, masu nekartibam, karadarbibu, globalu dabas katastrofu,
Dabas stihiju, epidémiju, pandémiju, streiku, lokautu;

Riska iestasanas saistita ar Terorismu. Tomér Sis iznémums neattiecas uz $o noteikumu Il nodala
(Medicinisko izdevumu apdrosinasana) un Ill nodala (Nelaimes gadijumu apdro$inasana) ieklautajiem
riskiem teritorija, par kuru pirms Celojuma uzsak3anas Latvijas Republikas Arlietu ministrijas interneta
majas lapa nav bijis publicéts bridindjums ar ieteikumu So teritoriju neapmeklét. Ja Sads bridinajums
tiek publicéts péc tam, kad Apdrosinatais jau atrodas bridindjuma minétaja teritorija, tad apdrosSinasanas
segums attieciba uz Terorismu beidzas 7 diena péc bridindjuma publicéSanas;

Klients sniedzis nepatiesu vai arT nesniedz informaciju par Apdrosinata riska iestaSanas apstakliem, vai
zaudéjuma apmeéru.

Riska iestaanos vai zaudéjumu rasanos izraisijis Klients ar Jaunu noldku vai vainas pakapi, kas zaudé&jumu
atlidzinaSanas seku zina ir pielldzinama |aunam noldkam, vai saistita ar apdroSinaSanas krapsanu;

Zaudgéjums radies pasnavibas vai tds méginajuma rezultata;

Zaudéjums radies, Klientam esot alkoholisko, toksisko vai narkotisko vielu ietekmé, ja ir konstatéta
célonsakariba starp $o vielu lietoSanu un zaudéjumu ka arT gadijuma, ja Klients atteicies veikt analizes, lai
noteiktu So vielu esamibu organism3;

Zaudéjums radies, piedaloties medikamentu kliniskaja izpéte;

ApdrosSinatajs neatlidzina zaudéjumus un/vai samazina atlidzibu, ja netiek pilditi noteikumos minétie
Klienta pienakumi.

3. pants. Apdrosinasanas atlidziba un Iemuma pienemsana.

3.1

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.3.

3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.5.

Klientam ir pienakums nekavéjoties, tiklidz tas ir iespéjams, bet ne vélak ka 15 (piecpadsmit) dienu laika,
informét Apdrosinataju vai ta pilnvaroto parstavi par apdroSina$anas gadijuma iesta$anos.

Apdrosinasanas atlidzibas aprékins tiek veikts péc dokumentu, kas apliecina Apdrosinata riska iestaSanos,
sanemsanas, un ApdroSinasanas atlidzibas izmaksa tiek veikta:

Klientam vai ta pilnvarotajai personai, ja tiek iesniegti atbilstoSi maksajumus apliecinoSi dokumenti vai
skanétas dokumentu kopijas;

pakalpojumu sniedz&jam vai citai personai, kura ir tiesiga sanemt Apdrosinasanas atlidzibu, pamatojoties
uz iesniegto rékinu vai citiem dokumentiem.

Apdrosinatajs atlidzina Klientam zaud&jumus, kas radusies ar ApdroSinato risku célonsakarigi saistita
notikuma rezultata. Apdrosinasanas atlidzibai tiek izmantots kompensacijas princips, iznemot atlidzibu par
Nelaimes gadijumiem.

Neatkarigi no Apdrosinata riska, visos ApdroSinasSanas atlidzibas prasibu gadijumos Klientam jaiesniedz
Apdrosinatajam $ada informacija un dokumenti:

rakstisks zaudéjuma pieteikums, kurd noradits Kartes lietotdja vards, uzvards, dzimS8anas datums un
Kartes numura pirmie 6 (seS8i) un pédgjie 4 (Cetri) cipari;

visi ¢eku, rékinu originali vai to kopijas. Tajos jabat ietvertam zinam par pakalpojumu sanéméju - (vards,
uzvards, dzim$anas datums) un pakalpojuma sniedzé&ju (nosaukums, adrese, registracijas numurs, bankas
rekviziti), pakalpojumu apméru un precizu nosaukumu, pakalpojumu sniegSanas vietu, sdkuma un beigu
datumu.

Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata 14 (Cetrpadsmit) dienu laika péc visu nepiecieSamo dokumentu
sanemsanas, kas nepiecieSami zaudéjuma iestasanas fakta un zaudéjumu apjoma noteikSanai.


http://www.compensa.lv

PIELIKUMS NR. 1.
Apdrosinatie riski un Apdrosinajuma summas.

Visa Classic kreditkartes programma

Apdrosinatie riski Apdrosinajuma summa (EUR)
Mediciniskie izdevumi t.sk. 65 000.-
Mediciniskais transports 65 000.-
Mediciniskais transports Celojuma Mitnes zemé laika 5000
Slimnicas dienas nauda (20.- EUR diena)
Zobarstniecibas izdevumi 500.-
Repatriacija naves gadijuma Celojuma Mritnes zemé laika 5000
Mediciniskais transports Mitnes zemé 65 000.-
Mediciniskie paliglidzekli 500.-
Repatriacija saslimSanas/ naves gadijuma 65 000.-
Covid -19 saslim$anas apdro$inasana 10 000
Nelaimes gadijums ar invaliditates vai naves iestasanos 15 000.-
Nelaimes gadijums Celojuma mitnes zemé laika ar invaliditates 5 000.-

vai naves iestasanos

Privata civiltiesiska atbildiba 10 000.-
Juridiskie izdevumi 1 000.-

PIELIKUMS NR. 2.

Apdrosinasanas aizsardziba ieklautas Paaugstinata riska fiziskas aktivitates.
Apdrosinasanas aizsardziba neattiecas uz profesionalu sportu un piedali$anos visa veida sacensibas.

Aerobika, fitness, nodarbibas trenazieru zalé, joga, dejoSana, peldéSana, skrieSana, ritenbraukSana, skeitbords,
skritulslidoSana, slidoSana, distancu sléposana, biatlons, hokejs, futbols, basketbols, volejbols, pludmales volejbols,
handbols, teniss, florbols, frisbijs, regbijs, beisbols, badmintons, boulings, galda teniss, golfs, kérlings, krikets,
polo, brauk$§ana ar kuteri vai idens motociklu ( iekSzemes un piekrastes tdenos), lidoSana ar gaisa balonu (ka
pasazierim), makSkeréSana, ndjoSana, orientéSanas, pargajieni kalnos [ldz 3000 m un bez alpinisma ekip&juma,
peintbols, SauSana, peldéSana ar masku (snurkelé$ana), nirSana ar akvalangu idz 10 metru dzijumam, raftings,
braukSana ar kvadraciklu, motorolleri, buraSana iekSzemes vai piekrastes Gdenos, paukoSana, smailoSana,
triatlons, vieglatlétika, vindsérfings, veikbords, Gdens sléposana, sérfings, autosports, medibas, safari.

Nodarbos$anas ar kalnu slépo$anu, snovbordu un brauk$8ana ar sniega motociklu apdrosSinata tikai speciali Sim
nolidkam aprikotas trasés.
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