24 stundu arkartas palidziba celojuma laika: Klientu apkalpo$anas dienests:

+45 3848 8085 +371 67 060 545
sos@sos.dk aiglv@transcom.com
(24 stundu dienests) (darbdienas no 9 Iidz 20,

sestdienas no 10 [idz 16)

*Brosira. Arzemju celojumu apdrosinasana Mastercard Gold

81 apdrosinasanas polise ir spékd Mastercard Gold kar$u Tpasniekiem ka arT kartes Tpas$nieka
laulatajam/partnerim un kartes 1pasSnieka bérniem, ja vini dzivo viena un taja pasa dzivesvieta ar kartes
Tpasnieku un celo kopa ar to. ApdroSinatajam jabat vismaz 14 gadus vecam, bet jaunakam par 79 gadiem,
bet bérniem — jaunakiem par 22 gadiem. ApdroSinaSana nav spéka, ja laulatais/partneris vai bérni celo vieni
pasi. ApdroSinasanas seguma termin$ beidzas, kartes turétdjam sasniedzot 79 gadu vecumu vai
laulatajam/partnerim sasniedzot 79 gadu vecumu, vai bérnam sasniedzot 22 gadu vecumu.

Apdrosinasanas polise ir spéka, ja kartes 1pasSniekam ir spéka eso$a Mastercard Gold brid1, kad celojums
sakas Latvija vai apdro8inata dzivesvietas valstl, un celojums ilgst ne vairak ka 90 dienas.

Apdro$inasanas polise ir spéka arzemju celojumiem visa pasaulé. Arzemju celojums ir celojums arpus
apdroSinata dzivesvietas valsts. Celojuma atcelSanas segums parstaj darboties no briza, kad apdroSinatais
registréjies celojumam vai kad celojums ir sacies.

ApdroSinasana ietver sekojo$o:

Seguma veids Apdrosinajuma summa (EUR) Pasrisks
ArstéSanas izdevumi, saslim$ana vai nelaimes gadijums | 500 000 50 EUR
celojuma laika (skattt 6.3 punktu attieciba uz laika ierobezojumiem)

Nelaimes gadijuma izraisitu zobu traumu arstéSanas | Lidz 150 -

izdevumi

Mediciniska transportéSana leklauta medicinas izdevumos -
Repatriacija slimibas vai nelaimes gadijuma dé| Sapratigi izdevumi I1dz 35 000 -
Repatriacija naves gadijuma Sapratigi izdevumi Iidz 17 000 -
Bérna repatriacijas izdevumi Sapratigi izdevumi lidz 17 000 -

Cela izdevumi, kas saistiti ar apdroSinatad pacienta | Sapratigi transportéSanas, uzturéSanas un édinasanas | -

apmekléjumu slimnica izdevumi vienai personai lidz piecam dienam

Nelaimes gadijuma izraisita nave 14-78 gadi — 42 100, Iidz 14 gadiem — 1 700 -

Invaliditate nelaimes gadijuma dé| Lidz 42 100 -

Bagazas aizkavéSanas segums Lidz 340 Aizkavésanas
par 4 stundam

Bagazas zadziba vai neti$a sabojasana L1dz 850 50 EUR

Civiltiesiska atbildiba — mantai nodaritie zaudé&jumi Lidz 84 100 -

Civiltiesiska atbildiba — miesas bojajumi Lidz 84 100 -

Izbrauk$anas aizkavé$anas — lidojums vai/un cits | Lidz 340 Aizkavésanas

sabiedriska transporta veids par 4 stundam

Celojuma atcel$ana Lidz 1 700 50 EUR

Nokavéta izbraukSana Lidz 1 700 -

Celojuma partrauksana L1dz 850 -

Apdrosinatajam ir tiesibas sanemt atlidzibu tikai vienu reizi, pat ja vipam/vinai ir vairakas kartes, kuras arf ir
ieklauta celojumu apdrosinasana.

*ST bro$ira neaizstdj apdro$inasanas noteikumus. Ldzu, ripigi izlasiet pievienotos noteikumus, kuros siki aprakstits, ko sedz
apdrosinasana un kadi ir apdroSindSanas seguma iznémumi.
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Neatbilstibu gadijuma noteico$a ir noteikumu versija latvieSu valoda.

Mastercard Gold

Celojumu apdrosinasana arzemju braucieniem
Noteikumi ir spéka no 2018 1. balandzio.

Polises numurs 102-2825

1. Grupas celojumu apdrosinasana

Uz 8o celojumu apdrodinadanas llgumu attiecas Seit minétie un kartes turétajam izsniegtie apdrosinasanas
polises noteikumi. ApdroSinajuma néméjs ir Luminor Bank AS, un apdro$indSanas polisi ir izsniegusi
apdro$inasanas sabiedribas AlG Europe Limited Somijas filidle (turpmak tekstd — AIG vai apdroSinasanas
sabiedriba). Papildus Seit paredzétajiem noteikumiem uz polisi attiecas arT karSu celojumu apdroSinasanas
visparigie noteikumi, kas pievienoti $o noteikumu beigas.

2. Apdrosinatais un labuma guvéji
ApdroSinasanas polise ir speéka Mastercard Gold karSu Tpasniekiem vecuma no 14 Iidz kameér tie sasniedz
79 gadu vecumu.

Apdrosinasanas polise ir spéka arl attiectba uz kartes turétaja laulato/partneri, kuram ir vismaz 14, bet
mazak neka 79 gadi, kur$ celo kopa ar apdroSinato kartes turétaju. Par laulato/partneri ir uzskatams laulatais
vai partneris, vai neprecéts partneris, kur§ nav radnieciba ar kartes turétdju un kur$ pastavigi dzivo viena
majsaimnieciba ar kartes turétaju it ka vins batu laulats par kartes turétaju.

ApdrosSinati ir arT kartes turétaja bérni, mazbérni, laulata bérni, audzubérni un adoptétie bérni lldz 22 gadu
vecumam, ja vini dzivo viend majsaimnieciba ar kartes turétaju, un kartes turétaja bérni, kuri dzivo pie otra
vecaka, ja vini celo kopa ar kartes turétaju. Celojot kopa ar kartes turétaju, apdrosSinati ir art bérni un
mazbérni I1dz 22 gadu vecumam, Kuri ir pilna laika studenti, pat ja vini nedzivo viena majsaimnieciba ar
kartes turétaju.

2.1. Labuma guveji

Naves gadijuma labuma guvéjs(-i) ir apdrosinata tuvakie radinieki, ja vien apdrosinatais nav rakstveida
noradijis AlG citu labuma guvéju. Labuma guvéju noradiSanas kartiba ir paredzéta Visparigo noteikumu
5. punkta.

3. Apdrosinasanas spéka esiba
Apdrosinasanas polise ir spéka, ja ir izpildijusies visi turpmak minétie prieksSnoteikumi:

e Kkartes turétajam ir deriga Mastercard Gold bridi, kad celojums sakas Latvija vai apdroSinata dzivesvietas
valstr;

e celojums ilgst ne vairak ka& 90 dienas. Ja celojums bez partraukuma ilgst vairak neka 90 dienas,
apdroSinajuma seguma termin$ beidzas 90 dienas kop$ celojuma uzsak3anas dienas.

ApdroSinatd dzivesvietas valsts ir ta valsts, kura ir apdroSinata pastaviga dzivesvieta un kura vins/vina

uzturas ilgék neka 183 dienas gada.

Celojuma atcelSanas segums parstaj darboties bridi, kad apdrosinatais ir sacis celojumu (skatit 10. punktu).

4. Apdrosinasanas teritorija

Apdrosinasanas polise ir spéka arzemiju celojumiem visa pasaulé. Arzemju celojums ir celojums arpus
apdro$inata dzivesvietas valsts. Latvija vai apdrosinata dzivesvietas valstt apdroSinaSanas segums darbojas
tikai gadijumos, kas noraditi 6.6. punkta “Nave un invaliditdte, kas iestajusies nelaimes gadijuma del’
saskana ar 5. punkta ieklauto tabulu, sakot ar bridi, kad apdroSinatais atstaj savu dzivesvietu, darbavietu vai
skolu un dodas uz lidostu vai citu celojuma sakumpunktu, lai dotos uz ta galamérki arzemeés, un, beidzot ar
bridi, kad apdroSinatais atgriezas sava dzivesvieta, darbavieta vai skola.
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5. Apdrosinasanas segums

Atlidzibas veids Nodrosinajums Apdrosinajuma summa (EUR) Pasrisks
ArstéSanas izdevumi, saslim3ana vai | 6. 500 000 50 EUR
nelaimes gadijums celojuma laika (skafit 6.3. punktu)
Nelaimes gadijuma izraisttu zobu traumu | 6.4. Lidz 150 -
arstéSanas izdevumi
Mediciniska transportéSana 6.5.1. leklauta medicinas izdevumos -
Repatriacija  slimlbas vai  nelaimes | 6.5.2. Sapratigi izdevumi [idz 35 000 -
gadijuma dél
Repatriacija naves gadijuma 6.5.3. Sapratigi izdevumi lidz 17 000 -
Bérna repatriacijas izdevumi 6.5.4. Sapratigi izdevumi Iidz 17 000 -
Cela izdevumi, kas saistiti ar apdrosinata | 6.5.5. Pamatoti transportésanas, | -
pacienta apmekl&jumu slimnica uzturéSanas un édinasanas

izdevumi vienai personai I1dz

piecam dienam
Nelaimes gadijuma izraisita nave 6.6.1. 14-78 gadi — 42 100, hdz 14 | -

gadiem —1 700
Invaliditate nelaimes gadijuma dé| 6.6.2. Lidz 42 100 -
Bagazas aizkavéSanas segums 7.1. Lidz 340 AizkavéSanas

par 4 stundam

Bagazas zadziba vai netiSa sabojasana 7.2. Lidz 850 50 EUR
Civiltiesiska atbildiba — mantai nodariti | 8.1. L1dz 84 100 -
zaudéjumi
Civiltiesiska atbildiba — miesas bojajumi 8.1. L1dz 84 100 -
IzbraukSanas aizkavé$anas — lidojums | 9 L1dz 340 AizkavésSanas
vai/un cits sabiedriska transporta veids par 4 stundam
Celojuma atcel$ana 10 Lidz 1 700 50 EUR
Nokavéta izbrauk$ana 11 Lidz 1 700 (vai Iidz sakotngja | -

celojuma summai, ja ta ir mazaka)
Celojuma partrauk$ana 12 L1dz 850 -

(vai IIdz sakotngja celojuma

summai, ja ta ir mazaka)

Jebkura iepriek$ tabulad noradita atlidziba attiecas uz katru apdroSinato, ja noteikumos nav noradits citadi.
Apdrosinatajam ir tiesibas sanemt atlidzibu tikai vienu reizi, pat ja vinam/vinai ir vairakas kartes, kuras arf ir

ieklauta celojumu apdrosinasana.

6. Saslim$ana vai nelaimes gadijums celojuma laika
Ja apdrosinatais celojuma laika saslimst ar akdtu slimibu, ar vinu notiek nelaimes gadijums vai
apdroSinatajam ir vajadziga steidzama zobarsta palidziba, atlidzibas apmérs atbilst nepiecieSamajiem un
pamatotiem arstéSanas izdevumiem, kas radusSies akitas saslim$anas/traumas dé|.

Ja arzemju celojuma laikd notiek nopietns negadijums vai saslim$ana, pirms tiek uzsakta arstéSana,

apdroSinatajam par to ir japazino Celojumu arkartas palidzibas dienestam (skatit 6.5. punktu).
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6.1. Saslimsana celojuma laika

SaslimS$ana celojuma laika ir saslim$ana, kuras arstéSanai nepiecieS§ama arsta palidziba un kas sakusies vai
kuras neparprotami simptomi pirmo reizi paradijuies celojuma laika, vai par kuru, pamatojoties uz
medicinisku pieredzi, var uzskatit, ka ta sakusies celojuma laika citu iemeslu dé|, un kuras dé| apdrosinatais
celojuma laika &etrpadsmit (14) dienas péc celojuma beigam ir sanémis medicinisku palidzibu. So 14 dienu
terminu nepieméro, ja ta ir infekcijas slimiba ar inkubacijas periodu, kas parsniedz 14 dienas.

Saslim$ana, kas iegita pirms celojuma sakuma, nav kvalificejama ka saslim$ana celojuma laika
apdrosinasanas noteikumu izpratné. Pat ja slimibu diagnosticé celojuma laika, ta nav uzskatama par
saslim8anu celojuma laika, ja pirmas tas pazimes paradijusas pirms celojuma sakuma vai ja mediciniskie
izmekléjumi nebija pabeigti, pirms apdroSinatais devas ce|ojuma.

Tomér neatliekamas mediciniskas palidzibas izmaksas, kas radusas, negaiditi saasinoties apdroSinata
slimibai, ar ko vin$/vina saslima pirms celojuma sakuma, tiek segtas ilgakais septinas (7) dienas no
saslim8anas sakuma, bet netiek segtas citas apdroSinaSanas polises noteikumos minétas izmaksas. Par
slimibas negaiditu saasinasanos netiek uzskatita slimibas saasinasanas, attieciba uz kuru Iidz celojuma
sakumam netika pabeigta izmekléSana vai arstésSana.

6.2. Nelaimes gadijums

Nelaimes gadijums celojuma laika ir pékSns, negaidits aréjs notikums, ko apdroSinatais nevar kontrolét un
kas izraisa miesas bojajumus un notiek celojuma laika, un saistiba ar kuru apdrosSinatais ir sanémis arsta
palidzibu Cetrpadsmit (14) dienas kops$ miesas bojajuma rasanas.

Tapat tiks uzskatits, ka miesas bojajums celojuma laikd radies negadijuma dél, ja tas radies pretégji
apdro$inata gribai celojuma laika un to izraisijusi pékSna fiziska slodze un kustibas, un apdroSinatajam arsts
ir sniedzis ar to saistitu medicinisko palidzibu ¢etrpadsmit (14) dienas kop$ ievainojums rasanas.

Par nelaimes gadijumu celojuma laika uzskatami art $adi atgadijumi celojuma laika: netiSa slik8ana, siltuma
ddriens, saules duriens, apsaldé$anas, trauma, ko izraisa lielas gaisa spiediena izmainas, saindé$anas ar
gazi un saindéSanas, ko izraisa viela, ko apdroSinatais uznémis klidas dé|.

Trauma vai nave, kas iestajusies turpmak minéto iemeslu dé|, nav klasificjama ka nelaimes gadijums
celojuma laika, un kompensaciju par to nemaksa:

e trauma, ko izraisijusi baktériju vai virusu infekcija;

e trauma, kas radusies apdrosinata iepriek$éjas saslimSanas vai fiziska defekta dél;

e trauma, kas ieglta nelaimes gadijuma, kuru izraisijusi apdrosinata iepriek$€ja saslimS$ana vai fizisks
defekts;

e miesas bojajums, kas radies operacijas, arstéSanas vai citas mediciniskas procediras rezultata, ja vien
ta nav veikta, arstéjot miesas bojajumu, ko sedz &1 polise;

e pasnaviba vai pasnavibas méginajums;

e kaitejums medikamentu toksiskas iedarbibas, alkohola vai citu vielu lietoSanas dél, ja tas lietotas, lai
panaktu apreibinoSu efektu, vai tadu vielu de|, kas uznemtas ka partika;

¢ infekcijas slimibas, ko izraisijis kukaina vai érces kodiens vai dzéliens;

e nelaimes gadijuma jebkadas psihologiskas sekas.

Kompensaciju nemaksa, ja nelaimes gadijums noticis tapéc, ka apdrosinatais piedalijies;

e kapSana, pieméram, nodarbojies ar alptnismu, klinSu un sienu kapsanu;

e patstavigos pargajienos vai arzemju ekspedicijas kalnos, dZzunglos, tuksnesos, neskartas teritorijas vai
citas neapdzivotas vietas, vai lidzigos bistamos pasakumos;

e burasana okeana;

e aviacijas sporta veidos, pieméram, planierisma, paraplanierisma, izpletnlek§ana, 1€kSanad gumijas
atsaite, lidojumos ar karsta gaisa baloniem;

e sléposana arpus trasém un atruma nobraucienos;

e nirSana ar akvalangu;
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e vieglatlétikas sacensibas un iepriek3€jos treninos;

e kaujas un kontakta sporta veidos, pieméram, boksa, cinas sporta, dzudo un karaté;
e spéka sporta veidos, pieméram, svarcelSana vai pauerliftinga;

e jebkuros motosporta veidos;

e noziedzigas darbibas;

e CIna, iznemot pamatotu pasaizsardzibu;

e citos sporta veidos vai augsta riska pasakumos, kas pielidzinami iepriekSminétajiem.

6.3. Kompensacija par medicinas izdevumiem, kas radusies saslim$anas vai nelaimes gadijuma dé|
celojuma laika

Polise sedz arstéSanas izdevumus, kas radusies saslimSanas vai nelaimes gadijuma celojuma laika dé|, ka
definéts 5. punkta, ja vien tos neatlidzina saskana ar Arstniecibas likumu vai kadu citu piemérojamo
normativo aktu. Polise sedz arstéSanas izdevumus tiktal, ciktal tos nekompensé saskana ar atbilstoSu
arvalstu likumdosanu attieciba uz kompensaciju satiksmes negadijumos vai nelaimes gadijumos darba
atbilstoSi ES tiestbu aktiem vai llgumiem par Eiropas Ekonomikas zonu, vai saskand ar divpuséjiem
noligumiem par socialo apdroSinasanu.

ArstéSanas izdevumus, kas raduSies saslim3anas dé| celojuma laika, kompensé par laikposmu lidz
devindesmit (90) dienam kop$ arstéSanas uzsak3anas. ArstéSanas izdevumus, kas radudies nelaimes
gadijuma celojuma laika de|, kompensé I1dz ir pagajusi, lielakais, divi (2) gadi kop$ nelaimes gadijuma.

Polise kompensé vienigi tadus izdevumus, kas bdtu jasedz paSam apdroSinatajam. Ja klUst skaidrs, ka
izdevumi, par kuriem tiek prasita kompensacija, ievérojami parsniedz [Tmeni, kas uzskatams par pamatotu,
visparpienemtu un novérojamu, AlG ir tiestbas attieciba uz to samazinat kompensacijas apméru.

Kompenséjot arstéSanas izdevumus, AlG patur tiestbas atgat jebkuru summas daju, ko apdro$inatajam sedz
saskana ar spéka esosajiem tiesibu aktiem.

6.3.1. Arstésanas izdevumi, ko sedz polise

Arstésanas izdevumus atlidzina vienigi tad, ja slimibas vai traumas izmeklé3anu vai arstéSanu noziméjis vai
izrakstijis arsts, kur$ ir sanémis licenci un registréts attiecigaja valsti un kur$ nav saistits ar apdrosinato un
nav ta radinieks. Turklat minétajai izmekléSanai un arstéSanai jaatbilst visparpienemtai medicinas praksei un
arstéSanas izmaksam, kas vajadzigas Sis slimibas vai nelaimes gadijuma gito traumu arstéSanai.
ArstéSanai janotiek medicinas iestadé, kuru vietéjas valsts parvaldes iestades defingjudas ka slimnicu, kas
piemérota, lai ar mediciniskdm metodém diagnosticétu un arstétu slimas vai savainotas personas.

ArstéSanas izdevumi ietver:

e medicinisko apruapi;

e stacionaro aprupi;

e hospitalizaciju;

e jebkurus izdevumus, kas rodas, veicot nepiecieSamo un neatliekamo palidzibu vai izmekléSanu, ko
sniedz vai izraksta arsts atbilstoSi visparpienemtai medicinas praksei, un jebkuras pamatotas un
nepiecieS8amas izmaksas, kas saistitas ar apdro$inatd transportéSanu Iidz vietéjam arstam vai
arstéSanas vietai arzemju celojuma laik3;

e izmaksas, kas saistitas ar arsta izrakstitu un ar farmacijas iestades atlauju pardotu medikamentu iegadi
vai taddu za|u iegadi, ja medikamenti izrakstiti tadas saslimSanas vai nelaimes gadijuma celojuma laika
gutas traumas arstéSanai, ko kompensé saskana ar 3o polisi;

o fizioterapiju I1dz desmit (10) seansiem katrai traumai vai saslimSanai;

e neatliekamas mediciniskas palidzibas transportu Iidz tuvakajai slimnicai vai iestadei, kur apdroSinatais
var sanemt vajadzigo medicinisko palidzibu.

6.3.2. Arstésanas izdevumus nekompensé $ados gadijumos:

e ja slimiba vai trauma jau bija radusies pirms celojuma pasatiSanas;
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ja arstéSanas izdevumi radusies tapéc, ka apdroSinatajam bija iepriekS$€ja saslimSana, hroniska slimiba,
infekcijas vai nearstéjama slimiba, iznemot 7 dienas ilgas neatliekamas mediciniskas palidzibas
izmaksas, ka aprakstits 6.1. punkta;

e ja, veicot attiecigu medicinisku izmekléjumu tieSi pirms izbrauk3anas, ir paredzams, ka esoSas
slimibas/traumas saasinaSanas gaidama celojuma laika un saistiba ar to paredzétajam aktivitatéem;

e AIDS vai HIV, vai citu seksuali transmisivu slimibu vai to seku arstésana;

e ja kaitejumu izraistjusi medikamenta toksiska iedarbiba, alkohola vai citu vielu lieto8ana, ja tas lietotas,
lai panaktu apreibinoSu efektu, vai tadas vielas, kas uznemtas ka partika;

e nelaimes gadijuma psihologisko seku arstésana;

e jainfekcijas slimibu vai tas sekas izraisijis kukaina vai érces kodiens vai dz€éliens;

e ja apdroSinatais pats izraisijis traumu neuzmanibas dél;

e ja apdroSinatais atteicies no slimibas/traumas arstéSanas vai ja arstéSana partraukta;

e uzturéSanas rehabilitacijas centra, kdrorta vai naturopéatijas iestddé, pansionatad vai alkohola vai
narkotiku atkaribas arsté$anas iestade;

e pastaviga arstéSana, ja apdroSinatais atsakas no repatriacijas gadijuma, kad vietéjais AIG arsts
pienémis lemumu par apdrosinata repatriaciju;

e ja apdroSinatais péc repatriacijas atkal izcelo uz arzemém, nesaskanojot ar AlG;

e gritniecibas izmekléSanas, gritniecibas testi, aborti, sterilizacija un ar to saistitas izmekléSanas;

e dzemdibas vai komplikacijas, kas saistitas ar gritniecibu un kas radusas péc gratniecibas 35. nedelas
beigam;

e ja rodas citas netieSas sekas, pieméram, talruna sarunu un tulko$anas izmaksas un citas tamlidzigas
izmaksas;

e zobu arstéSana, iznemot 6.4. punkta aprakstitos gadijumus;

e jair radudas jebkadas celoSanas izmaksas, iznemot tas, kas paredzétas 6.5. punkta.

6.4. Zobu traumu vai pékSnu zobu sapju arstéSanas izdevumi

ApdroSinatajs kompensé izmaksas, kas saistitas ar vajadzigo arstéSanu vai izmekléSanu péc nelaimes
gadijuma celojuma laika, ko veic vai ir izrakstijis zobarsts nelaimes gadijuma izraisttas péksnas zobu
traumas gadijuma.

Kompensé ar1 izmaksas, kas vajadzigas pékSnu zobu sapju arstéSanai, ja tas sakusas un arstéSana veikta
celojuma laika. Zobu bojajumus, kas radusies ko$anas un ko$lasanas dé|, neklasificé ka nelaimes gadijumu.

6.5. Celojumu arkartas palidzibas dienesta pakalpojumi
Celojumu arkartas palidzibas dienests sniedz palidzibu nopietnos arkartas mediciniskas palidzibas
gadijumos, personam, kuras apdroSinatas, izmantojot Mastercard Gold.

Apdrosinatajam Celojumu arkartas palidzibas dienests bitu jaizsauc vienigi nopietnos gadijumos, kad ir
vajadziga neatliekama mediciniska palidziba, vai tad, ja kompensacijas sanem$anas nolika, pirms var
nodrodinat vai sakt arstéSanu vai citu pakalpojumu, ir vajadzigs Celojumu arkartas palidzibas dienesta
iepriek$éjs apstiprinajums (6.5.1. - 6.5.5. punkts).

6.5.1. Mediciniskais transports lidz tuvakajai slimnicai

Celojumu arkartas palidzibas dienesta organizéta apdroSinata mediciniska transportésana Iidz tuvakajai
slimnicai vai medicinas iestadei, kas apdroSinatajam piedava vajadzigo arstéSanu.

6.5.2. Repatriacija saslimSanas vai nelaimes gadijuma dé|

Celojumu arkartas palidzibas dienesta organizéta apdro$inata mediciniska transportéSana Ilidz apdro$inata
dZivesvietas valstij saskana ar AIG apstiprinata arsta noradijumiem. Celojumu arkartas palidzibas dienesta
organizétajai apdrosinata mediciniska transportéSanai vienmér jabit mediciniski pamatotai saskana ar AlG
apstiprinata arsta noradijumiem.

Celojumu arkartas palidzibas dienestam ir tiesibas pieprasit apdrosinatd transportéSanu arstedanai
vina/vinas dzivesvietas valstt uz AlG rékina, ja arstéSana uz vietas ir ievérojami dargaka neka tadam paSam
standartam atbilstoSa arstéSana apdrosinata dzivesvietas valsti.
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6.5.3. Repatriacija naves gadijuma

Celojumu arkartas palidzibas dienesta organizéta apdroSinatas personas mirstigo atlieku transportésana uz
vinalvinas dzivesvietas valsti neatkarigi no naves célona.

6.5.4. Repatriacijas izdevumi bérnam, kurs celo kopa ar apdrosinato

Celojumu arkartas palidzibas dienesta organizétas to bérnu repatridcijas izmaksas, kuri celo kopa ar
apdroSinato, ja apdroSinato nav iespéjams transportét uz vina/vinas dzivesvietas valsti un vinam/vinai
japaliek slimnica medicinisku iemeslu de|. Bérnu repatriacijas izmaksas netiek segtas, ja ar apdroSinato kopa
celo ar1 vina laulatais/a.

6.5.5. Gimenes apmekléjums — celojuma izdevumi, kas saistiti ar apdrosinata pacienta apmekléjumu
slimnica

Celojumu arkartas palidzibas dienesta organizéts celojums uz galamérki un atpakal, ko par sapratigam
izmaksam nodrosina vienam (1) apdrosinatad gimenes loceklim ne ilgak kad uz piecam (5) dienam, lai
apmeklétu apdroSinato, ja pie apdroSinata neatrodas kads no tuvakajiem radiniekiem un medicinisku iemeslu
dé| apdroSinato nevar transportét uz vinal/vinas dzivesvietas valsti, un saskana ar arsta noradijumiem
apdros$inatajam ir nepiecieSams uzturéties slimnica vismaz desmit (10) dienas.

6.6. Nave un invaliditate, kas iestajusies nelaimes gadijuma dé]
6.6.1. Nelaimes gadijuma izraisita nave
Apdrosinasanas polise sedz kompensaciju nelaimes gadijuma izraisttas naves gadijuma.

Tiesbas uz athdzibu naves gadijuma ir spéka, ja nelaimes gadijuma guatas traumas dé| apdrosinata nave
iestajas viena (1) gada laikd kop$ nelaimes gadijuma (negadijuma datuma). Atlidzibu, kas izmaksata
apdroSinatajam par paliekoSu invaliditati, kas iestajusies nelaimes gadijuma dé|, atskaita no atlidzibas, ko
izmaksa naves gadijuma, ja navi izraisijis tas pats nelaimes gadijums. Atlidzibu tomér neizmaksa, ja
apdros$inatais miris vélak neka vienu (1) gadu péc nelaimes gadijuma (negadijuma datuma) dienas.

6.6.2. Atlidziba par invaliditati, kas iestajusies nelaimes gadijuma dé|

ApdroSinasana sedz kompensaciju mediciniski konstatétas invaliditates gadijuma. Kompensaciju izmaksa
miesas bojajumu gadijuma, kas izraisijusi paliekoSu invaliditati vismaz 10% apméra.

Paliekosa invaliditate nozimé mediciniski novértétu visparéju invaliditati, kas iestajusies apdrosinata traumas
rezultata. Nosakot invaliditati, pem véra vienigi traumas raksturu, invaliditates noteik8anu neietekmé cietusa
individualie apstakli, pieméram, profesija vai briva laika pavadiSanas veidi.

Polise sedz tikai aug3€jo ekstremitaSu, apak3é&jo ekstremitaSu, mugurkaula kakla dalas, muguras un/vai
galvas, acu un dzirdes neatgriezenisku bojajumu. Sadi izraisitas invaliditates pakapi nosaka saskana ar
atlidzibas grafiku, zaudéjumu aprékinaSanas tabulu vai péc arsta specialista izmekléjuma, ja tas nav ieklauts
grafika.

Paliekosu invaliditati nosaka atrakais vienu (1) gadu péc nelaimes gadijuma. Ja invaliditates pakape
paaugstinas vismaz par divam invaliditdtes grupam, pirms pagajusi tris (3) gadi, kop$ pirmo reizi izmaksata
atlidziba par paliekoSu invaliditati, atbilstoSi invaliditates grupas paaugstindjumam tiks izmaksata
paaugstinata atlidziba. Izmaksatas atlidzibas apméru neietekmé invaliditdtes pakapes maina, beidzoties
minétajam laika posmam.

ApdrosinaSanas atlidzibu neizmaksa, Iidz sakroplojums nav atzits par paliekoSu un neatgriezenisku
zaudéjumu. ApdroSinata bojajumu apliecina Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija, ka
paredzéts normativajos aktos vai to nosaka saskana ar atlidzibu grafiku un zaud&umu aprékinasanas
tabulu.
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Atlidzibas grafiks — zaudéjumu apréekinasanas tabula

Atlidziba, kas izteikta procentos no apdroSinajuma summas

Sakroplojums Laba Kreisa
Vienas rokas zaudéjums 60% 50%
Vienas delnas vai apakS§delma zaudéjums 60% 50%
Vienas kajas zaudé&jums virs cela 60% 60%
Vienas kajas zaudéjums Iidz celim vaizem ta  50% 50%
Vienas pédas zaud&jums 40% 40%
Redzes zaudéjums ar vienu aci 50%

Redzes zaud&jums ar abam acim 100%

Pilnigs runas spéju zaudéjums 100%

Pilnigs kurlums ar abam ausim 100%

Ja apdrosinatais ir kreilis, apdroSindSanas atlidzibas aprékindSanai noteiktie procenti par kreiso un labo
locek|u traumam tiek attiecigi maintti.

Atlidzibu par paliekoSu invaliditati neizmaksa, ja td pirmo reizi izpauzas vélak nekad tris (3) gadus péc
nelaimes gadijuma. Ja viena nelaimes gadijuma sakroplotas vairakas kermena dalas, maksimala
izmaksajamas atlidzibas summa tiek aprékinata, pamatojoties uz 100% novértétu invaliditates pakapi.

7. Bagazas apdrosinasana

7.1. Bagazas aizkavéSanas

Ja apdrosinatas personas registréta/nodota bagaza netiek izsniegta vairdk neka cCetras (4) stundas péc
transportlidzek|a ieraSanas galameérki arpus dzivesvietas valsts, apdroSinasana sedz izmaksas, kas saistitas
ar pirmas nepiecieSamibas pre€u iegadi lidz apdrosindjuma summas apméram vai fiksétas atlidzibas 30,00
EUR apméra atkariba no ta, kura summa ir lielaka.

Pirmas nepiecieSamibas preces var bit apgérbs vai higiénas piederumi. legadato precu nepiecieSamibu
noveérté saistiba ar celojuma meérki.

Galvena atbildiba ir transporta uznémumam, un apdroSinatajam vienmér vispirms japieprasa atlidziba no
transporta uznémuma. Jasanem un jasaglaba transporta uznémuma izzina par bagazas aizkavéSanos un
¢eki par personiskiem pirkumiem.

Galvena atbildiba ir parvadatajam, un apdroSinatajam vienmér vispirms japieprasa atlidziba no parvadatjja.
ApdroSinatajam jasanem un jasaglaba parvadatdja izzina par bagazas aizkavéSanos un ceki par
attiecigajiem pirkumiem.

7.1.1. Atlidzibu izmaksa, ja:

e bagaza registréta aviosabiedriba ka pavado$a bagaza;

e apdroSinatais ir veicis sapratigus pasakumus, lai atgitu bagazu;

e attiecigajai aviosabiedribai ticis nekavéjoties zinots par bagazas aizkavéSanos, un apdrosSinatais,
pieprasot atlidzibu, ir uzradijis izzinu par bagazas aizkavé$anos un izzinu par tas sanemsanu;

e lai sapemtu atlidzibu, kas ir lieldaka par fikséto atlidzibu, apdroSinatajam jabat ¢eku originaliem par
pirmas nepiecieSamibas precu pirkumiem.

7.1.2. Atlidzibu par bagazas aizkave$anos neizmaksa:

e attiecibd uz lidojumiem, kas nav registréti registrétu cartera lidojumu starptautiskaja rezervé$anas
sistéma3;

e ja bagazu konfiscéjusi vai aizturéjusi muita vai varas iestades;

e ja aizkavéSanas notikusi streika vai protesta akcijas dé|, par kuru apdroSinatajam bija zindms pirms
celojuma uzsaksanas;
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e ja aizkavéSanas notikusi lidojuma aizlieguma vai citu pasakumu dél, ko noteikuSas aviacijas vai citas
iestades un par kuriem apdroSinatajam bija zinams pirms celojuma uzsakSanas;
e jabagaza aizkavéjusies, atgriezoties majas.

7.2. Bagazas zadziba vai netiSa sabojasana

Saskana ar polisi ITldz maksimalas apdroSindjuma summas apméram izmaksa atlidzibu par apdro$inata
parastas bagazas vai dazu turpmak minéto dokumentu zadzibu vai netiSu sabojaSanu péksnu, neparedzétu
apstak|u de|.

Parasta bagaza ir ikdienas lietoSanas priekSmeti, ko apdroSinatais nem I[idzi vai kas vinu pavada celojuma.
Dokumenti, par kuriem pienakas atlidziba, ir pase, identifikacijas dokumenti, vaditdja aplieciba, automobila
registracijas dokumenti, debetkartes un bankomatu kartes. Summa, ko atlidzina par Siem dokumentiem, ir to
aizstaSanas izmaksas.

7.2.1. Bagaza, kuras atlidzinasanu nesedz apdrosinasanas polise*
Atlidzibu neizmaksa par $adiem priekSmetiem:

e skaidra nauda, €eki, biletes vai iepirkumu kuponi;

e augstam nozagSanas riskam paklautas mantas, pieméram, datori, juvelierizstradajumi;

e fotoaparati un cita fototehnika;

e mobilie talruni;

e preces un ikdienas lietoSanas priekSmeti, kas celojuma galamérki tiek uzglabati ilgak par trim
(3) ménesiem;

e kustigas preces vai kravas;

¢ mehaniskie transportlidzekli vai ar motoru darbinams aprikojums, treileri vai piekabes, Gdens un gaisa
kugi vai jebkuru iepriek$ minéto dajas un piederumi;

e brilles vai kontaktlecas, saulesbrilles, zobu protézes, dzirdes aparati vai citas personiskas paligierices;

e profesionalais aprikojums, algota darba veik$anas ldzek]|i, datortehnika, datoru programmatira, datnes
vai to dalas, faksa aparati vai kopéSanas iekartas;

e datori un to piederumi, tostarp plansetdatori ar skarienjutigu ekranu;

e manuskripti, kolekcijas vai to dalas;

e preces pardo$anai, paraugi, reklamas materiali, reklamas vai macibu filmas vai ieraksti, fotografijas,
raséjumi vai programmu disketes;

e dzivnieki un augi;

e majsaimniecibas preces, kas atrodas tranzita vai ko parvada ka parastu kravu;

e vindsérfinga délis, tostarp ta bura;

e jebkurs priek8mets vai manta, kas réta vai ko apdroSinatais ir aiznémies celojuma laika.

7.2.2. Zadziba vai bojajumi, ko nesedz apdrosinasana
Atlidzibu neizmaksa par:

e bagazas sabojasanu, to lietojot;

e bagaZzu, kas ir pazudusi, atstata nevieta, vai aizmirsta;

¢ maksaSanas Iidzek|u, pieméram, debetkartes vai bankomata kartes, neatbilstoSu izmantoSanu;

e skaidru naudu vai kredttkarti, vai citiem maksaSanas lidzekliem, kas pazaudéti vai nolikti neviet3;

e finansialiem zaud&jumiem, kas radusies, mobila talruna neatlautas izmantoSanas rezultata;

e jebkuriem zaudéjumiem, kas radu$ies, izmantojot preces parasta veida, vai par preCu sabojasanu
nodiluma, noberzumu, skrapéjumu vai nepietiekamas aizsardzibas dé|;

e jebkuriem zaud&jumiem, kas radusies varas iestazu veiktu darbibu dél;

e jebkuriem zaudéjumiem, kas radusies, preces remontéjot, tirot vai citadi apstradajot;

e jebkuriem zaud&jumiem, kas radusies pakapeniski, pieméram, laika apstak|u vai mitruma ietekmé;

e jebkuriem zaud&jumiem, kas radusies virsskanas lidaparatu raditu spiediena vilnu dél;

e jebkuriem zaud&umiem vai bojajumiem, kas raduSies velosipédiem, slépém vai citam sporta
aprikojumam ta lietoSanas dél.
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Polise nesedz zaudéjumus, ko atlidzina saskana ar Tpasiem normativo aktu noteikumiem, garantiju vai citu
apdrosinasanu. Tapat arm polise neattiecas uz zadzibam, par kuram 24 stundu laikd nav zinots vietgjai
policijai vai, ja tas nav iespéjams, celojuma operatoram.

7.3. Drosibas noteikumi un to merkis

DroSibas noteikumu mérkis ir novéerst zaudéjumus vai bojajumus un samazinat to apjomu. DroSibas
noteikumu neieveéroSanas gadijuma apdroSinasanas sabiedriba var samazinat atlidzibu vai vispar atteikties
to izmaksat.

7.3.1. DrosSibas noteikumi — sabiedriskas vietas

Apdrosinatais nedrikst bez pastavigas uzraudzibas atstat savu bagazu tadas sabiedriskas vietas ka
sabiedriska transporta stacijas, skvéri, restorani, veikali, viesnicu vai citu izmitinaSanas vietu vestibili,
pludmales, sporta laukumi vai stadioni, sabiedriska transporta ltdzek|i vai populari tGrisma objekti.

Ja velosipédus, slépes, snovborda délus vai citus sporta piederumus nadkas atstat bez uzraudzibas
sabiedriskas vietas vai arpus tam, tie japieslédz stendam, kas paredzéts Sim mérkim, vai citam atbilstoSi
pielagotam stativam.

7.3.2. Drosibas noteikumi — uzglabasana dzivojamas vai noliktavu telpas

Ja priekS8mets vai aprikojums, kura vértiba parsniedz 340 EUR, tiek glabats viesnicas numura, kuga kajité
vai citas dzivojamas telpas, minétais priekSmets vai aprikojums jaglaba noteikta atseviski aizsleédzama telpa,
ja ta izmantojums, izmérs un apstak|i to pielauj. Priek8metus vai aprikojumu, kura vértiba parsniedz

170 EUR, nedrikst glabat teltt vai naktsmitnés, kas tiek dalttas ar citdam personam.

7.3.3. Drosibas noteikumi — transportlidzek|i un tiem pielidzinami transporta veidi

Mehaniskajos transportlidzek|os, autofurgonos, laivas vai minétajiem pielidzinamos transporta veidos
mantas jaglaba slégta uzglabasanas telpa. Par Sadu uzglabasanas telpu nav uzskatami, pieméram, slépju
bagaznieki, grozi, seglu somas un piekabes. Ja bagaza tiek uzglabata bagazas nodalljuma automobilt ar
universalu virsbivi vai l1dziga transportlidzeklt, kur bagézas nodalijuma saturs ir redzams no arpuses, ta ir
jaapsedz.

7.3.4. Citi noteikumi

Jaievero preces razotaja, tirgotaja vai importétaja noradijumi. Jaievéro parvadataja noradijumi, tostarp
noradijumi par iepakojumu. Skidrumi vai krasojo$as vai kodigas vielas jatransporté atseviski un jaiepako ta,
lai tas nevarétu atstat traipus uz paréjas bagazas. Trausli priekSmeti sabiedriskaja transporta japarvada
rokas bagaza.

8. Civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana

8.1. Mantai nodariti zaudéjumi un miesas bojajumi

Civiltiesiskas atbildibas apdrosina8anas segums nozimé, ka apdrosinaSana sedz mantai nodaritus
zaudéjumus vai miesas bojajumus, ko apdroSinatais apdrosinadSanas darbibas laika radijis treSai personai
savas ricibas vai nolaidibas dé| un par kuriem apdroSinatais ir atbildigs saskana ar spéka esoso
likumdoSanu. AIG izmeklés arT apdroSinatajam iesniegto prasijumu pamatotibu un apméru, un uznemsies
vest tiesvedibu. Zaudé&jumus vai kaitéjumu, ko nodarijusi bérni, atlidzina pat tad, ja vinus nevar saukt pie
atbildibas vecuma dél. ApdroSinasana sedz arT zaudéjumus un kaitéjumu, ko t1$i nodarijis bérns vecuma lidz
12 gadiem.

8.2. Iznémumi
Atlidzibu neizmaksa:

e par zaudéjumiem vai kaitéjumu, ko apdrosinatais nodarijis sev, savam gimenes loceklim vai
celabiedram;

e par zaudéjumiem vai kaiteéjumu, kas radies uzbrukuma vai cinas rezultata vai saistiba ar citu noziedzigu
nodarijumu vai ta méginajumu;
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par zaudéjumiem vai tddas mantas bojajumiem, kas konkrétas ricibas vai nolaidibas bridi bija vai
joprojam atrodas apdrosSinata turéjuma, kas ir aiznemta vai patapinata un apdroSinatais to izmanto, lai
gutu labumu, pieméram, iznoma;

e par zaudé&jumiem vai kaitéjumu, ko izraisijis valdljuma esos$s registréjams mehanisks transportlidzeklis,
ar motoru darbinama iekarta vai kugis, laiva vai lidaparats vai ta lieto$ana;

e par jebkadiem zaud&jumiem vai atbildibu, kas izriet no ta, ka apdroSinatais vadijis automobili, motociklu
vai citu motorizétu transportlidzekli, vai saistiba ar satiksmes negadijumu;

e par infekcijas slimibas izplatiSanu;

e par sodiem vai tamlidzigam sankcijam;

e par zaudéjumiem vai kaitéjumu, ko apdroSinatais izraisijis, praktizéjot savu profesiju, veicot tirdzniecibu
vai nodarbojoties ar citu algotu darbu;

e par zaudéjumiem vai kaitéjumu, par kuru atbildiba pamatojas uz llgumu, apnemsanos, solfjumu vai
garantiju;

e par zaud€jumiem vai kaitéjumu, par kuriem apdroSinatais ir atbildigs ka €kas Tpasnieks vai iemitnieks;

e par zaudéjumiem vai kaitéjumu, ko sedz apdro$inata cita spéka esoSa civiltiesiskas atbildibas
apdro$inasana.

Athdzibu var samazinat vai atteikties izmaksat, ja apdroSinatais t1Si vai rupjas neuzmanibas vai alkohola vai

citu reibinoSu dzérienu lietoSanas ietekmé ir veicindjis glabSanas piendakuma un/vai cita $ajos noteikumos

paredzéta pienakuma neizpildi, kd minéts Visparigo noteikumu 2. un 3. punkta.

8.3. Atlidziba zaudéjumu vai bojajumu gadijuma

Polise sedz zaudéjumus vai bojajumus I1dz apdroSinajuma summas apméram. Zaud&jumus vai bojajumus,
kas izriet no viena notikuma vai radusies tajos pasos apstak|os, uzskata par vienu zaud&jumu rasanas
gadijumu. Ja ir paredzéta vairaku personu solidara atbildiba par zaud&jumu vai bojajumu kompensésanu,
apdrosSinatajs saskana ar polisi atlidzina to zaudéjumu vai bojajumu da|u, kas atbilst apdroSinata vainas
pakapei un jebkadam labumam, ko apdros$inatais varétu bat guvis no zaudéjumu gadijuma. Citos gadijumos
polise sedz tikai atbilstigu daJu zaud&jumu, kas noteikta, sadalot zaud&jumu summu ar cilvéku skaitu.

8.4. Izligums un tiesvediba

AIG izmeklés apdrosinata atbildibu, apspriedTs ar prasitaju izliguma iespéjas un samaksas atlidzibu par
zaudéjumiem vai bojajumiem. Apdrosinatajam jadod iespéja AIG novértét zaud&jumu vai bojajumu apméru
un tiestbam slégt izligumu.

Ja zaudéjumu gadijuma dé| tiek sakta tiesvediba, apdroSinatajam nekavéjoties par to japazino AIG. AIG ir
tiestbas lemt par jebkadiem pasakumiem saistiba ar tiesvedibu. AIG var nolemt neatlidzinat jebkadas ar
tiesvedibu saistitas izmaksas, ja apdroSinatais AlG nav pazinojis par konkréto tiesvedibu. Ja apdroSinatais
pats kompenség, piekrit kompensét vai pienem pieprasijumu kompensét zaud&jumus vai novérst bojajumus
bez AlG akcepta, $ada riciba nesaista AlG, ja vien kompensacijas pamatojums vai summa nav acimredzami
sapratiga.

Ja AIG ir gatava noslégt izligumu ar personu, kurai nodariti zaud&jumi vai kaitéjums, bet apdroSinatais nav
gatavs to darit, AIG nav atbildiga par jebkadu izmaksu atlidzindSanu, kas radusas péc tam, un tai nav
pienakums veikt turpmaku izmeklésanu.

9. IzbrauksSanas aizkavésanas — lidojums vai/un cits sabiedriskais transports

ApdrosinaSanas segums ir paredzéts situacijam, kad apdroSinatajam sakara ar lidojuma vai cita sabiedriska
transportlidzekla kavéSanos vai dé| virsrezervéjuma jagaida izlidoSana vai cita transportlidzekla, kas ir
sakotnéjo celojuma planu sastavdala, atieSana ilgak par Cetram (4) stundam.

ApdroS8inaSana sedz vajadzigos un sapratigos uzturéSanas izdevumus un iespéjamos izdevumus par
naktsmitni arzemés vai apdrosinatd dzivesvietas valstl saistiba ar arzemju celojumu dz apdroSingdjuma
summas apméram. Ja klients nevar uzradtt pirkuma Cekus, kas pierdda vajadzigo pirkumu veik3anu,
apdroSinatajam izmaksa fiksétu atlidzibu 30,00 EUR apméra.

Atlidzina arT vajadziga apgérba un higiénas precu izmaksas, ja apdroSinatajam bagaza bija jaregistré un
janodod lidojuma organizétaja valdijuma.

12



[AIG]

Atlidzina tikai izdevumus par pirkumiem un naktsmitném, kas ir apmaksatas vieta, kur ir notikusi
aizkavéSanas, un kas ir veikti aizkavé$anas laika.

Apdrosinatajam no aviosabiedribas, satiksmes izpilditaja vai celojuma operatora jasanem rakstveida
apstiprindjums par kavéSanos un tas iemesliem. Zinojumam par zaud&umiem japievieno ¢eku un
pazinojumu par celojumu rezervacijam un sanemto apstiprindjumu originali. Primara atbildiba par
aizkaveédanos ir parvadatajam, un apdrosinatajam vienmeér vispirms javérSas ar atlidzibas pieprasijumu pie
attieciga parvadataja.

Sabiedriskais transports ir licencéti pasazieru parvadajumi regularos marsrutos. Cartera lidojumus uzskata
par sabiedrisko transportu, ja izmantoto lidaparatu pasatijusi celojumu agentira vai celojumu operators.

9.1. Atlidzibu neizmaksa:

» attieciba uz lidojumiem, kas nav parasta veida registréti Cartera vai regularie lidojumi;

* ja aizkavé$anas notikusi tapéc, ka apdrosinatais nav registréjies lidojumam saskana ar aviosabiedribas
noradijumiem;

e ja aizkavéSanas notikusi streika vai protesta akcijas d€l, par kuru apdrosinatajam bija zinams pirms
celojuma uzsaksanas;

e ja aizkavéSanas notikusi lidojuma aizlieguma vai citu pasakumu dé€|, ko noteikuSas aviacijas vai citas
iestades un par kuriem apdroSinatajam bija zinams pirms celojuma uzsaksanas.

10. Celojuma atcel$ana

Polise nodroSina segumu Iidz apdro$inajuma summas apméram celojuma atcelSanas gadijuma, proti, ja
apdroSinatais nevar uzsakt celojumu no savas dzivesvietas valsts aklOtas un nopietnas slimibas dé|,
apdro$inata vai vina/vinas tuva radinieka nelaimes gadijuma vai naves dé|. NepiecieSamibu atcelt ceJojumu
vérté, pamatojoties uz mediciniskiem iemesliem.

Atlidzibu izmaksa arT par celojuma atcelSanas izmaksam gadijumos, kad celojums bija jaatce| negaidita un
ievérojama finansiala zaudéjuma dé| saistiba ar apdrosinata Tpasumu valstl, kur ir apdro$inata dzivesvieta.
Citas personas, kas dzivo taja pasa majsaimnieciba ari ir apdroSinatas pret celojuma atcel$anu, ja viena no
apdroSinatajam personam nevar doties celojuma ieprieks minéto iemeslu dél.

AtcelSanas gadijuma apdrosSinaSana sedz celojuma un naktsmitnu izmaksas Iidz apdroSindjuma summas
apméram. Celojuma un uzturéSanas izmaksas ir ietvertas cela izmaksas Iidz galamérkim un atpakal un
naktsmitnes izmaksas galamérkl. ApdroSinaSana nesedz citas izmaksas, kas radusas pirms celojuma.

No izmaksajamas atlidzibas atskaita visas atlidzibas un kompensacijas, kuras apdro$inatajam ir vai buds
tiestbas sanemt no celojumu operatora vai transporta uznémuma, kad atklasies atcelSanas iemesils.

lepriek§ minétais tuvais radinieks ir laulatais, civillaulibas partneris, bérns, adoptéts vai audzubérns, laulata
vai civillaulibas partnera bérns, mazbérns, vecaki, laulata vecaki, adoptétaji vai audzuvecaki, civillaulibas
partnera vecaki, bralimasas, pusbrali/pusmasas, audzubrali/audZzumasas, vedekla vai znots, ja
apdroSinatais ir rezervéjis celojumu tikai diviem cilvékiem, vienam celojuma biedram.

10.1. Iznémumi

Apdrosinasana nesedz gadijumus, kad celojuma atcelSanas iemesls ir radies pirms apdroSinaSanas polises
darbibas sakuma vai pirms celojuma rezervéSanas. ApdrosinaSana ir spéka vienigi tad, ja saslim$ana vai
trauma ir akdta un par to nebija zinams, rezervéjot celojumu.

ApdrosSinaSana nesedz celojuma atcelSanu, ja pék3no saslimSanu izraisijusi alkohola vai medikamentu
parmériga lietoSana vai toksisku vielu lietoSana.

Attieciba uz personam, kas cie$ no iepriek§éjam saslim$anam, hroniskam slimibam, infekcijas slimibam un
nespéka apdrosSinasana ir spéka vienigi tad, ja personai nav bijis simptomu pédéjos seSus ménesSus pirms
celojuma iegades.
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Tiklidz ir kluvis zinams, ka apdroSinatais nevarés doties celojuma, tam ir pienakums péc iespé€jas driz veikt
pasakumus celojuma atcelSanai.

11. Nokavéta izbrauksana

Polise sedz izmaksas, kas saistitas ar nokavétu izbraukSanu vai savienojo$a transporta nokavésSanu
arzemeés vai apdro$inata dzivesvietas valsti saistiba ar lidojumu uz arzemém, ja apdroSinatais neierodas
izbrauk$anas vieta saskana ar sakotnéjo celojuma planu iepriek$ rezervétam lidojumam, celojumam ar kugi
vai vilcienu tapéc, ka kavéjas sabiedriskais transports vai transports, ko organizéjis celojuma operators, vai
kavéjas privats motorizétais transportlidzeklis satiksmes negadijuma dé|, kura tieSi iesaistits
transportlidzeklis, ar kuru parvietojas apdroSinatais. Polise sedz sapratigus un nepiecieSamus izdevumus
par papildu transportu, naktsmitni vai €dinaSanu. Izdevumus atlidzina l"dz apdroSindjuma summas apméram,
kas paredzéets 5. sadala, bet neparsniedzot sakotnéja celojuma cenu.

Polise nesedz izmaksas, kas saistitas ar nokavétu izbraukSanu vai savienojo$a transporta nokavésanu, ja
apdrosinatais nav ieradies izbraukSanas vieta, ka paredzéts parvadataja rakstveida noradijumos.

12. Celojuma partrauksana
Polise sedz celojuma partrauk$anu lidz apdroSinajuma summas maksimalajam apméram, bet neparsniedzot
sakotnéja celojuma cenu. Celojumu uzskata par partrauktu $a8dos gadijumos:

e ja apdroSinatajai personai ir priekSlaikus jaatgriezas sava dzivesvietas valsti no celojuma, kas jau
sacies, ja vinalvinas tuvakais radinieks dzivesvietas valstl vai pati apdrosinatad persona saslimst ar
akdtu, nopietnu, neparedzétu slimibu, cie$ nelaimes gadijuma vai nomirst;

e ja tuvakajam radinieckam, kas celo kopa ar apdroSinato personu, priekSlaikus jaatgriezas sava
dzivesvietas valstt no celojuma, kas jau ir sacies, akdtas, nopietnas slimibas, nelaimes gadijuma vai
naves dél, un apdroSinata persona atgriezas sava dzivesvietas valsti kopa ar $o radinieku.

NepiecieSamibu atcelt celojumu vérté, pamatojoties uz mediciniskiem apsveérumiem.

Celojumu neuzskata par partrauktu un kompensaciju neizmaksa, ja apdro$inata atgrieSanas sava
dzivesvietas valstl aizkavéjas pretéji sakotnéji planotajai, pat tad, ja rezervétas biletes paliek neizmantotas.

Par iepriekS minétajiem tuvakajiem radiniekiem uzskatami laulatais, civillaulibas partneris, bérns, adoptéts
vai audzubérns, laulata vai civillaulibas partnera bérns, mazbérns, vecaki, laulata vecaki, adoptétaji vai
audzuvecaki, vecvecaki, civillaulibas partnera vecaki, brali/masas, pusbrali/pusmasas,
audzubrali/audZumasas, vedekla vai znots, ja apdro8inatais ir iegadajies celojumu tikai divam personam,
vienam celabiedram.

Ja celojumu partrauc, polise sedz neizbégamus cela papildu izdevumus un apdroSinata izdevumus par
naktsmitni, ja brauciena ir partraukums.

Kompensaciju nemaksa par citiem pakalpojumiem, ekskursijam vai celojumiem galameérki, partiku vai
malttitém, pat ja apdroSinatais par to ir samaksajis ieprieks.

No izmaksajamas atlidzibas atskaita visas atlidzibas un kompensacijas, kuras apdroSinatajam ir tiesibas
sanemt no parvadataja vai celojumu operatora. Celojuma partraukSanas gadijuma nesedz izmaksas, kas
radudas saistiba ar transportlidzekla repatriaciju.

13. Apdrosinasanas polises visparigie izpémumi
Visparigos iznémumus pieméro visiem $aja polisé paredzétajiem atlidzibas veidiem.

13.1. Kar$
AIG neatbild par zaud&jumiem vai bojajumiem, ko izraisijis kar$, brunots konflikts, revollcija, nemieri vai
militara spéka izmantosana.
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13.2. Terorisms
Apdro8inasana nesedz zaud&jumus, ko izraisijis terora akts.

Terora akts ir spé€ka, vardarbibas vai to draudu izmantoSana nolUka radit vai kas izraisijusi mantisku
kaitejumu, miesas bojajumus vai traucéjumus, vai riciba, kas apdraud cilvéku dzivibu vai mantu, ja $1 riciba
vérsta pret individu, 1paSumu vai iestadi un tas pazinots vai citadi acimredzams meérkis ir sasniegt
finansialus, etniskus, nacionalistiskus, politiskus, rasu, religiskus vai citus mérkus.

Atlidzibu neizmaksa ievainojuma vai naves gadijuma, ko izraisijis kar$ vai terora akts. Par terora aktiem
uzskata art darbibas, ko par tadam pasludin3jusi attiecigas valsts valdiba. Par terora aktiem neuzskata
laupiSanas vai citas kriminali sodamas darbibas, kuru mérkis ir to izdaritaja personiska labuma gutsana, un
darbibas, ko izraisTjuSas personiskas attiecibas starp vainigo(-ajiem) un cietuSo(-ajiem).

13.3. Radioaktivas, biologiskas un kimiskas vielas
Atlidzibu neizmaksa par zaudéjumu vai bojajumiem, kas izraistti:

e radioaktivu vielu vai izmantoSanas vai emisijas dé|, kuras tieSas vai netieSas sekas ir kodolreakcija,
radioaktivais starojums vai piesarnojums;

e indigu biologisku vai kTmisku vielu lietoSanas, noplides vai izdali§anas dél, tas apzinati izmantojot terora
akta;

e Likuma par radiacijas droSibu un kodoldro$ibu definéta kodolnegadijuma dé| neatkarigi no ta, kur
negadijums noticis;

e jebkadu ar militaram operacijam saistitu kodolnegadijuma izraisttu zaud&€jumu vai bojajumu rezultata.

13.4. Visparigi iznémumi
Zaudéjumu vai bojajumu gadijuma athidzibu neizmaksa,

e ja apdroSinatais vai kada cita persona, kurai ir tiesibas uz atlidzibu, neatkarigi no psihiska stavokl|a vai
bezatbildibas ar nodomu vai rupjas neuzmanibas dé| ir izraisijusi apdroSinaSanas gadijumu, vai
zaudéjumi radusies tddas farmaceitisko Iidzeklu lietoSanas, operacijas, arstéSanas vai mediciniskas
izmekléSanas rezultata, kas nav saistita ar negadijumu, ko sedz ST polise, vai, ja trauma radusies,
apdrosSinatajam atrodoties alkohola reibuma, citu toksisku vielu, barbituratu vai narkotiku ietekmé;

e ja zaudéjumi radusies piedaliSanas noziedzigas darbibas dél;

e ja apdroSinatais piedalijies vardarbiga protesta akcija, sacelSanas vai citos vardarbigos pilsoniskos
nemieros sabiedriska viet3;

e ja nelaimes gadijumu izraisijusi apdroSinata piedaliSanas aktivas militaras, policijas, milicijas vai miera
uzturéSanas operacijas vai minéto operaciju macibas;

e ja notikusi aviacijas katastrofa un apdrosSinatais ir gaisa kuga komandas loceklis vai veic pienakumus,
kas saistiti ar lidojumu;

e zemes nogruvuma vai lavinas gadijuma;

e ja apdroSinatais vada motociklu, kura motora darba tilpums parsniedz 125 cm?®, vai ir ta pasazieris’

e ja prasijumi izriet no jauniem tiesibu aktiem un vadlinijam, ko izdevuSas muitas vai citas iestades;

e dalibas dé| augsta riska ekspedicijas vai pétnieciskos celojumos;

e javaras iestades konfiscéjusas vai aizturéjudas bagazu;

e jaizdevumus sedz saskana ar Arstniecibas likumu vai citiem piemérojamajiem normativajiem aktiem.

14. Pieteikuma par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu iesniegSanas kartiba

14.1. Darbibas, kas javeic, ja noticis nelaimes gadijums

14.1.1. Pieteikuma par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu iesniegSana

Apdrosinasanas atlidzibas pieteikums jaiesniedz AlG, cik driz vien iespéjams péc apdroSinasanas gadijuma
iestaSanas un bez vilcinasanas, bet ne vélak ka tris (3) gadus kops pieteikuma minéta apdrosinasanas
gadijuma.

Ja apdrosinatais iesniedz apdroSindSanas atlidzibas pieteikumu AIG un AIG rakstveida pazino
apdroSinatajam par atteikumu izmaksat atlidzibu, bet apdroSinatais desmit (10) gadu laika kop$ atbildes
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sanems$anas par atteikumu nece| prasibu par saistibu piespiedu izpildi, AIG ir atbrivota no saistibu izpildes
un no desmit (10) gadu noilguma termina juridiskajam sekam.

Personai, kas I0dz izmaksat apdrosinaSanas atlidzibu, jaiesniedz AIG dokumenti un informacija, kas AlG
vajadziga, lai novértétu savu pienakumu izmaksat atlidzibu. Pieteikums par celojuma laikad iestajusos
apdroSinaSanas gadijumu jasagatavo, izmantojot apdrosinataja formu, ja tas ir iespéjams, un tas japaraksta.

Gadijumos, kad apdroSinatajam radusas nelielas izmaksas, tam vispirms ir jasedz $1s izmaksas pasam, un
vélak, atgriezoties no celojuma, tas var lgt to kompensésanu, uzradot ¢eku originalus.

Nopietnu zaudéjumu vai bojajumu gadijuma apdroSinatajam vai kadai citai personai pa talruni jasazinas ar
Celojumu arkartas palidzibas dienestu (skatit 14.4. punktu).

14.1.2. Arstésanas izdevumu atlidzinasanas kartiba

Personai, kas l0dz izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu, paai jasedz arstéSanas izmaksas un japieprasa
kompensacija, kas paredzéta Arstniecibas likuma, ja vinam/vinai saskana ar normativajiem aktiem ir tiesibas
uz $adu kompensaciju. Pieteicéjam jaiesniedz AIG visi ¢eku vai citu dokumentu originali, kas apliecina
jebkadu Nacionala veselibas dienesta vai citu iestazu veikto kompensaciju izmaksu, un visu to ¢eku kopijas,
kurus pieteicéjs iesniedzis atbilstigajai iestadei. Visiem Cekiem, par kuriem pieteicéjs nav sanémis
kompensaciju saskana ar Arstniecibas likumu vai citiem normativajiem aktiem un kurus péc tam iesniedz
AIG, ir jabat originaliem. Ja tiesibas uz kompensaciju saskana ar Arstniecibas likumu ir zaudétas, AIG var
atskaitit no atlidzibas to maksajuma dalu, kas personai batu pienakusies saskana ar Arstniecibas likumu.

14.2. Nepatiesa informacija
Ka likums kompensaciju neizmaksa, ja apdrosinatais izdara krapnieciskus pazinojumus, neizpauz vai slépj
jebko, kas varétu bat svarigs, izskatot atlidzibas pieteikumu.

14.3. Neparvarama vara
Apdrosinasanas polise nesedz zaudéjumus vai bojajumus, kas radusies kara, karam pielildzinamu apstak|u,
revollcijas, nemieru, streiku, lokautu vai Iidzigu notikumu dé|.

14.4. PieteikSanas kompensacijai un pazino$ana apdrosinasanas sabiedribai
Gadijuma3, ja ir iestajies apdro$inaSanas gadijumus un ir nodartti zaudé&jumi, sazinieties ar apdro$inasanas
sabiedribu, bet arkartas gadijuma — ar Celojumu arkartas palidzibas dienestu.

Celojumu neatliekamas palidzibas dienests
SOS International AS

Kopenhagena, Danija

Talr.: +45 3848 8085

Fakss: +45 70105056

E-pasts: sos@sos.dk
(24 stundu dienests)

Vietéjais atlidzibas pieteikumu izskatiSanas un apdrosinasanas palidzibas dienests
SIA Transcom Worldwide Latvia

Vienibas gatve 109, Riga, LV-1058

Talr.: +371 67060545

E-pasts: aiglv@transcom.com

Fakss: +371 67060546

Apdrosinasanas sabiedriba

AIG Europe Limited (Somijas filiale)
Kasarmikatu 44

FI-00130 Helsinki, Finland (Somija)
Talr.: +358 207 010 100

Fakss: +358 207 010 170
(darbdienas no 9 idz 17)

16


mailto:sos@sos.dk

[AIG]

14.4.1. Pazinojuma par apdrosinasanas gadijumu jaieklauj vismaz sadas zinas:

e polises humurs 102-2825;
e 1ss ta notikuma apraksts, kura dé| iestdjis apdroSindSanas gadijums un radusies zaudé&jumi;
e celojuma bilete vai cits pieradijums, ka persona ir devusies celojuma.

ArstéSanas izdevumi:

e pienacigi datéta un parakstita mediciniska izzina (ja iespéjams, bezmaksas), kura precizi aprakstita
saslim8ana vai trauma;
o ¢eku originali par precém, pakalpojumiem, arstéSanu un medikamentiem.

Bagazas zadziba vai netiSa sabojasana:

e parvadatajam iesniegta pieprasijuma veidlapas kopija un/vai policijai iesniegtd zinojuma par zadzibu
kopija.

Bagazas/izbrauk$Sanas aizkavé$anas:

e bagazas vai izbrauk8anas aizkavésanas gadijuma — transporta uznémuma izsniegta izzina un izzina par
bagazas izsniegSanu apdroSinatajam;
e Ceki par izdevumiem.

Nelaimes gadijuma izraistta nave/paliekoSa invaliditate:

e naves gadijuma — mirSanas aplieciba, autopsijas izraksts, ja tada veikta, un dokumenti, kuros noraditi
labuma guvéji (pieméram, mantojuma inventarizacijas akts, izraksts no iedzivotaju registra ar zinam par
radiniekiem);

e janoticis nelaimes gadijums — ta gadijuma apraksts, kura dé| raduSies zaud&jumi, un, ja ir liecinieki, vinu
vardi un uzvardi un kontaktinformacija;

e policijas izmekléSanas zinojums, ja ir;

e arsta veiktas izmekléSanas datums un arsta kontaktinformacija;

e gadijuma, ja apdroSinadSanas sabiedriba ir pieprasijusi apdroSinatajam iesniegt mediciniskas
izmekléSanas rezultatus, ta atlidzina apdrosinatajam izdevumus, kas raduSies sakara ar izmekléSanu. Ja
tiek pieprasita atlidziba saistiba ar apdroSinata naves gadijumu, AlG ir tiesibas pieprasit autopsiju, kuras
izmaksas sedz AIG.

Celojuma atcelSana:

e pienacigi datéta un parakstita mediciniska izzina (ja iesp&jams, bezmaksas), kura precizi aprakstita
saslim$ana vai trauma, vai cits dokuments;
e naves gadijuma — mirSanas aplieciba.

Nokavéta izbraukSana:

e transporta uznémuma izzina par aizkavésanos;
e cCeku originali un pazinojums par izmaksam.

Celojuma partrauk3ana:

e pienacigi datéta un parakstita mediciniska izzina (ja iesp&jams, bezmaksas), kura precizi aprakstita
saslim$ana vai trauma, vai cits dokuments;

e apliecingjums un &eki par papildu izmaksam;

e naves gadijuma — mirSanas aplieciba.
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leteicama kartiba, ja apdroSinatais nav apmierinats ar prasibas pieteikuma izskatiSanu
Ja apdrosSinatais nav apmierinats ar |lémumu par atlidzibu, vinam/vinai pirmkart jasazinas ar pieteikumu
izskatiSanas dienestu.

AIG ce|ojumu apdrosinasanas visparigie noteikumi

Ir uzskatams, ka Apdrosinatajs nenodroSina segumu, un ApdroSinatdjam nav piendkuma maksat jebkadu
apdroSinasanas atlidzibu vai sniegt jebkadus labumus saskana ar $o llgumu tada apjoma, ka $ada seguma
nodroSinaSana, apdroSinasanas atlidzibas izmaksa vai $ada labuma sniegSana Apdro$inataju, ta
matesuznémumu vai patieso labuma guvéju paklautu jebkddam sankcijam, aizliegumiem vai
ierobezojumiem saskana ar Apvienoto Naciju Organizacijas rezolicijam vai tirdzniecibas vai ekonomiskajam
sankcijam, Eiropas Savienibas vai Amerikas Savienoto Valstu likumiem vai noteikumiem.

1. CELOJUMU APDROSINASANAS PAMATJEDZIENI
Apdrosinasanas sabiedriba :AlG Europe Limited (Somijas filidle), Kasarmikatu 44, 00130, Helsinki. Filiales
registracijas numurs: 2488582-7.

AlG Europe Limited, registréta Anglija un Velsa, registracijas numurs 01486260, juridiska adrese: The AIG
Building, 58 Fenchurch street, London, EC3M 4AB, United Kingdom.

ApdroSinajuma summa ir atlidzibas maksimala summa, kas noradrtta atlidzibas tabula.

PaSrisks ir izmaksu vai zaudéjumu summa, ko atskaita no apdroSinatajam izmaksajamas kompensacijas.
Pasrisks var bt armT gaidiSsanas minimalais laiks aizkavé$anas gadijuma. PaSriska summa ir noradita
apdroSinaSanas poliSu atlidzibas tabula. PaS3risku pieméro katram zaud&umu gadijumam un Kkatrai
apdroSinatajai personai.

ApdrosinaSanas gadijums ir gadijums, kuram iestijoties, saskana ar apdrosindSanas polisi tiek maksata
atiidziba.

DroSibas noteikumi ir apdroSinaSanas noteikumos vai citur rakstveida paredzéts pienakums ieveérot
noteikumus, kuru mérkis ir novérst vai ierobezot zaud&jumu rasanos.

2. PIENAKUMS NOVERST UN IEROBEZOT ZAUDEJUMUS VAI BOJAJUMUS

2.1. Pienakums ievérot drosibas noteikumus

Apdros8inatajam ir pienakums ievérot droSibas noteikumus, kas paredzéti apdroSinaSanas noteikumos vai
citadi noteikti rakstveida. Ja apdrosSinatais ar nollku vai neuzmanibas dé| nav ievérojis droSibas noteikumus,
apdroSinatajs var samazinat vai liegt apdrosSinaSanas atlidzibas izmaksu. lestajoties apdroSinaSanas
gadijumam, droSibas noteikumu neievéroSanas sekas tiek nemtas vera, pienemot [Emumu par
izmaksajamas atlidzibas samazinadanu vai atteikumu to izmaksat. Turklat tiek nemts véra arT apdroSinata
nodoms vai neuzmanibas veids un jebkuri citi apstakli.

2.2. Pienakums novérst un ierobezot zaudéjumus vai bojajumus (glabsanas pienakums)

lestajoties apdrosina8anas gadijumam vai ta talitéjiem draudiem, apdroSinatajam savu iespéju robezas
javeic vajadzigas darbibas, lai novérstu vai ierobeZotu zaud&jumus vai bojajumus. Ja zaudéjumus vai
bojajumus radijusi cita persona, apdroSinatais veic vajadzigas darbibas, lai aizstavétu AlG intereses pret
parkapéju. Pieméram, apdrosinatajam jamégina noskaidrot parkapéja identitati. Ja zaudéjumus vai
bojajumus izraisijusi sodama riciba, apdroSinatajam ir nekavéjoties jazino par to policijai un jaludz pret
vainigo piemérot paredzétos pasdkumus, ja tas ir nepiecieSams AIG intereSu aizstavibai. ArT citos aspektos
apdroSinatajam ir pienakums ievérot tadus AlG noradijumus, kuru mérkis ir noverst vai ierobezot
zaudéjumus vai bojajumus. AIG atlidzina izdevumus, ko radijusi iepriekSminéta glab3anas piendkuma
izpilde, pat ja tadéjadi tiktu parsniegta apdroSinajuma summa.
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2.3. DroSibas noteikumu vai zaudéjumu vai bojajumu novér§anas un samazinasanas pienakuma
neievérosana civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanas gadijuma

Civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanas gadijuma atlidzibu nesamazina un neatsaka tas izmaksu
apdro$inata neuzmanibas dél. Tomér atlidzibu var samazinat vai atteikt tas izmaksu, ja apdroSinatais ar
noldku vai rupjas neuzmanibas dé| nav izpildijis glabSanas piendkumu vai vina/vinas neuzmanibu ir
veicinajusi alkohola vai citu apreibinoSu vielu lietoSana. Ja apdroSinatais ar nollku vai rupjas neuzmanibas
dé| nav izpildijis glabSanas pienakumu vai vina/vinas neuzmanibu ir veicinajusi alkohola vai citu apreibinoSu
vielu lietoSana, AIG tomér izmaksas to civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas dalu, ko fiziska persona, kurai
nodariti zaud€jumi vai kaitéjums, nav varéjusi piedzit apdroSinata maksatnespéjas de|, par ko liecina
apdrosinata mantas apkilasana vai bankrots.

3. APDROSINASANAS GADIJUMA IZRAISISANA

3.1. Personu apdrosinasana

3.1.1. Apdrosinasanas gadijums, ko izraisijis apdrosinatais

AIG ir atbrivota no atbildibas pret jebkuru apdroSinato, kurs t18i izraisTjis apdro$inasanas gadijumu. Ja
apdroSinatais ir izraisijis apdroSinaSanas gadijumu rupjas neuzmanibas dél, AlG atbildibu var samazinat
atkariba no ta, kada batu sapratiga riciba konkrétajos apstak|os.

3.1.2. Apdrosinasanas gadijums, ko izraisijusi persona, kurai ir tiesibas sanemt atlidzibu

AIG ir atbrivota no atbildibas pret personu, kura nav apdrosinatais, bet kurai ir tiestbas uz atlidzibu un kura ir
t18i izraisTjusi apdrosindSanas gadijumu. Ja minéta persona ir izraisijusi apdroSinasanas gadijumu rupjas
neuzmanibas dé| vai ir bijusi tdda vecuma vai psihiska stavoklt, kd dél nav sodama par noziedzigu
nodarijumu, $adai personai var izmaksat atlidzibu vai tas dalu, tomér vienigi tad, ja tas ir sapratigi, nemot
véra apdrosinasanas gadijuma izraisiSanas apstak|us. Ja apdrosSinatais ir miris, citam personam, kuram ir
tiesibas uz atlidzibu, izmaksa to atlidzibas daju, kas nav izmaksata personai vai personam, kuras
izraistjuSas apdroSinasanas gadijumu.

3.2. Nedzivibas apdrosinasana

AIG ir atbrivota no atbildibas pret jebkuru apdros$inato, kurs t18i izraisTjis apdro$inasanas gadijumu. Ja
apdroSinatais ir izraisijis apdroSinaSanas gadijumu rupjas neuzmanibas dé| vai apdrosinata izraisito
apdroSinasanas gadijumu ir veicinajusi alkohola vai citu apreibinoSu vielu lieto$ana, vinam/vinai
izmaksajamo atlidzibu var samazinat vai atteikties izmaksat pavisam.

Apsverot, vai samazinat vai atteikt atlidzibas izmaksu iepriekSminétajos gadijumos, nem véra arl to, kada
méra apdroSinata riciba ir veicinajusi zaudéjumu vai bojajumu rasanos. Turklat tiek nemts véra art
apdro$inata nodoms vai neuzmanibas veids un jebkuri citi apstakli.

3.3. Tada apdrosinasanas gadijuma izraisiSana, ko sedz civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana
Civiltiesiskas atbildibas apdroSinasanas gadijuma AIG ir atbrivota no atbildibas pret tadu apdrosinato, kas ar
nodomu un prettiesiski izraisijis apdrodinaSanas gadijumu. Ja apdroSinatais apdro$inasanas gadijumu
izraisijis rupjas neuzmanibas dé| vai to ir veicinajusi alkohola vai citu apreibinosu vielu lietoSana, AlG tomér
kompensés to dalu atlidzibas, ko fiziska persona, kurai nodariti zaudéjumi vai kaitéjums, nav varéjusi piedzit
apdroSinata maksatnespéjas dél, par ko liecina apdroSinata mantas apkiladana vai bankrots.

4. CITAS PERSONAS
lepriek§ minétie noteikumi attieciba uz apdroSinato personu saistibd ar apdroSindSanas gadijuma
izraisiSanu, droSibas noteikumu neievéro$anu vai glab3anas pienakumu, attiecas art uz personu,

1. kurai kopigi ar apdroSinato pieder apdroSinatais Tpasums un kura to kopigi ar vinu lieto, vai
2. kura dzivo kopa ar apdrosinato un kopigi ar vinu lieto apdrosinato 1pasumu.

lepriek§ minétie noteikumi attieciba uz apdroSinato personu saistiba ar droStbas noteikumu neieveroSanu
attiecas arT uz personu, kura saistiba ar nodarbinatibu vai ienemamo amatu pie apdroSindjuma néméja ir
atbildiga par minéto noteikumu ievéroSanas uzraudzibu.
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5. LABUMA GUVEJS

Apdros$inatajam ir tiestbas noteikt personu (labuma guvéju), kurai ir tiesibas sanemt atlidzibu apdros$inata
vieta. Gadijuma, ja apdroSinatais gadijums, kuram paredzéts klauzulu piemérot, neiestajas, apdroSinatais
var mainit vai atcelt labuma guvéja klauzulu. Par labuma guvéja klauzulas mainu vai atcelSanu
apdroSinatajam ir rakstveida japazino AlG.

6. ATLIDZIBAS IZMAKSAS KARTIBA

6.1. Apdrosinata pienakumi

ApdroSinatajam ir pienakums ievérot celojumu apdroSinaSanas noteikumos dotos noradijumus par atlidzibas
pieprasi$anu un iesniegt AlG tajos minétos dokumentus.

Apdrosinatajam ir piendkums iesniegt AIG dokumentus un informéaciju, kas ir vajadziga, lai novértétu AIG
atbildibu. ApdroSinatajam ir pienakums sagadat tos dokumentus, kuru iegd$ana vinam/vinai ir vienkarsaka,
paturot prata, ka AlG arT pats var iegat konkrétos dokumentus. AIG nav pienakuma izmaksat atlidzibu, pirms
sanemti minétie dokumenti.

Ja péc apdro$inasanas gadijuma iestaSanas apdroSinatais krap$anas nollka ir sniedzis AIG k|lGdainu vai
nepietiekamu informaciju, kas ir svariga apdro$indSanas gadijuma izmeklé$anai un AIG atbildibas
noteik8§anai, atlidzibu var samazinat vai atteikt tds izmaksu atkariba no ta, kada bdtu sapratiga riciba
konkrétajos apstak|os.

6.2. Tiesibu sanemt atlidzibu ierobezosana
Atlidzibas izmaksas pieteikumi jaiesniedz AIG bez vilcinaSanas un cik driz vien iespéjams péc
apdroSinasanas gadijuma iestasanas, tomeér ne vélak ka tris (3) gadus kop$ pieteikuma minéta gadijuma.

Ja apdroSinatais iesniedz atlidzibas izmaksas pieteikumu AIG un AIG rakstveida pazino apdroSinatajam par
atteikumu izmaksat atlidzibu un desmit (10) gadu noilguma juridiskajam sekam, bet apdroSinatais
desmit (10) gadu laika kop$ atteikuma sanem$anas nece| prasibu par saistibu izpildi, AIG ir atbrivota no
saistibu izpildes.

6.3. AIG pienakumi

Péc apdrosinasanas gadijuma iestaSanas AIG ir pienakums atlidzibas izmaksas pieteikuma iesniedzéjam,
pieméram, apdroSinatajam vai labuma guvéjam, sniegt informéaciju par apdroSinasanas saturu un atlidzibas
izmaksas pieteikuma iesniegSanas kartibu. Apdrosinasanas liguma noteikto atlidzibas izmaksas pienakumu
neietekmé atlidzibas izmaksas pieteikuma iesniedz&jam iepriek$ sniegta informacija par atlidzibu, tas
apmeéru vai izmaksas veidu. AlG ir pienakums pienemt Iemumu izmaksat vai atteikt izmaksat
apdro$inasanas atlidzibu par konkréto apdroSina8anas gadijumu saskana ar apdroSinasanas ligumu
nekavéjoties, bet ne vélak ka viena ménesa laika, kop$ sanemti dokumenti un informacija, kas ir vajadziga,
lai novertétu tas atbildibu, ja nepiecieSams, paturot tiestbas pagarinat minéto terminu Iidz seSiem ménesiem,
ja vien normativajos aktos nav paredzéts savadak. Ja tiek apstridéts atlidzibas apmeérs, AIG minétaja
termina tomér izmaksa atlidzibas neapstridéto dalu. AlG ir piendkums maksat nokavéjuma procentus par
laika neizmaksato atlidzibas dalu saskana ar Civillikuma Saistibu tiesibu dalu.

7. APDROSINATAJA PIENEMTO LEMUMU APSTRIDESANA

Visus stridus saistiba ar Siem noteikumiem, tostarp AIG IEmumu par kompensaciju, risina savstarpéju sarunu
cela. Apdrosinatais tiek aicinats vérsties pie AIG un llgt atkartotu izvértéSanu. Ja strida risindjums nav rasts
péc tam, kad apdro3inatajs vérsies pie AlG, vins/vina var tiesa celt prasibu pret AlIG.

Apdrosinata persona var meklét arpustiesas risinajumu un iesniegt sidzibu tieSsaisté, izmantojot ODR
platformu http://ec.europa.eu/consumers/odr/. ST majas lapa nav paredzéta sidzibu atrisinaSanai, bet ta lauj
apdroSinajuma néméjam elektroniski iesniegt savu sidzibu Patérétaju stridu komitejai, kas risina Sadas
sudzibas.

20


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

[AIG]

7.1. Tiesibas izdartt labojumus

Ja atlidzibas izmaksas pieteikuma iesniedz&jam ir aizdomas, ka, pienemot Ilemumu par atlidzibu vai kadu
citu lemumu, AIG ir pielavusi k|idu, vinam/vinai ir tiesibas iegit papildu informaciju par apstakliem, kas ir
konkréta lemuma pamata. Ja jaunatklatie apstakli dos tam pamatu, AlG parskatis savu lemumu.

7.2. Visparejas jurisdikcijas tiesas
Visus stridus saistiba ar Siem noteikumiem, tostarp AlG IeEmumu par kompensaciju, risina savstarpéju sarunu
cela. Apdrosinatais tiek aicinats vérsties pie AlG un ltgt atkartotu izvértéSanu.

Ja stridu neizdodas atrisinat sarunu cela, visus stridus, kas izriet no Siem noteikumiem vai ir ar tiem saistiti,
tostarp domstarpibas sakara ar Iemumu par kompensaciju, risina Latvijas visparéjas jurisdikcijas tiesas.

Pieteikuma iesniedzéjs var iesniegt prasibu péc savas dzivesvietas adreses, AlG juridiskas adreses, vai
Latvijas tiesd péc zaudéjumu radanas vietas, ja saskana ar piemérojamajiem tiestbu aktiem nav noteikts
citadi. Prasiba par AIG atlidzibas izmaksas Iémumu celama desmit (10) gadu laika, kops pieteikuma
iesniedzéjs ticis rakstveida informéts par AIG [Emumu un 30 terminu. Péc minéta termina beigam tiesibas
celt prasibu noilgst.

8. AIG TIESIBAS UZ ZAUDEJUMU PIEDZINU (REGRESA PRASIBA)

8.1. AIG tiesibas uz zaudéjumu piedzinu no treSam personam

Ja tre$a persona ar nodomu vai rupjas neuzmanibas dé| izraisijusi apdroSinasanas gadijumu, vai ar1 tas
pienakums segt zaudéjumus izriet no normativajiem aktiem neatkarigi no neuzmanibas pakapes, AlG pariet
apdrosinata prasibas tiesibas pret treSam personam apdroSinatajam izmaksatas atlidzibas summas apmeéra
vai personu apdros$inasanas gadijuma — tas atlidzibas summas apméra, ko apdroSinatajam izmaksajusi AlG,
kompenséjot izmaksas un zaudéjumus slimibas vai nelaimes gadijuma dé|.

8.2. AIG tiesibas uz zaudéjumu piedzinu no apdrosinata vai citam personam

AIG var pieprastt citai apdroSinatai personai pilntba vai daléji atmaksat atlidzibu, ko ta izmaksajusi $ai citai
apdros$inatajai personai, vai personai, kura pielidzinata apdro$inatajam, un kas ir izraisijusi apdro$inasanas
gadijumu vai nav izpildijusi pienakumus, kas paredzéti 2.1. punkta (pienakums ievérot droSibas noteikumus)
un 2.2. punkta (pienakums novérst un ierobezot zaudéjumus). leveérojot tiesibas uz zaudéjumu atlidzibu, AIG
var pieprasit atmaksat visu izmaksato atlidzibas summu, ja saskana ar 2.1., 2.2., vai 3.2. punktu AIG bija
atbrivota no pienakuma izmaksat apdroSina8anas atlidzibu vai bija tiesiga atteikt tas izmaksu. Ja atlidziba
tika samazinata saskana ar 2.1., 2.2., vai 3.2. punktu, AlG var atprastt to atlidzibas dalu, kas atbilst
samazinajumam.

9. APDROSINASANAS LIGUMA IZBEIGSANA

9.1. AIG liguma izbeigSanas kartiba

AIG rakstveida pazino apdrosindjuma némeéjam par apdroSinasanas liguma izbeigSanu. Péc tam
apdroSinajuma néméjs par liguma izbeigSanu rakstveida informé apdroSinato personu. Sanemot informaciju
par iemesliem, kas pielauj [lguma izbeigSanu, AIG bez liekas kavéSanas rakstveida bridina par ta
izbeigSanu. ApdrosinaSanas ligums tiek uzskatits par izbeigtu divus (2) ménesus, skaitot no pazinojuma
nosutiSanas dienas.

9.2. Pazinojums par celojumu apdrosinasanas izbeigSanu

Ja apdrosina8ana tiek izbeigta apdroSinataja vai apdro3indjuma néméja veikto pasakumu dél,
apdroSinajuma néméjam ir pienakums pazinot apdroSinatajam par apdrosinasanas izbeigSanu. Apdrosinata
apdroSinasanas segums tiek izbeigts divus (2) ménesus péc pazinojuma nositiSanas dienas vai péc dienas,
kad apdroSinatajam pazinots par apdroSina8anas izbeigSanu.

10. PIEMEROJAMAS TIESIBAS
Apdrosinasanas llgumam pieméro Latvijas Republikas tiesibu aktus.
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