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Sajos noteikumos ir lietoti $adi termini:

Aktivs statuss — stavoklis, kad Kartei nav beidzies deriguma terming, ka arT Kartes darbiba nav
ierobeZota, apturéta vai izbeigta;

Banka — AS DNB banka (registréta Latvijas Republikas Uznémumu registra vestaja komercregistra;
vienotais registracijas numurs: 40003024725; juridiska adrese: Skanstes iela 12, Riga, LV-1013;
majas lapas adrese interneta: www.dnb.lv; elektroniska pasta adrese: info@dnb.lv);

Bankas Darba diena — katra diena Bankas darba laika ietvaros, kura Banka veic darbibas, kas
nepiecieSamas attiecigd Maksajuma izpildei;

Bankomats — automatiska maksajumu karSu apkalpoSanas ierice skaidras naudas iznemS$anai,
skaidras naudas iemaksai (ja attieciga ierice $adu iespéju piedava) un noteiktu Pakalpojumu
sanemsanai;

Debetkarte — Bankas (arT kopigi ar Partneri) izdota starptautiska maksajumu karte, ar kuru Kartes
lietotdjs var izmantot Konta, kuram piesaistita $1 maksajumu karte, esoSos naudas Ilidzeklus. Ja
Banka ir pieSkirusi Klientam Kredrtta limitu, kas pieejams $aja Konta, tad Kartes lietotajs ar Debetkarti
var izmantot art Kredtta limitu. DebetkarSu veidi ir noraditi Cenradr;

Drosibas kods — tris ciparu kods (CVV2 vai CVC2 kods), kas noradits Kartes aizmuguré uz Kartes
lietotdja parakstam paredzétas joslas un izmantojams Kartes lietotaja identitates parbaudei, veicot
Maksajumu ar Karti internets;

EEZ - Eiropas Ekonomiska Zona, kas sastav no Eiropas Savienibas dalibvalstim, Islandes,
Lihtensteinas un Norvégijas;

Eiropas maksajums — Maksajums, kura iesaistita maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs un
san@méja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs atrodas kada no EEZ dalibvalstim, Sveicé vai Monako
un kas tiek veikts euro vai jebkuras 8aja apak$punkta minétas valsts nacionalaja valata;
Internetbanka — Bankas internetbanka (attalinatas pieejas sistéma), kas saskana ar ligumu par $1s
sistémas izmantoSanu (ja tdds ir noslégts starp Klientu un Banku) nodro$ina Klientam iespéju
iesniegt Bankai Maksajuma rikojumus un citus pazinojumus, sanemt no Bankas informaciju un
pazinojumus, ka arT izmantot citus pakalpojumus, izmantojot internetu un atbilstoSus identifikacijas
[Tdzeklus;

Karte — Debetkarte vai Kreditkarte;

Kartes apkalposanas vieta — jebkura maksajuma karSu apkalpoSanas vieta, iznemot Bankomatu,
kur Karte tiek pienemta k& maksasanas I1dzeklis un Maksajums tiek veikts ar Kartes klatbatni;

Kartes aizvietoSana — jaunas Kartes izgatavoSana iepriek$€jas Kartes nozaudésanas, zadzibas,
prettiesiskas izmantoSanas, nolietoSanas, bojajumu vai citu trakumu gadijuma;

Kartes atjaunoSana — jaunas Kartes izgatavo$ana sakara ar iepriek$€jas Kartes deriguma termina
izbeigS§anos, saglabajot jaunajai Kartei iepriekS$€jas Kartes numuru;

Kartes dati — uz Kartes noradita informacija par Kartes lietotdju, Kartes numurs, Kartes deriguma
termin$ un DroSibas kods;

Kartes konts — Banka atvérts Klienta kartes konts, kuram ir piesaistita Karte un kur§ kalpo
Maksajumu veikSanai un naudas lidzek|u noguldiSanai;

Kartes lietotajs — Klients vai Klienta noradita fiziska persona, kuru Klients saskana ar Noteikumiem
pilnvaro lietot Karti un kuras vards un uzvards ir noradits uz Kartes;

Klients — persona, kas ir izteikusi v&€lmi atvért vai jau ir atvérusi Kontu Banka;

Kods — kods, kas izmantojams skaidras naudas iemaksas vai izmaksas veikSanai Bankas
Bankomata bez Kartes;

Konta aktivizéSana - Bankas veikta darbiba, kuras rezultatd Klients ir tiesigs veikt debeta
Operacijas Konta (rikoties ar naudas Iidzekliem Konta);

Konts — Norékinu konts vai Kartes konts;

Kontu apkalposanas ligums — ligums starp Lidz&jiem par viena vai vairaku Kontu atvérSanu un
apkalpo$anu. Minéta Iiguma noteikumus nosaka vienoSanas starp Lidzéjiem par $&da Iliguma
nosléganu vai dokuments, kas apliecina $ada liguma noslég$anu, Noteikumi un citi tiesibu akti, kas
saskana ar Noteikumiem piemérojami no minéta liguma izrietoSajam tiesiskajam attiecibadm starp
Lidzé&jiem;

Kredita limits — maksimala summa, kuru Banka saskana ar Lidz€&ju atseviSku vienoSanos ir atlavusi
Klientam izmantot papildus Konta esosajiem Klienta naudas ltdzekliem;

Kreditkarte — Bankas (arT kopigi ar Partneri) izdota starptautiska maksajumu karte, ar kuru Kartes
lietotajs var izmantot Konta, kuram piesaistita $T maksajumu karte, eso$os naudas [idzek|us un
pieejamo Kredita limitu. Kreditkarti bez Kredtta limita un Noteikumos noteiktas apdro$inasanas nevar



sanemt. KreditkarSu veidi ir noraditi Cenradr;

1.1.24. Lidzéji — Klients un Banka (abi kopa);

1.1.25. Maksajuma rikojums — Klienta uzdevums Bankai izpildit Maksajumu;

1.1.26. Maksajums — darbiba, kuras mérkis ir nodot naudu, veikt naudas parvedumu vai izpemt naudu,
izmantojot Kontu;

1.1.27. Maksajumu noteikumi — Bankas Maksajumu noteikumi, kas regulé kredita parvedumu veik3anu;

1.1.28. Neatlauts debeta atlikums — Kartes konta debeta atlikums, kas parsniedz Pieejamo limitu un kas
izveidojas, Bankai norakstot no Kartes konta Noteikumos noteiktus maksajumus, ja Kartes konta nav
brivi pieejami So maksajumu samaksai nepiecieSamie naudas Iidzekli;

1.1.29. Noguldijumu gada procentu likmes — Bankas apstiprinatas un spéka eso8as noguldijumu gada
procentu likmes, saskana ar kuram Banka aprékina un maksa Klientam procentus, atkariba no
noguldijuma veida, valltas un termina;

1.1.30. Norékinu konts — Banka atvérts Klienta norékinu konts, kas kalpo Maksajumu veik8anai un naudas
[T[dzek|u noguldiSanai;

1.1.31. Noteikumi — Sie noteikumi (Bankas Kontu apkalpoSanas un karsu lietoSanas noteikumi);

1.1.32. Papildu drosibas parole — kodu Kkalkulatora, kuru Banka ir izsniegusi Kartes lietotajam
Internetbankas izmanto$anai, generéts identifikacijas kods vai SMS kods, kuru Banka Tszinas veida
nosdta Kartes lietotdjam uz mobilo talruni Bankas Attalinatas pieejas Iidzeklu izmanto$anas
noteikumos noteiktaja kartiba;

1.1.33. Partneris — tre$a persona, ar kuru Banka ir vienojusies par sadarbibu tadu KarSu izdo$ana, kas
izmantojamas gan Bankas piedavato pakalpojumu, gan attieciga Partnera piedavato pakalpojumu
sanemsanai;

1.1.34. Pieejamais limits — summa, kuru veido Kartes konta brivi pieejamie Klienta naudas Iidzekli un
Kredtta limits, ja Banka ir pieSkirusi Klientam Kredrta limitu;

1.1.35. Pieteikums — Klienta pieteikums Koda sanemsanai;

1.1.36. PIN kods - kods, kas piesaistits Kartei un kas var tikt izmantots Kartes lietotdja identitates
parbaudei, veicot Maksajumus un citus Bankas noteiktus darijumus, izmantojot Karti;

1.1.37. Starptautiska maksajumu karSu organizacija:

1.1.37.1. Visa Inc., tas meitas sabiedribas un citadi ar Visa Inc. saistitas sabiedribas;

1.1.37.2. MasterCard International Incorporated, tds meitas sabiedribas un citddi ar MasterCard

International Incorporated saistitas sabiedribas;

1.1.38. Unikalais identifikators — Maksajuma sanémé&jam Banka atvérta konta numurs IBAN format3;

1.1.39. Uznémuma banka — Bankas sisttma un Klienta datora instaléts programmnodrosinajums, kas
saskana ar Iligumu starp Lidzéjiem par $is sistémas un programmnodro$indjuma izmantoSanu
(nodroSina Klientam iespéju iesniegt Bankai Maksajuma rikojumus un citus pazinojumus, ka art
sanemt no Bankas informaciju un pazinojumus, izmantojot elektronisko sakaru kanalus;

1.1.40. Valutésanas datums — atskaites bridis, ko Banka izmanto, lai aprékinatu procentus par naudu, kas
norakstita no Konta vai ieskaitita taja;

1.1.41. Vispareéjie darijumu noteikumi — Bankas Visparéjie darfjumu noteikumi.

1.2. Noteikumos lietotie termini, kuri nav skaidroti Noteikumos, atbilst Visparéjos darfjumu noteikumos

lietotajiem terminiem.

2. VISPARIGIE JAUTAJUMI

2.1. Noteikumi regulé tas tiesiskas attiecibas starp Lidz€&jiem, kas saistitas ar Kontu apkalpoSanu un KarSu
lietoSanu.

2.2. Tam tiesiskajam attiectbam starp Lidz€&jiem, kas ir saistitas ar Kontu apkalpo$anu un Karsu lietoSanu
piemérojams arT Cenradis, Vispargjie darfjumu noteikumi, Maksajumu noteikumi un Pakalpojuma
Ilgumu noteikumi, kas noslégti starp Lidz&jiem saistiba ar Kontu apkalpoSanu un Karsu lietoSanu.

2.3. Papildus 2.2. punktd minétajiem dokumentiem visas ar KarSu lietoSanu saistitas tiesiskas attiecibas
starp Lidzéjiem regulé Starptautisko maksajumu karSu organizaciju noteikumi (atbilstoSi Kartes
veidam), ciktal tas attiecas uz tam tiesiskajam attiecilbam starp Lidzé&jiem, kas saistitas ar Kontu
apkalposanu un Karsu lietoSanu.

2.4. Banka ir tiesiga vienpuséji grozit Noteikumus saskana ar Visparéjiem darfjumu noteikumiem.

2.5.  Nodrosinot Kontu un KarSu apkalpoS$anu, Banka parbauda Klienta, Klienta parstavja un Kartes lietotaja
identitati saskana ar Visparéjiem darfjumu noteikumiem, Noteikumiem un Pakalpojuma ligumu
noteikumiem, kas regulé Distances sazinas Iidzek|u izmantoSanu. Klientam, Klienta parstavim un
Kartes lietotdjam ir pienakums iesniegt Bankai informaciju un dokumentus, kurus identitates parbaudei
pieprasa Banka.

3.  KONTI

3.1. Konta atvérSana

3.1.1. Pirms Kontu apkalpo3anas Iiguma noslégSanas Klientam ir pienakums iepazities ar Kontu
apkalposanas Iiguma noteikumiem un iesniegt Bankai tas pieprastto informaciju un dokumentus, kas
nepiecieSami Kontu apkalpoSanas liguma noslégSanai. Kontu apkalpo$anas ligums ir uzskatams par
noslégtu ar bridi, kad Banka ir atvérusi Klientam pirmo Kontu un apstiprindjusi Kontu apkalpo$anas
[lguma noslégsanu.

3.1.2. Péc Kontu apkalpoSanas liguma noslégSanas un Klienta iesniegto dokumentu izskatiSanas un
apstiprinaSanas Banka veic atvértd Konta aktivizéSanu. Banka patur tiesibas atteikties aktivizét
Kontu.

3.1.3. Uz Kontu apkalpoSanas llguma pamata Klientam var tikt atvérti vairaki Konti. Lai veiktu Maksajumus
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un noguldttu naudas I1dzeklus at3kirigds valltas, Klientam ir nepiecieSams atvért katrai valQtai
atseviSku Kontu. Klients var Ilgt atvért Kontu tikai Bankas noteiktajas valltas. Banka izpilda
Operacijas taja valita, kura ir atverts attiecigais Konts.

Kontu apkalpo$anas liguma darbibas laika Banka atver Kontu péc Klienta pieprasijuma un veic
Konta aktivizéSanu vienlaicigi ar ta atvérSanu, iznemot Kartes kontu, kura izmanto8anas uzsaksanu
Banka nodroSina ne vélak ka nakamaja Bankas Darba diena péc Kartes konta atvérSanas. Ja Banka
ir pieprasijusi papildu dokumentus, Banka veic Konta aktivizéSanu péc Klienta iesniegto dokumentu
izskatiSanas un apstiprinaSanas.

Bankai ir tiesibas bez Klienta pieprasijuma atvért Klientam Norékinu kontu, lai nodroSinatu tada
valsts institlcijas, valsts amatpersonas vai citas personas, kas pielildzinama valsts instittcijai vai
valsts amatpersonai, rikojuma izpildi, kas iesniegts attieciba uz Klienta noguldijumiem Banka un kura
izpildes pienakumu Bankai nosaka piemérojamo normativo aktu noteikumi. Sads Noré&kinu konts var
tikt izmantots tikai tadu naudas I1dzeklu sanem$anai un ricibai ar tiem, kurus $aja Norékinu konta
ieskaita Banka, un Klients nav tiesigs o Norékinu kontu izmantot citiem mérkiem. Bankai ir tiesibas
noteikt Klientam arT citus ierobeZojumus $ada Norékinu konta izmanto$anai, ciktal $adi ierobezojumi
nepiecieSami attiecigd rikojuma izpildes nodroSinaSanai, un slégt $adu Norékinu kontu, ja ta
turpmaka uzturéSana minétajam mérkim péc Bankas ieskatiem vairs nav nepiecieSama.

Konta lietoSana

Bankai ir tiestbas bez Klienta piekriS§anas pienemt jebkuru iemaksu vai parvedumu Konta.

Klients var rikoties ar Lidzekliem Konta, veicot Maksajumus saskana ar Noteikumiem, Maksajumu
noteikumiem un citiem Pakalpojuma noteikumiem un Pakalpojuma Iligumu, kas regulé Maksajumu
veikSanu.

Banka noraksta Lidzeklus no Konta uz Maksdjuma rikojuma pamata, Komisijas maksu un citu
Bankai pienakoSos maksdjumu samaksai un citos gadijumos saskana ar Noteikumiem vai
piemérojamo normativo aktu noteikumiem.

Klientam vai Klienta parstavim ir piendkums pieradit savas tiesibas rikoties ar Kontu. Bankai nav
piendkuma pienemt un izpildit Maksajuma rikojumu vai veikt Operaciju, ja Klients vai Klienta
parstavis nav pieradijis savas tiesibas rikoties ar Kontu, vai art pastav pamats ap3aubit personas,
kura vélas rikoties ar Kontu, tiesibas to darit. Saja gadijuma Bankas atteik$anas pienemt vai izpildTt
Maksajuma rikojumu vai veikt Operaciju nav uzskatdma par Bankas saistibu neizpildi un Banka nav
atbildiga par zaudéjumiem, kas radusies sakara ar Bankas atteikumu pienemt vai izpildit Maksajuma
rikojumu un/vai veikt Operaciju.

Klients ir tiesigs rikoties tikai ar tiem Lidzekliem, kas ir brivi pieejami Klienta Konta, ja Lidz&ji nav
vienojusies citadi vai Banka nav akceptéjusi pretéjo.

Pagaidu Noréekinu konts

Dibinot kapitalsabiedribu, tas dibinataji I1dz kapitalsabiedribas ierakstiSanai Latvijas Republikas
Uznémumu registra vestaja komercregistra (turpmak — Komercregistrs) ir tiesigi uz dibinamas
kapitalsabiedribas varda atvért Bankda pagaidu Norékinu kontu dibinataju naudas iemaksu
pamatkapitala noguldiSanai Banka.

Pagaidu Norékinu konta atvérSanai kapitalsabiedribas dibinataji iesniedz Bankai tas prasibam
atbilsto$i noformétu pieteikumu un citus Bankas pieprasitus dokumentus.

Lidz kapitalsabiedribas ierakstiS§anai Komercregistra riciba ar tads pamatkapitalu pagaidu Norékinu
konta ir aizliegta, iznemot 3.3.5. apakdpunkta minéto gadijumu.

Péc tam, kad kapitalsabiedriba ir ierakstita Komercregistra un $T kapitalsabiedriba ir pienacigi
noforméjusi un iesniegusi Bankai tas pieprasitos dokumentus, kas nepiecieSami Konta atvérSanai un
kapitalsabiedribas identifikacijai, k& arm Lidz&ji ir noslégusi Kontu apkalpoSanas Iligumu, Banka
parveido pagaidu Norékinu kontu par pastavigu Norékinu kontu. Banka izskata tai iesniegtos
dokumentus un veic Norékinu konta aktivizéSanu saskana ar 3.1. punkta noteikumiem.

Ja kapitalsabiedribas dibindSana tiek izbeigta pirms tas ierakstiSanas Komercregistra, par ko
dibinataji iesniedz Bankai rakstisku apliecindjumu, pagaidu Norékinu kontd nogulditds iemaksas
pamatkapitadla Banka izmaksa saskana ar dibinataju rakstiskiem noradijumiem.

Kartes konts

Ja Kilients ir pieteicies Kartes sanemsanai, Banka pirms Kartes izdoSanas, ievérojot 3.1. punkta
noteikumus, atver Klientam Kartes kontu.

Papildus 3.2.2. apakSpunktd minétajam Klients var rikoties ar Lidzekliem Kartes konta, veicot
Maksajumus ar Karti. Tadu Maksajumu veikS8anai no Kartes konta, kas netiek veikti ar Karti,
piemérojami arT 3.2. punkta noteikumi. Banka var noteikt, ka Klients — juridiska persona — var rikoties
ar Lidzekliem Kartes konta tikai ar Kartes kontam piesaistito Karti.

Banka var noteikt, ka, lai varétu veikt Maksajumus no Kartes konta, Klientam ir pienakums
nodro$inat, lai vismaz vienai no Kartes kontam piesaistitajam Kartém batu Aktivs statuss. Sada
gadijuma, ja nevienai no Kartes kontam piesaistitajam Kartém nav Aktivs statuss, Klients nevar veikt
Maksajumus no Kartes konta.

Klients ir tiesigs veikt Operacijas Kartes konta, neparsniedzot Pieejamo limitu.

Norakstot no Kartes konta ar Karti veikto Maksajumu summas, Komisijas maksas un citus Bankai
pienakoSos maksajumus, kuriem ir iestdjies samaksas termin$ (tai skaitd procentus, kas aprékinati
par Kredtta limita izmanto$anu vai izmantotas Kredita limita summas vai Neatlauta debeta atlikuma
summas atmaksas nokavéjumu) Banka ir tiesiga izveidot vai palielinat Kartes kontd Neatlautu



3.4.6.

3.4.7.

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.5.4.

3.5.5.

3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.

3.5.9.

3.6.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

debeta atlikumu $adu maksajumu samaksai nepiecieSamas summas apmeéra, ja Kartes konta nav
brivi pieejami $adu maksajumu samaksai nepiecieSamie naudas dzekli. Klients var sanemt
informaciju par Neat|autu debeta atlikumu saskana ar 5. nodajas noteikumiem.

Pieejama limita parsniegSanas gadijuma Klientam ir pienakums nekavéjoties atmaksat Bankai
Neatlauta debeta atlikuma summu. Sa piendkuma neizpildes gadijuma Klients maksa Bankai
procentus, kas tiek aprékinati saskana ar likmi 36% (trisdesmit seSi procenti) gadd no Neatlauta
debeta atlikuma summas. Procenti tiek aprékinati par katru dienu, kurd Neatlauta debeta atlikuma
summa nav Bankai atmaksata. Par kalenddro ménesi aprékinato procentu samaksa veicama
nakama kalendara ménesa pirmaja datuma. Sa punkta noteikumi piemérojami, ievérojot saskana ar
normativajiem aktiem noteiktos procentu apméra ierobezojumus.

Ja Banka ir pieskirusi Klientam Kredita limitu, Klientam ir pienakums ievérot starp Lidz&jiem noslégta
[lguma par Kredita limita pieSkirSanu noteikumus. Ja starp Lidz&jiem noslégtaja llguma par Kredita
limita pieskirSanu nav noteikts procentu par Kredita limita ietvaros Bankas izsniegta kredita
izmantoSanu samaksas termins, Klients maksa Bankai procentus par attieciga kredita izmantoSanu
katru ménesi pirmaja datuma un attieciga llguma par Kredita limita pieSkirSanu darbibas pédéja
diena.

Maksajumu veikSana

Lai ierosinatu Maksajumu, Klients noformé un iesniedz Bankai Maksajuma rikojumu. Klients var
iesniegt Maksajuma rikojumu Bankai tiedi vai ar Maksajuma sanéméja starpniecibu, izmantojot Karti.
Kredtta parvedumu veikSanu regulé Maksajumu noteikumi.

Klients dod piekriSanu Maksajuma veikS8anai pirms Maksajuma izpildes. Klientam vienojoties ar
Banku, $adu piekriSanu Klients var dot arT péc Maksajuma izpildes.

Gadijumos, kad Banka saskand ar Noteikumiem ir pieprasijusi no Klienta iesniegt papildu
dokumentus, Banka ir tiesiga neuzsakt Maksajuma rikojuma izpildi I1dz bridim, kad Klients iesniedz
Bankai tas pieprasitos dokumentus.

Banka ir tiesiga noteikt limitus, kuru parsnieg8anas gadijuma Banka pirms Maksajuma rikojuma
izpildes ir tiesiga pieprasit no Klienta papildu apstiprinajumu Maksajuma rikojumam.

Klientam ir pienakums nodro$inat, lai naudas Iidzeklu summa, kas nepiecieSama visu Bankai
iesniegto Maksajuma rikojumu izpildei un ar to saistito Komisijas maksu, procentu un citu Bankai
pienakoSos maksajumu samaksai, batu brivi pieejama Konta, no kura veicams attiecigais
Maksajums.

Bankai nav pienakuma izpildit Maksajuma rikojumu, ja Maksajuma rikojuma izpildei, ar to saistito
Komisijas maksu, procentu un citu Bankai pienédko3os maksajumu samaksai nepiecieSama naudas
[ldzeklu summa nav brivi pieejama attiecigaja Konta vai ja Klients nav iesniedzis Bankai
3.5.4. apakSpunkta minéto apstiprinajumu, ka art citos gadijumos saskana ar Bankas noteikumiem.
Ja Bankai ir iesniegti vairaki Maksajuma rikojumi par kopé&jo summu, kas parsniedz Klienta Konta
brivi pieejamo naudas lidzeklu summu un Klients nav lidzis Sos Maksajuma rikojumus izpildit
noteikta seciba, Banka ir tiesiga izpildit Maksajuma rikojumus jebkura seciba péc saviem ieskatiem.
Ja Klients vai Kartes lietotajs neievéro Noteikumus vai citus tiesibu aktus, kas piemérojami Lidzé&ju
tiesiskajam attiecibam, kas saistitas ar Maksajumu veikSanu, vai Maksajuma rikojuma izpildi aizliedz
piemérojamie tiesibu akti, Banka ir tiesiga atteikt Maksajuma rikojuma izpildi.

Banka nodroSina Klientam iesp&ju sanemt no Bankas informaciju par Bankas atteikumu izpildit
Maksajuma rikojumu un — Bankas iespéju robezas — ari par $§ada atteikuma iemesliem un to kladu
laboSanas kartibu, kuras bijuSas par pamatu atteikumam, tiklidz iesp&jams, bet ne vélak ka attieciga
Maksajuma rikojuma izpildes termina, ja vien $adas informéSanas aizliegums nav noteikts Latvijas
Republikas normativajos aktos. Klients var sanemt $aja punktd minéto informaciju Internetbanka,
Uznémuma banka un/vai péc pieprasijuma ApkalpoSanas vietds. Banka var sniegt Klientam Saja
punkta minéto informaciju ar1, sazinoties ar Klientu pa telefonu vai izmantojot citu Distances sazinas
lidzekli.

Operacijas ar skaidru naudu

Kartes lietotdjs ar Karti var iznemt skaidru naudu no Konta, kuram piesaistita attieciga Karte,
Bankomata vai Kartes apkalpo$anas vietd, kur $ads pakalpojums ir pieejams. Saja gadijuma Kartes
lietotajs savas identitates apliecina$anai un attiecigd Maksajuma apstiprinaSanai izmanto Karti un
PIN kodu.

Klients var iznemt skaidru naudu no sava Konta Bankas Bankomata, lietojot Kodu. Naudas
iznem$anai no Konta ar Kodu tiek pieméroti arT 3.7. punkta noteikumi.

Kartes lietotdjs, lietojot Karti, var iemaksat skaidru naudu Klienta konta Banka (izvéloties k&du no
Bankomata Sim nolikam piedavatajiem attieciga Klienta kontiem), veicot skaidras naudas iemaksu
Bankas Bankomata, kura $ads pakalpojums ir pieejams. Saja gadijuma Kartes lietotajs savas
identitates apliecinaSanai un attiecigd Maksajuma apstiprinaSanai izmanto Karti un PIN kodu.

Klients var iemaksat skaidru naudu sava Konta Bankas Bankomata, lietojot Kodu. Naudas iemaksai
Konta ar Kodu tiek pieméroti arT 3.7. punkta noteikumi.

Ja Klients, izmantojot Bankomatu, iemaksa Lidzeklus Konta vai iznem Lidzeklus no Konta, kura
valita atSkiras no iemaksajamo vai izmaksajamo Lidzek|u valiitas (attiecigi), tad Banka veic $o
Lidzeklu valGtas mainu, iemaks3djot Konta valitas mainas rezultatd iegdto Lidzeklu summu vai
izmaksajot Klientam valdtas mainas rezultata iegdto Lidzeklu summu (attiecigi). Sajos gadijumos tiek
piemérots Bankas noteiktais valltas mainas kurss, kas ir spéka attiecigaja valGtas mainas brid1. Ja
skaidra nauda tiek iznemta Bankomatd vai Kartes apkalpoS$anas vietd, lietojot Karti, Banka veic
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valOtas mainu saskana ar 4.6.2. — 4.6.5. apakSpunkta noteikumiem.

Klients dod piekrisanu skaidras naudas izmaksai no Konta vai iemaksai Konta, veicot attiecigo
Operaciju Bankomata. Skaidras naudas izmaksa no Konta vai iemaksa taja péc tas veikSanas
Bankomata nav atsaucama. Banka nodro$ina, ka Konta iemaksatd naudas summa ir pieejama
Klientam nekavéjoties péc tam, kad 81 naudas summa ir iemaksata Bankas Bankomata.

Klients un Kartes lietotajs var iemaksat Konta vai iznemt no Konta skaidru naudu valitas un
banknotés, kadas attiecigaja Bankomata vai Kartes apkalpoSanas vieta tiek piedavata skaidras
naudas iemaksa vai iznemSana, ievérojot Cenradi noteiktos limitus skaidras naudas iemaksai vai
iznem3anai.

Informacija par Bankas Bankomatu atraSanas vietam, darba laikiem un cita papildu informacija par
skaidras naudas iemaksu vai iznpem$anu Bankas Bankomatos ir pieejama Bankas majas lapa,
zvanot uz Bankas talruni 1880 vai +371 6717 1880, vai ApkalpoSanas vieta Bankas darba laika.

Skaidras naudas Operacijas ar Kodu

Klients piesakads Koda sapnems$anai, parakstot Pieteikumu un iesniedzot to Bankai Apkalpo$anas
vieta vai Internetbanka. Kodu veido Klienta izvélétu ciparu virkne, kas noradita Pieteikuma, un
Bankas pieSkirta ciparu virkne, ko Banka nosuta Tszina uz talruni, kas Sim mérkim ir noradits
Pieteikuma, vai — ja Pieteikums tiek iesniegts Internetbankd — dara pieejamu Pieteikuma
iesniedz&jam Internetbanka. Banka ir tiesiga noteikt gadijumus, kad Bankas pieskirta Koda dala var
tikt nosatita tikai Tszina.

Ja Klients ir fiziska persona, skaidras naudas iemaksas vai izmaksas (iepriek§ un turpmak 3.7.
punktd — Operacijas, bet katra atseviSki — Operacija) veicéjs var bit tikai Klients pats vai Klienta
parstavis, kura parstavibu apliecinosi dokumenti ir iesniegti Bankai un kur$ Klienta varda iesniedz
Bankai attiecigo Pieteikumu. Ja Klients ir juridiska persona, Operacijas veicéjs var bit Klienta
parstavis, kura parstavibu apliecinoSi dokumenti ir iesniegti Bankai un kur$ Klienta varda iesniedz
Bankai attiecigo Pieteikumu ApkalpoSanas vieta, vai — ja Pieteikums tiek apstiprinats un iesniegts
Internetbankad — jebkura no personam, kuram ka Internetbankas lietotajiem ir tiesibas sanemt
Pakalpojumus Klienta varda.

Kods ir derigs dz Pieteikuma iesniegSanas dienas beigdm (plkst. 23.59). Koda deriguma termina
laikd Kods var tikt izmantots, lai veiktu arT vairdkas attiecigas Operacijas, kuru kopsumma
neparsniedz Pieteikuma noradito Operacijas summu.

Péc Pieteikuma skaidras naudas izmaksai iesniegSanas Bankai Pieteikuma noraditd Operacijas
summa netiek norakstita no Konta un Klientam netiek noteikti ierobezojumi ricibai ar Lidzekliem
Konta.

Kodu nav iespéjams sanemt skaidras naudas izmaksai no Konta, kur§ ir blokéts vai riciba ar
Lidzekliem kura ir citadi ierobeZota vai apturéta. Bankai ari ir tiesibas ierobeZot naudas iemaksu,
izmantojot Kodu, Konta, kas atvérts 3.1.5. apakSpunktd minétaja kartiba.

Operacijam piemérojami Bankas noteiktie limiti, kas noraditi Cenradi, ja Klients ar Banku nav
vienojies citadi. Ja Pieteikums ir iesniegts Internetbanka, Operacijai — skaidras naudas izmaksai —
piemérojami arT Internetbankas izmanto$anas limiti (maksajumu limits un dienas limits), kuri ir
noteikti saskana ar ligumu starp Klientu un Banku par Internetbankas izmantoSanu.

Klients ir atbildigs par ta talruna pareizibu, kas noradits Pieteikuma Bankas pieSkirtds Koda dalas
sanemsanai.

Dro8ibas apsvérumu dé| ta Koda dala, kuru izvélas Klients, nedrikst bat viegli uzminama. Klients un
Operacijas veicéjs nedrikst pierakstit un glabat abas Koda dalas kopa viegli identificéjama veida.
Klienta un Operacijas veicgja pienakums ir glabat Kodu slepenib3, ka arT nepielaut Koda nok|d$anu
tre$as personas riciba.

Tikai Pieteikuma noradrttais Operacijas veicgjs ir tiesigs veikt Operaciju. Klients un Operacijas veicéjs
nav tiesigi nodod Kodu treSajai personai. Personai, kura, sagatavojot Pieteikumu Internetbanka,
izvélas Klienta Koda dalu, ir pienakums to nodot tieSi tai personai, kura Pieteikuma ir noradita ka
attiecigds Operacijas veicéjs (ja Operacijas veicéjs un persona, kura Internetbanka sagatavo
Pieteikumu, nav viena un ta pati persona).

Ja Kods ir kluvis zinams treSajai personai vai Klientam vai Operacijas veicéjam ir aizdomas par Koda
nonakSanu tredas personas riciba, Klientam vai Operacijas veicéjam ir pienakums nekavéjoties
pazinot par to Bankai, zvanot uz Bankas talruni 1880 vai +371 6717 1880, vai ApkalpoSanas vieta
Bankas darba laika.

Pieteikuma iesniegSanas diena Klientam ir tiesibas atsaukt (uzdod Bankai blokét) Kodu, ja tas vél
nav izmantots vai ir izmantots, lai veiktu tikai Pieteikuma noraditas Operacijas summas dajas
iemaksu vai izmaksu (attiecigi). Par Koda atsaukSanu Klients pazino Bankai, zvanot uz Bankas
talruni 1880 vai +371 6717 1880, Internetbanka vai ApkalpoSanas vietd Bankas darba laika. Kodu,
kas pasitits, iesniedzot Pieteikumu Apkalpo3anas vietda, nav iespéjams atsaukt Internetbanka.
Pienemot Koda atsaukumu, Bankai ir tiesibas parbaudit Klienta identitati péc Klienta varda, uzvarda
un personas koda vai citas Bankas un Klienta riciba esoSas informacijas.

DroSibas nollkos, ka arT ja Klients neievéro Kontu apkalpoSanas liguma noteikumus vai ja Bankai ir
radusas aizdomas par Koda neatlautu izmanto$anu vai krapnieciskam darbibam, Bankai ir tiesibas
bez iepriek$éja pazinojuma blokét Kodu, nepielaujot ta turpmaku izmanto$anu.

Bankai ir tiestbas nepienemt Pieteikumu, ja Komisijas maksa par Pieteikuma noformé&Sanu parsniedz
Konta brivi pieejamo Lidzeklu apméru (ja tiek pieteikta skaidras naudas izmaksa) vai attiecigas
Operacijas rezultata tiktu parsniegts kads no Internetbankas izmanto8anas limitiem un/vai Cenradt
noteiktais limits skaidras naudas Operacijam.



3.7.14. Bankai ir tiestbas atteikt Operacijas veikS8anu $ados gadijumos:

3.7.14.1. Kods Bankomata ir ievadits nepareizi;

3.7.14.2. informacija, kas par Operéaciju ir ievadita Bankomata, atSkiras no Pieteikuma noraditas informacijas
par Operaciju;

3.7.14.3. Konts ir blokéts vai pastav ierobeZojumi ricibai ar Lidzekliem Konta;

3.7.14.4. veicot Operaciju — skaidras naudas izmaksu —, Konta brivi pieejamais Lidzeklu apmérs nav
pietiekams pieprasttas Operacijas summas izmaksai un Komisijas maksas par Operaciju samaksai.

3.8. Procenti, kurus maksa Banka

3.8.1. Banka maksa Klientam procentus par Konta nogulditajiem naudas lidzekliem saskana ar procentu
likmi, kas noteikta atbilstoSi speka esoSajam Noguldijumu gada procentu likmém (ja saskana ar
Noguldijumu gada procentu likmém $ada likme ir noteikta). Banka nosaka minimalo Konta kredita
atlikumu, par kuru Banka aprékina un maksa Klientam procentus. Noguldijumu gada procentu likmes
un ar tam saistita informacija ir pieejama Klientam Bankas darba laika Apkalpo$anas vietas péc
Klienta pieprasijuma un Bankas majas lapa.

3.8.2.  Lidzgji var vienoties par procentu likmi, kas atSkiras no spéka esosajam Noguldijumu gada procentu
likmém.

3.8.3.  Procenti par Konta nogulditajiem naudas [idzekliem tiek aprékinati par katru kalendaro dienu, ja
Konta atlikums attiecigas dienas beigas nav mazaks par Bankas noteikto minimalo summu procentu
aprékinasanai.

3.8.4. Procenti par Konta atlikumu tiek aprékinati, par pamatu nemot gadu, kurd nosactti ir 365 (tris simti
seSdesmit piecas) dienas.

3.8.5. Banka ieskaita uzkratos procentus Konta saskana ar Bankas noteikto kartibu vienu reizi ménesT un
slédzot Kontu.

3.8.6. Bankai ir tiesibas atbilstoSi izmaindm naudas tirgl vienpuséji grozit Noguldijumu gada procentu
likmes. Par veiktajiem grozijumiem Noguldijumu gada procentu likmés Banka pazino Klientam,
izvietojot tos Apkalpo$anas vietas, Bankas majas lapa vai citada veida nodrosinot Klientam iespéju
iepazities ar tiem pirms attiecigo grozijumu spéka staSanas. Ja ir pamatots iemesls, Bankai ir
tiesibas grozit Noguldijumu gada procentu likmes bez iepriek$&ja pazinojuma Klientam. Ja Klients
nepiekrit grozijumiem, Klientam ir tiesibas nekavéjoties vienpuséji atkapties no Kontu apkalpo$anas
[lguma saskana ar Noteikumiem.

3.8.7. Péc naudas Lidzek|u summas, kas noguldita Konta Latvijas latos, izteik§8anas euro sakara ar euro ka
oficialas valltas ievieSanu Latvijas Republikd Bankai ir tiesibas aprékinat un maksat procentus par
naudas Lidzekliem, kas nogulditi Kontd Latvijas latos, saskana ar procentu likmi, kuru Banka
pieméro, aprékinot procentus par naudas Lidzek|u atlikumu Konta euro valita, un kura ir noradita
spéka esodajas Noguldijumu gada procentu likmés procentu aprékinaSanas diena.

4. KARTES

4.1. Kartes izdoSana

4.1.1. Lai sanemtu Karti, Klients un Kartes lietotdjs iesniedz Bankai tas pieprasito informaciju un
dokumentus, kas nepiecieSami Kartes sanemsanai.

4.1.2. Péc Klienta un Kartes lietotaja izvéles Banka izsniedz Karti ApkalpoSanas vieta vai nosita pa pastu
uz Klienta un Kartes lietotaja noradito adresi. Banka patur tiesibas atteikt Kartes nosatiSanu pa pastu
un izsniegt to tikai Apkalpo3anas vieta.

4.1.3. Ja Klients un Kartes lietotajs izvéléjuSies Karti sanemt ApkalpoSanas vietd, Banka izsniedz Karti
Klientam vai Kartes lietotdjam kopa ar slégtu aploksni, kura ir noradits PIN kods. Klienta vai Kartes
lietotdja apliecindjums par Kartes sapemSanu uzskatdms arm par Klienta vai Kartes lietotaja
apliecingjumu par PIN koda sanemSanu.

4.1.4. JaKlients un Kartes lietotajs izvéléjuSies Karti sanemt pa pastu, Banka nosata Karti, kurai nav Aktivs
statuss, uz Klienta un Kartes lietotdja noradito adresi. Sada gadijuma Kartes lietotajs Karti aktivizé
Internetbanka, ievérojot Bankas noteikto Kartes aktivizéSanas kartibu, vai ApkalpoSanas vieta un
PIN kodu sanem Internetbanka.

4.1.5. Pieprasot Kartes nositiS8anu pa pastu, Klients un Kartes lietotdjs apzinds un uznemas risku, kas
saistits ar Kartes nosatiS8anu pa pastu un PIN koda sanem$anu Internetbanka. Banka neatbild par
zaudéjumiem, kas Klientam vai Kartes lietotdjam var rasties Kartes sOtljuma aizkavé$anas,
pazusanas vai bojajumu dé| vai sakard ar Kartes nonak$anu treSas personas riciba, vai citu no
Bankas neatkarigu iemeslu dé|.

4.1.6. Kartes lietotajam, sanemot Karti, ir pienakums parakstities Kartes lietotaja parakstam paredzétaja
vieta uz Kartes.

4.1.7. Klientam vai Kartes lietotdjam ir pienakums iznemt Karti (ja Karte sapemama ApkalpoSanas vieta)
vai Kartes lietotdjam — aktivizét Karti (ja Karte nosatita pa pastu) termina, kuru veido Idz Kartes
pasitiSanas ménesa beigam atlikusas dienas un 2 (divi) Kartes izgatavoSanas ménesim sekojoSie
kalendarie ménesi, bet jebkura gadijuma ne vélak ka 90 (devindesmit) dienu laikd péc pieteikSanas
Kartes sanems$anai. Sa pienakuma neizpildes gadijuma Bankai ir tiestbas izbeigt Kartes darbibu un
iznicinat Karti, ja ta ir Bankas riciba. Kartes iznicinadSana vai Klienta vai Kartes lietotaja atteikSanas
sanemt izgatavoto Karti vai tas neaktivizé$ana neatbrivo Klientu no piendkuma samaksat Bankai
Komisijas maksu par Kartes izgatavoSanu vai Kartes aizvietoSanu (attiecigi) un Kartes piegadi.

4.1.8. Klientam un Kartes lietotdjam ir piendkums informét Banku, ja savlaicigi nav sanemta Karte, kuru
Klients un Kartes lietotajs izvéléjuSies sanemt pa pastu.
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Kartes lietoSana

Karte ir Bankas Tpasums un tiek nodota Kartes lietotdja lietoSana. Tikai Kartes lietotjs ir tiesigs veikt
Maksajumus ar Karti. Klients un Kartes lietotajs nav tiesigi nodot Karti lietoSana tre$ajai personai.
Kartes lietotajs ir tiesigs veikt Maksajumus ar Karti tikai attiecigajam Kartes kontam noteikta
Pieejama limita ietvaros, ievérojot saskana ar Noteikumiem noteiktos Kartes lietoSanas limitus.
Bankai ir tiesibas noteikt ar Karti veicamo Maksajumu limitus (piemé&ram, maksimalos limitus
Maksajumu veikSanai noteikta laika perioda), noradot tos Cenrad.

Klients, vienojoties ar Banku, var noteikt individualus Kartes lietoSanas limitus.

Veicot Maksajumus ar Karti Kartes apkalpoSanas vieta, Kartes lietotajs var apstiprinat Maksajumu,
parakstot attiecigo Maksajumu apliecinoSu dokumentu. Kartes apkalpo$anas vieta, kas nodroSina
PIN koda parbaudi, Maksajuma apstiprinasanai Kartes lietotajs izmanto PIN kodu.

Izmantojot Karti Bankomata, Kartes lietotajs var veikt noteiktus Maksajumus un citus Bankomata
pieejamus darfjumus (pieméram, iesniegt Bankai Pakalpojumu pieteikumus, noslégt Pakalpojuma
Ilgumus). Veicot Maksajumus vai citus darfjumus Bankomata, Kartes lietotaja identitates parbaudei
pirms attiecigd darfjuma veik8anas tiek izmantota Karte un PIN kods. Darijums, kas veikts
Bankomata péc Kartes lietotaja identitates parbaudes, uzskatams par Kartes lietotaja apstiprinatu.
AtbilstoSi aprikota Kartes apkalpoSanas vieta, lai Kartes lietotajs apstiprinatu ar Karti veiktu
Maksajumu, var pietikt ar to, ka Kartes lietotajs pietuvina KarSu pienemsanas iericei Karti, bez
nepiecieSamibas Kartes lietotajam parakstit Maksajumu apliecinoSu dokumentu vai ievadit PIN kodu.
nodroSina $adu Maksajumu veikSanas funkcionalitati. Katra $ada kartiba veikta Maksajuma (turpmak
arT — Maza apméra bezkontakta Maksajums) apmérs nevar parsniegt viena $ada Maksajuma
maksimalo apméru, kuru nosaka Banka un kas nedrikst parsniegt atbilstoSos limitus, kurus ir
noteikusi Starptautiskd maksajumu karSu organizacija, kuras izveidotas, parvalditas vai kontrolétas
sistémas ietvaros izdota attieciga Karte. Kartes lietotaja identitates parbaudei Banka laiku pa laikam
var pieprasit Kartes lietotdjam apstiprinat Maza apméra bezkontakta Maksajumu ar PIN kodu. Klients
vai Kartes lietotajs Bankas noteikta kartiba var atspéjot Kartes funkcionalitati, kas nodroSina iespéju
veikt Maza apméra bezkontakta Maksajumus, un atkal atjaunot to.

Veicot Maksajumu ar Karti paSapkalpo$anas automata (iznemot Bankomatu), Kartes lietotajs var
apstiprinat Maksajumu, ievietojot Karti attiecigaja paSapkalpo$anas automata.

Veicot Maksdjumus ar Karti interneta, Kartes lietotdja identitates parbaudei un Maksajuma
apstiprinaSanai var tikt izmantoti Kartes dati. Kartes lietotja identitates parbaudei papildus Kartes
datiem Kartes lietotdjam var tikt pieprasits apstiprinat Maksajumu arT ar Papildu droSibas paroli.
Maksajumus, kuru apstiprind8anai tiek pieprasita Papildu droSibas parole, nevar veikt Kartes
lietotdjs, kur§ nav Internetbankas lietotajs. Kartes lietotdjs var Bankas noteikta kartiba atspéjot
Kartes funkcionalitati, kas nodro$ina iespéju veikt Maksajumus interneta un atkal atjaunot to.

Ja Maksajums vai cits dartjums ir apstiprinats jebkura no 4.2.6. — 4.2.9. apakSpunktos minétajiem
veidiem, 8ads apstiprinajums uzskatadms par Kartes lietotaja piekriSanu attiecigéd darijuma veikSanai,
un $ada piekriSana juridiska spéka zina ir lidzvértiga Kartes lietotaja pasrocigi parakstitam darijumu
apliecinoSam dokumentam.

Kartes lietotdjam ir pienakums pirms darijjuma apstiprindSanas parliecinaties par to, vai darjjumu
apliecino$aja dokumenta noradita summa ir pareiza. Kartes lietotajs nedrikst apstiprinat darfjumu, ja
darfjumu apliecinoSaja dokumenta dartfjuma summa nav noradita vai noradita nepareizi.

Veicot darfjumus ar Karti, Kartes lietotdjam ir piendkums nodro$inat, lai Karte tiktu izmantota
darfjuma veikSanai tikai Kartes lietotdja klatbatné, un péc Kartes pienéméja pieprasijuma uzradit
savu personu apliecinoSu dokumentu.

Kartes lietotajs nevar atsaukt Maksajuma rikojumu (savu piekriSanu Maksajuma veikSanai) péc tam,
kad vins to ir iesniedzis Maksajuma sanéméjam, iznemot gadijumu, kad Kartes lietotdjs par $adu
iespéju ir vienojies ar Banku un ir sanemta art Maksajuma sanéméja piekriSana.

Klients un Kartes lietotajs nav tiesigi izmantot Karti pretlikumigiem mérkiem.

Kartes lietotajam ir pienakums glabat visus dokumentus, kas apliecina ar Karti veikto darfjumu,
vismaz Iidz bridim, kad Klients vai Kartes lietotajs ir parbaudijis informaciju par Konta veiktajam
Operacijam un parliecinajies par to pareizibu.

Klients jebkura laikd var uzdot Bankai apturét vai izbeigt Kartes darbibu. Ja Klients vélas partraukt
Kartes lietotaja tiesibas lietot Karti Klienta uzdevuma, Klientam ir pienadkums nekavéjoties pazinot
par to Bankai un uzdot Bankai apturét vai izbeigt Kartes darbibu.

DroSibas nolikos vai gadijuma, ja Klients un/vai Kartes lietotdjs neievéro Kontu apkalpoSanas
[fguma noteikumus, vai Bankai ir radu$as pamatotas aizdomas par Kartes neatlautu izmantoSanu vai
krapnieciskam darbibam, vai gadijumos, kad ar Karti ir pieejams Kredtta limits un ir batiski pieaudzis
risks, ka Klients nevarés izpildit savas maksajuma saistibas, Bankai ir tiesibas bez iepriek$€ja
pazinojuma apturét vai ierobezot Kartes darbibu. Banka informé Klientu par Kartes darbibas
apturéSanu vai ierobezoSanu un tas iemesliem pa telefonu vai citd veida, par kuru Banka ir
vienojusies ar Klientu, iznemot normativajos aktos noteiktos gadijumus.

Drosibas noliikos Banka vai persona, kas pienem karti Maksajuma veik$anai, ir tiesiga atteikties
apkalpot Karti un/vai aizturét to. Karte var tikt aizturéta arm gadijuma, ja Bankomatad vai Kartes
apkalpoS$anas vieta, izmantojot Karti, tris reizes péc kartas tiek ievadits nepareizs PIN kods.
Aizturéta Karte netiek atdota Kartes lietotdjam vai Klientam, ja L1dz&ji nav vienojusies citadi.

Ja, veicot Maksajumu ar Karti Kartes apkalpoSanas vieta, piecas reizes péc kartas tiek ievadits
nepareizs PIN kods, Banka droSibas nolikos var ierobezot Kartes lietotdja iesp&ju turpmak
Maksajumu apstiprindSanai Kartes apkalpoSanas vietad izmantot vinam pieskirto PIN kodu. PIN kodu,



4.2.20.

4.2.21.

4.2.21.1.

4.2.21.2.

4.2.21.3.
4.2.21.4.

4.2.21.5.

4.2.21.6.
4.2.21.7.

4.2.22.

4.2.23.

4.2.24.

kura izmanto$anu Banka ir ierobeZojusi saskana ar $a apakSpunkta noteikumiem, nevar atjaunot.
Sanemot Bankas rikojumu partraukt Kartes lietoSanu vai gadijuma, ja kads no Lidz&jiem vienpuséji
atkapjas no Kontu apkalpo8anas liguma, Klients nekavéjoties partrauc lietot Karti un nodros$ina, lai
Klienta pilnvarotais Kartes lietotajs (ja tads ir) nekavéjoties partrauktu lietot Karti, ka art izpilda
turpmakos Bankas noradijumus Saja sakara.
Bankai ir tiestbas neizpildit Maksajumus, kas veikti ar Karti, jebkura no $adiem gadijumiem:

ja, izpildot Maksajumu un/vai norakstot ar to saistito Komisijas maksu, tiktu parsniegts Kartes

kontam noteiktais Pieejamais limits;

ja, izpildot Maksajumu, tiktu parsniegti Kartes lietoSanas limiti, kas noteikti saskana ar

Noteikumiem;

attiecigas Kartes darbiba ir ierobeZota, apturéta vai izbeigta;

Kartes konts ir blokéts vai Operacijas ar Lidzekliem Kartes kontd ir citadi ierobezotas vai

apturétas;

ir izmantots nepareizs PIN kods vai pastav S8aubas par Kartes Tstumu un/vai personas, kura lieto

Karti, identitati;

tre$a persona, kura apkalpo Maksajumu, ir pielavusi k|adu;

citos gadijumos, kas paredzéti Latvijas Republikas normativajos aktos.
Izbeidzoties Kartes darbibai vai tds deriguma terminam, Kartes lietotajs nekavéjoties nodod Karti
Bankai iznicina$anai vai iznicina to patstavigi.
Ja saskana ar Noteikumiem ir apturéta Kartes darbiba, Banka turpina aprékinat Komisijas maksu par
Kartes apkalpoS$anu lidz attiecigas Kartes darbibas izbeigSanai. Kartes darbiba var tikt izbeigta uz
attieciga Klienta rikojuma pamata vai citos gadijumos saskana ar Noteikumiem.
Ja Kartei tiek pieméroti tadi noteikumi un/vai Komisijas maksas, kas atSkiras no Noteikumos un
Cenradi noteikta, tad, tikiidz Bankai ir kluvis zinams par to apstaklu izbeig§anos, kas bija par pamatu
§adu noteikumu un/vai Komisijas maksu pieméroSanai, Banka ir tiesiga attiecigajai Kartei piemérot
Noteikumos un Cenradi noteiktos noteikumus un Komisijas maksas. Banka pazino Klientam par
§adam izmainam Tszinas veida uz Bankai zinamo Klienta mobila talruna numuru vai ar citu Distances
sazinas idzek|u starpniecibu.

4.3. Kartes un PIN koda glabasana

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

Sanemot Karti un PIN kodu, Kartes lietotdjam ir jaiegaumé PIN kods un jaiznicina PIN koda
aploksne, ja Karte kopa ar PIN koda aploksni sanemta ApkalpoSanas vieta. PIN kodu nav iespéjams
maintt. Par Cenradi noteikto Komisijas maksu Kartes lietotdjs var pieteikties PIN koda
atgadingjumam, ja attiecigajai Kartei Banka 3adu Pakalpojumu nodroSina. Kartes lietotajam ir
pienakums glabat Karti, Kartes datus un PIN kodu ar pienacigu rdpibu un veikt visas nepiecieSamas
darbibas, lai nodroSinatu Kartes, Kartes datu un PIN koda droSu glabasanu, ka art nepielaut Kartes,
Kartes datu un/vai PIN koda nok|G$anu tre$as personas riciba. Kartes lietotajs nav tiesigs pierakstit
PIN kodu viegli identificejama veida, taja skaita, uz Kartes vai cita priekSmeta, kas tiek turéts kopa ar
Karti, vai izpaust PIN kodu vai Kartes datus treSajai personai.

Klientam vai Kartes lietotajam ir pienakums nekavéjoties informét Banku par Kartes, Kartes datu vai
PIN koda nozaudésanu, zadzibu vai citu gadijumu, ka rezultatd Karte, Kartes dati un/vai PIN kods ir
pazudis, ka arT ja Karte ir bojata vai ja Klientam vai Kartes lietotdjam ir pamats uzskatit, ka tresa
persona ir uzzinajusi PIN kodu vai Kartes datus. Klientam vai Kartes lietotdjam ir pienakums
nekavéjoties informét par to Banku, zvanot uz Bankas talruni 1880 vai +371 6717 1880, vai uz citu
talruni, ko Banka noteikusi Sim mérkim, vai arT iesniedzot Bankai rakstisku pazinojumu Apkalpo$anas
vietds Bankas darba laikd. Atrodoties arvalsti, Kartes lietotdjs var informét Banku par $aja
apakSpunkta minétajiem apstakliem caur jebkuru citu banku arvalsti, kas apkalpo attieciga zimola
maksajuma kartes. Sanemot Klienta vai Kartes lietotdja pazinojumu par $ajad punktd minétajiem
apstakliem, Banka aptur attiecigas Kartes darbibu.

Kartes lietotajam ir jaglaba Karte ta, lai ta neatrastos augsta temperatira, stipru elektromagnétisko
lauku tuvuma vai kopa ar mobilo talruni, k& arT jasarga Karte no mehaniskiem bojajumiem.

4.4, Kartes parole un tas izmantosana

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

Parakstot ar Kartes pasatiSanu saistitos dokumentus, Kartes lietotdjs norada Bankai paroli (turpmak
S§aja nodalda — Kartes parole), kas izmantojama Kartes lietotaja identitates parbaudei, Kartes
lietotdjam sazinoties ar Banku pa telefonu ar Kartes lietoSanu saistitos jautajumos. Banka parbauda
Kartes lietotaja identitati pec Kartes lietotaja varda, uzvarda, personas koda un Kartes paroles.

Ja Kartes lietotajs un Klients ir viena un ta pati persona, tad Kartes parole var tikt izmantota arT
Klienta identitates parbaudei Kontaktu centra apkalpoSanas ietvaros saskana ar Visparéjiem
darfjumu noteikumiem, sniedzot Klientam ar Pakalpojumiem saistitu informaciju vai veicot ar
Pakalpojumiem saistttus darijumus pa telefonu.

Kartes lietotdjam ir piendkums glabat Kartes paroli slepeniba un nodrosinat, lai ta nebdtu pieejama
un netiktu izpausta treSajam personam. Ja Kartes parole ir kluvusi zindma treSajai personai vai
Kartes lietotdjam ir aizdomas par Kartes paroles nonak$anu tre$as personas riciba, Kartes lietotajam
ir pienakums nekavéjoties pazinot par to Bankai. Pienemot $aja punktd minéto pazinojumu pa
telefonu, Banka ir tiesiga parbaudtt Kartes lietotaja identitati péc Kartes lietotdja varda, uzvarda un
personas koda vai citas Bankas un Kartes lietotaja riciba esoSas informacijas. Péc $ada pazinojuma
sanemsanas Banka nekavéjoties partrauc Kartes lietotaja identitates parbaudi péc attiecigas Kartes
paroles.



4.5. Kartes deriguma termins, Kartes atjaunosSana un aizvietoSana

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

45.4.

4.5.5.

45.5.1.

45.5.2.

4.553.

4554,

4.5.6.
45.7.

Kartes deriguma termin$ noradits uz Kartes. Karte ir deriga [ldz ta ménesSa, kas noradits uz Kartes,
pédéjam datumam (ieskaitot).
Izbeidzoties Kartes deriguma terminam, Banka atjauno Karti ar jaunu deriguma terminu, izgatavojot
jaunu Karti, ja vien Klients vai Kartes lietotajs nav devis Bankai rikojumu par pretéjo ne vélak ka 1
(vienu) ménesi pirms Kartes deriguma termina beigdm. Kartes atjauno3anas gadijuma Kartes
sanems$anas veidu izvélas Klients vai Kartes lietotajs. Atjaunotas Kartes sanemsSanai piemé&rojami
4.1.2. — 4.1.8. apakSpunkta noteikumi, ievérojot, ka terminS atjaunotas Kartes sanems$anai
ApkalpoSanas vietd vai aktivizéSanai ir noteikts 2 (divi) kalendarie ménesi péc iepriekséjas Kartes
deriguma termina beigam. Atjaunotas Kartes aktivizéSana automatiski izbeidz iepriek8&jas Kartes
darbibu, ja tas deriguma termin$ atjaunotas Kartes aktivizéSanas brid1 vél nav beidzies.
Kartes atjaunoSanas gadijuma Banka Kartei saglaba iepriek8&jas Kartes PIN kodu un atkartoti PIN
kodu Klientam vai Kartes lietotdjam neizsniedz (ja attiecigajai Kartei Banka $adu Pakalpojumu
nodrosina).
Bankai ir tiestbas neatjaunot Karti, pazinojot par to Klientam — patérétdjam — vismaz 2 (divus)
ménesus pirms Kartes deriguma termina beigam.
Bankai ir tiesibas neatjaunot Karti bez iepriek$€ja pazinojuma Klientam — patérétajam — jebkurd no
Sadiem gadijumiem:
ir iestajies notikums, kas saskana ar Noteikumiem ir par pamatu Kartes darbibas apturédanai vai
izbeigSanai;
Kartes darbiba ir apturéta vai izbeigta;
iepriek$éjo 3 (iris) kalendaro ménesu laikd pirms Kartes deriguma termina beigdm (neieskaitot
pédéjo kalendaro ménesi pirms Kartes deriguma termina beigdm) Kartes lietotdjs nav izmantojis
Karti Operaciju veikSanai;
Klientam ir neizpilditas maksajuma saistibas pret Banku (tai skaitd Konta, kuram piesaistita
Karte, ir Neat|lauts debeta atlikums).
Ja Klients nav patérétajs, Bankai ir tiesibas neatjaunot Karti, iepriek$ par to nepazinojot Klientam.
Klients vai Kartes lietotajs var ligt Banku aizvietot eso$o Karti ar jaunu Karti. Sanemot pieteikumu
Kartes aizvietoSanai, Banka izbeidz eso8as Kartes darbibu, ja vien ta nav izbeigta saskana ar
Noteikumiem jau iepriek$. Ja ir mainijies uz Kartes noraditais Kartes lietotaja vards vai uzvards,
Kartes lietotajam ir pienakums pieteikt Kartes aizvietoSanu. Par Kartes aizvietoSanu Klients maksa
Bankai Komisijas maksu saskana ar Cenradi. Kartes aizvietoSanas gadijuma Klients vai Kartes
lietotdjs sanem Karti atbilstoSi 4.1.2. — 4.1.8. apakSpunktu noteikumiem, ievérojot, ka Kartes
sanemsanas veidu izvélas Klients vai Kartes lietotajs.

4.6. Ar Kartes lietoSanu saistitie norékini

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.3.1.

4.6.3.2.

4.6.3.3.

4.6.4.

4.6.5.

4.6.6.

4.6.7.

Ar Karti veiktd Maksajuma summu un ar to saistitds maksas Banka noraksta no Konta, kuram
piesaistita Karte, ne vélak ka ndkamaja Bankas darba diena péc tam, kad Banka sanem informaciju
par Maksajumu no attiecigds Starptautiskds maksajumu karSu organizacijas vai cita maksajumu
apstrades centra, kas veic attieciga Maksajuma apstradi.
Ja Maksajums ar Karti tiek veikts euro, bet Kartei piesaistita Konta valdta nav euro, Banka veic
Maksajuma summas euro valitas mainu uz Kartei piesaistitd Konta valldtu saskana ar Bankas
noteikto valGtas mainas kursu, kas ir spéka bridT, kad Banka veic Maksajuma apstradi.
Ja Maksajums ar Karti tiek veikts arvalsts valata, kura atSkiras no Kartei piesaistita Konta valGtas,
tad vispirms tiek veikta Maksdjuma summas valiitas maina uz euro saskanad ar vienu no Sadiem
valOtas mainas kursiem:
ja Maksajuma apstradi veic kdda no Starptautiskajam maksajumu karSu organizacijam, tad
piemérojams attiecigds Starptautiskds maksajumu karSu organizacijas noteiktais vallGtas mainas
kurss, kas ir spéka attiecigd Maksajuma apstrades bridr;
ja Maksajuma apstradi veic maksajumu apstrades centrs, kas nav Starptautiska maksajumu
karSu organizacija, tad piemérojams Eiropas Centralas bankas publicétais euro atsauces kurss,
ievérojot Visparéjos dartjumu noteikumos noteiktos §a valGtas kursa pieméroSanas noteikumus;
ja Maksajums tiek apstradats tikai Bankas ietvaros, tad piemérojams Bankas noteiktais valltas
mainas kurss, kas ir spéka attieciga Maksajuma apstrades bridr.
Ja 4.6.3. apakSpunktd minétajd gadijuma Kartei piesaistitd Konta vallita nav euro, tad péc
Maksajuma summas valltas mainas uz euro saskana ar 4.6.3. apakSpunkta noteikumiem tiek veikta
iegitas Maksajuma summas euro valGtas maina uz Kartei piesaistitd Konta valltu saskana ar
Bankas noteikto valltas mainas kursu, kas ir spéka bridi, kad Banka veic Maksajuma apstradi.
Ja Maksajums ar Karti ir veikts valGta, kas atSkiras no Kartei piesaistita Konta valitas, tad par
Maksajuma summas valdtas mainu uz Kartei piesaistita Konta valltu Klients maksa Bankai tas
noteikto valGtas mainas uzcenojumu saskana ar Cenradi. Veicot valGtas mainu, valitas mainas
uzcenojums tiek pieskaitits valitas mainas kursam.
Maksajuma veikSanas bridi Bankai ir tiesibas rezervét Maksajuma summu un ar to saistitds maksas
Kartei piesaistitaja Kontd un ierobezot So naudas summu izmantoSanu Iidz Maksajuma summas
norakstiSanai no Konta saskana ar 4.6.1. apakSpunkta noteikumiem, bet ne ilgak ka 30 (trisdesmit)
dienas péc attieciga Maksajuma ar Karti veik§anas. Rezervéjot tada Maksajuma summu, kura valita
atSkiras no Kartei piesaistitd Konta valQtas, tiek piemérots saskana ar 4.6.2. — 4.6.5. apak3punktu
noteiktais valltas mainas kurss, kas ir speéka Maksajuma veikS§anas bridr.
Klientam ir pienakums nodroS$inat, lai naudas summa, kas nepiecieSama ar Karti veikta Maksajuma
summas, attiecigo maksu un citu Bankai pienakoSos maksajumu samaksai, batu brivi pieejama



4.6.8.

4.6.9.

4.6.9.1.
4.6.9.2.

4.6.10.

Konta, kuram ir piesaistita attieciga Karte.
Bankas noteikta vallGtas mainas kursa pieméroS$anas noteikumus nosaka Vispargjie dartfjumu
noteikumi.
Informacija par Starptautisko maksajumu karSu organizaciju noteiktajiem valltas mainas kursiem un
to izmainam ir pieejama attiecigas organizacijas majas lapa interneta:
Visa Inc. — www.visaeurope.com/en/cardholders/exchange_rates.aspx;
MasterCard International Incorporated -
www.mastercard.com/global/currencyconversion/index.html.
Starptautisko maksajumu kardu organizaciju noteikto valGtas mainas kursu izmainas tiek piemérotas
nekaveéjoties bez iepriekS€jas pazinosanas Klientam.

4.7. Papildu noteikumi, ja Kartes lietotajs ir cita persona

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

4.7.5.

Klients var pieteikties Kartei, kas nododama lietoSana citai personai — Klienta noteiktam Kartes
lietotajam. Ja Klients ir fiziska persona, tad $ada Karte var tikt izdota tikai papildus Klienta lietoSana
esoSai Kartei (pamatkartei).

Ar Kartes pasutiSanu saistitos dokumentus paraksta Klients un Kartes lietotajs. Ar So dokumentu
parakstiSanu Klients pilnvaro Kartes lietotaju, kura lietoSand nododama Karte, sanemt un lietot $o
Karti, pieprasit Bankai $1s Kartes atjaunoSanu pirms termina un/vai Kartes aizvietoSanu ar jaunu
Karti, ka arm Kartes lietotaja izvéléta veida sanemt atjaunoto vai aizvietoto Karti, aktivizét (ja Karte
sanemta pa pastu) un lietot to.

Karti ir tiesigs sanemt Klients vai Kartes lietotajs. Ja Karti sanem Klients, Klientam ir pienakums
nodot Kartes lietotdjam Karti un Bankas izsniegto aploksni, kura noradits PIN kods (ja Klients Karti
kopa ar PIN koda aploksni sanémis ApkalpoSanas vieta).

Izbeidzot Klienta — fiziskas personas — lietoSana eso$as Kartes (pamatkartes) darbibu, izbeidzas art
Klienta pilnvarotam Kartes lietotajam izdotas Kartes darbiba.

Bankai ir tiesibas sniegt Kartes lietotdjam informaciju par Kartes kontu, kuram piesaistita attieciga
Kartes lietotdjam izsniegta Karte, un Operacijam, kas veiktas $aja Kartes konta.

4.8. Papildu noteikumi sadarbiba ar Partneri izdotas Kartes lietoSanai

4.8.1.

4.8.2.

4.8.3.

Kartes lietotadjs var izmantot Karti, ko Banka izdod sadarbiba ar Partneri, gan Bankas piedavato
pakalpojumu, gan attiecigd Partnera pakalpojumu sanems$anai. Sadarbiba ar Partneri izdotas Kartes
lietoSanu Partnera pakalpojumu sanemS$anai, k& arT Kartes lietotdja un Partnera savstarpéjas
tiesiskas attiecibas saistiba ar Kartes izmantoSanu Partnera pakalpojumu sanemsanai regulé
attiecigad Partnera izdotie 8adu Partnera pakalpojumu izmantoSanas noteikumi, ar kuriem Kartes
lietotdjam ir pienakums iepazities un kurus Kartes lietotdjam ir piendkums ievérot.

Informacija par Partneri un Kartém, ko Banka izdod sadarbiba ar Partneri, ka arl Partnera
pakalpojumu izmantoSanas noteikumi ir pieejami péc Klienta vai Kartes lietotaja pieprasijuma
ApkalpoSanas vietas Bankas darba laika vai Bankas majas lapa interneta.

Banka nav atbildiga par Partnera pakalpojumiem un jebkuriem zaudé&jumiem, kas rodas Klientam
un/vai Kartes lietotdjam saistiba ar Partnera pakalpojumiem vai to izmanto$anu vai sakara ar to, ka
Partneris partrauc Partnera pakalpojumu sniegSanu.

4.9. Apdrosinasana

4.9.1.

4.9.2.

4.9.3.

Noslédzot atbilstoSu apdro$inasanas ligumu ar Bankas izvéléto apdroSinaSanas sabiedribu (turpmak
4.9. punktd — Apdrosinatajs), Banka uz sava rékina nodroSina celojumu un pirkumu apdrosinasanu
attiecibd uz Cenradi noradito veidu KreditkarSu lietotajiem (turpmak 4.9. punkta — ApdroSinasana)
saskana ar tadiem noteikumiem, kuri ir pienemami Bankai (turpmak 4.9. punktd — ApdroSinaSanas
noteikumi). ApdroSinaSana attiecas art uz ApdrosinaSanas noteikumos noteiktajam ar Kartes lietotaju
saistitajam personam (turpmak 4.9. punktd — Papildu apdroSinatie). ApdroSinaSana ir spéka Kartes
deriguma termina, ja Kartes darbiba nav izbeigta vai apturéta. Banka nodod Apdrosinatajam Kartes
lietotdja vardu, uzvardu un dalu no Kartes numura, lai ApdroSinatajs varétu noformét ApdrosinaSanu
un identificét Kartes lietotaju, iestajoties ApdroSindSanas gadijumam. Informéacija par Apdrosinatju,
tiem ApdroSinaSanas noteikumiem, kuri attiecas uz Kartes lietotdju un Papildu apdroSinatajiem,
informacija par ricibu apdroSinaSanas gadijum3, ka arT cita Kartes lietotajam batiska informacija par
Apdrosinasanu Kartes lietotajam tiek izsniegta kopa ar Kreditkarti, ka arT ir pieejama Apkalpo$anas
vietas un Bankas majas lapa interneta.

Kartes lietotdjam ir pienakums iepazities ar ApdroSindSanas noteikumiem (ciktal tie attiecas uz
Kartes lietotaju un Papildu apdroSinatajiem) un ievérot tajos noteiktos apdrosinata pienakumus.
Kartes lietotdjam ir piendkums parliecindties par ApdroSindSanas spékd esamibu, izvértét
Apdrosinasanas noteikumu (t.sk. par apdroSindjuma summu, teritoriju, kura ir spéka Apdrosinasana,
apdroSinatajiem riskiem, iznémumiem) atbilstibu vina vajadzibam, ka arT nepiecieSamibas gadijuma
pasam noslégt papildu apdrosind8anas Iigumu. Kartes lietotdjs nodroSina, lai Papildu apdroSinatie
iepazitos ar Apdrosinasanas noteikumiem (ciktal tie attiecas uz Papildu apdrosinatajiem) un ievérotu
tos (ciktal tie attiecas uz Papildu apdroSinatajiem). Banka neatbild par zaud&jumiem un izdevumiem,
kurus Apdrosinatajs atteicis atlidzinat Kartes lietotdjam vai Papildu apdroSinatajiem saistiba ar
Apdrosinasanu.

Bankai ir tiestbas vienoties ar ApdroSinataju par jebkuriem grozijumiem ApdroSinaSanas noteikumos,
maintt ApdroSinataju vai izbeigt ApdroSinasanu, izvietojot informaciju par attiecigajam izmainam
(ciktal tas attiecas uz Kartes lietotaju un Papildu apdroSinatajiem) Bankas majas lapa vai citada
veida nodroSinot Kartes lietotdjam iespéju iepazities ar tam vismaz 30 (trisdesmit) dienas pirms



attiecigo izmainu spéka staSanas dienas.

4.10. Kartes darbibas izbeigSana

4.10.1. Ciktal piemérojamajos normativajos aktos nav noteikts citddi, Bankai ir tiesibas izbeigt Kartes
darbibu, pazinojot par to:

4.10.1.1. Klientam — Patérétdjam — vismaz 2 (divus) ménesus ieprieks;

4.10.1.2.  Klientam, kur$ nav Patérétajs, - vismaz 1 (vienu) ménesi ieprieks.

4.10.2. Ciktal piemérojamajos normativajos aktos nav noteikts citadi, Bankai ir tiesibas bez iepriek$&ja
pazinojuma izbeigt Kartes darbibu jebkura no $adiem gadijumiem:

4.10.2.1.  Klients un/vai Kartes lietotajs neievéro Kontu apkalpo$anas liguma noteikumus;

4.10.2.2. Konts, kuram piesaistita Karte, ir blokéts vai Operacijas ar Lidzekliem S$aja Konta ir citadi

ierobezotas vai apturétas;

4.10.2.3. tiek izbeigts Kontu apkalpoSanas ligums;

4.10.2.4. citos gadijumos, kad saskana ar Vispargjiem darjjumu noteikumiem vai piemérojamiem

normativajiem aktiem Bankai ir tiesibas bez iepriek8€ja pazinojuma vienpuséji izbeigt
Pakalpojuma snieg$anu vai atkapties no Pakalpojuma liguma.

4.10.3. Ja Banka ir izsniegusi Kredrtkarti, tad Bankai ir tiesibas bez iepriek3€ja pazinojuma izbeigt
Kredrtkartes darbibu arT gadijuma, ja Klients atsakas no Kredita limita, kas pieejams ar attiecigo
Kredrttkarti, turpmakas izmantoSanas vai Banka pieprasa Klientam atmaksat ar Kreditkarti pieejama
Kredita limita ietvaros izmantoto kreditu un izpildit citas ar Kredita limita izmanto$anu saistitas
Klienta maksajuma saistibas.

4.10.4. Banka izbeidz Kartes darbibu uz Klienta vai Kartes lietotdja rikojuma pamata.

4.10.5. Kartes darbibas izbeigSanas gadijuma Klientam ir pienakums nekavéjoties izpildit visas Klienta
maksajuma saistibas pret Banku, kas saistitas ar Kartes izdoSanu un/vai lietoSanu, tai skaita izpildtt
visas ar Kredita limita izmantoSanu saistitds Klienta maksajuma saistibas pret Banku (ja Banka ir
pieskirusi Klientam Kredita limitu, kas pieejams ar attiecigo Karti).

5. INFORMACIJAS SNIEGSANA PAR OPERACIJAM

5.1. Péc tam, kad Maksajuma summa ir norakstita no Konta, Banka nodroSina Klientam iespé&ju sanemt
§adu informaciju:

5.1.1. darijuma registracijas numurs, kas |auj Klientam identificét attiecigo Maksajumu, un, ja iespg&jams,

informacija par Maksajuma sanéméju;

5.1.2. Maksajuma summa valdta, kura td norakstita no Konta, vai valGta, kura izmantota Maksajuma
rikojuma;

5.1.3. Komisijas maksa, ko Klients maksa par Maksajuma veikS8anu, un $is maksas apmaksas veids
(sadaltjums);

5.1.4. ja tiek veikta valitas maina - valitas mainas kurss, kas ietver valitas mainas kursa uzcenojumu (ja
tads tiek piemérots), un Maksajuma summa péc valltas mainas. Ar Karti veiktam Maksajumam,
kuram tiek veikta vairdk ka viena valltas maina, tiek noradits vallGtas mainas kurss, kas veidojas,
saskana ar 4.6.3. un 4.6.4. apakSpunktu veiktas valGtas mainas rezultata ieglito summu dalot ar
Maksajuma summu pirms valiitas mainas;

5.1.5. ValutéSanas datums naudas lidzek|u noraksti$anai no Konta.

5.2. Péc tam, kad Maksajuma summa ir ieskaitita Konta, Banka nodroSina Klientam iespé&ju sanemt §adu

informaciju:

5.2.1. darijuma registracijas numurs, kas lauj Klientam identificét attiecigo Maksajumu, un, ja iesp&jams art
maksataju, un jebkura informacija, kas iesniegta I1dz ar Maksajumu;

5.2.2.  Maksajuma summa valita, kada ta ieskaitita Kont;

5.2.3. Komisijas maksa, ko Klients maksad par Maksadjuma veikS8anu, un §is maksas apmaksas veids
(sadalfjums);

5.2.4. jatiek veikta valitas maina - valitas mainas kurss un Maksajuma summa pirms valltas mainas;

5.2.5. ValutéSanas datums naudas lidzek|u ieskaitiSanai Konta.

5.3. Patérétajs bez maksas var sanemt 5.1. un 5.2. punktd minéto informaciju, pieprasot Bankai Konta
izrakstu un/vai Konta izraksta ieklauto informaciju:

5.3.1.  elektroniski, izmantojot Internetbanku, - ja Klients ir noslédzis ar Banku Ilgumu par Internetbankas

izmantoSanu;

5.3.2. papira forma ApkalpoSanas vietas vienu reizi kalendaraja ménesr par iepriek$€jo kalendaro ménesi,
iesniedzot Bankai attiecigu pieprasijumu, - ja Klients nav noslédzis ar Banku Iigumu par
Internetbankas izmanto$anu. Saja gadijuma informaciju par Valuté$anas datumu Maksajumiem, kas
veikti ar Karti, Klients bez maksas var sanemt, pieprasot Kartes konta izrakstu ar Operaciju dalfjumu
pa Kartes kontam piesaistitajam Kartém (Informacija par Kartes kontu).

5.4. Patérétajs par Cenradt noteikto maksu (ja tada ir noteikta) var sanemt Konta izrakstu un/vai Konta
izraksta ieklauto informéaciju biezak vai cita veida, neka noteikts 5.3. punktd, ka art sanemt citu ar
Maksajumiem saistitu informaciju péc pieprasijuma ApkalpoSanas vietds vai izmantojot Distances
sazinas idzek|us, kas nodroSina $adas informacijas sanemsanu.

5.5. Klients, kas nav Patérétajs, var sanemt Konta izrakstu, taja ieklauto informaciju un citu ar
Maksajumiem saistitu informaciju, izmantojot Internetbanku, Uznémuma banku un/vai citus Distances
sazinas Iidzeklus, kas nodroSina $adas informacijas sanem$anu, ka art par Cenradi noteikto maksu
sanemt Sadu informaciju papira forma péc pieprasijuma ApkalpoSanas vietas vai cita veida saskana ar
vienoSanos starp Lidzéjiem.

5.6. Klientam ir tiesibas reizi ménest par Cenradi noteikto maksu sanemt Bankas izdotu Kartes konta



5.7.

5.8.

6.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

izrakstu ar Operaciju dalfjumu pa Kontam piesaistitajam Kartém (Informaciju par Kartes kontu). Kartes
konta izraksts un Kartes konta izraksts ar Operaciju dalljumu pa Kartes kontam piesaistitajam Kartém
(Informacija par Kartes kontu) var atSkirties Operaciju ar Kartém uzskaites specifikas dé|. Stridu
gadijuma javadas no abu veidu Karsu konta izrakstiem un Bankas paskaidrojumiem par tiem.

Klientam ir pienakums ne retdk ka vienu reizi kalendarajda ménesi parbaudit informaciju par
Operacijam, kuru Klients saskana ar Noteikumiem var sanemt no Bankas, un pérliecinaties par
Operaciju pareizibu. Klientam ir pienakums nekavéjoties, tiklidz Klients ir uzzingjis par neautorizétu vai
kladaini izpildttu vai neizpilditu Maksajumu vai pamanijis citas kladas saistiba ar Konta apkalpoSanu
vai Kartes lietoSanu, bet ne vélak ka 50 (piecdesmit) dienu laika péc naudas Iidzeklu norakstiS8anas no
Konta, rakstveida pazinot par to Bankai. Ja Klientam, kur$ ir Patérétajs, nav bijusi iesp&ja pazinot
Bankai par neautoriz&tu vai kldaini izpilditu vai neizpilditu Eiropas maksajumu $aja punkta noteiktaja
termina, Klientam ir pienakums rakstveida pazinot Bankai par to ne vélak ka 13 (trispadsmit) ménesu
laikd péc naudas ldzek|u norakstiSanas no Konta. Ja Klients nav iesniedzis Bankai $adu pazinojumu
8aja punkta noteiktaja termina, Banka ir tiesiga uzskatit, ka Klientam nav pretenziju saistiba ar
attiecigo Operaciju. Vélak iesniegtas pretenzijas Banka var noraidit. Informacijas par Operacijam, kuru
Klients saskana ar Noteikumiem var sanemt no Bankas, nesanemSana neatbrivo Klientu no
Noteikumos noteikto saistibu savlaicigas izpildes.

Ja Klients ir vienojies ar Banku par Pakalpojuma — informativo Tszinu nosati$anas pakalpojuma (SMS
info pakalpojuma) — izmanto$anu, Banka uz Klienta noradito mobila talruna numuru nosita Tszinas ar
atbilstoSi Klienta izvélei atlasito informaciju par Kartes konta veiktajam Operacijam (iznemot par
Maksajumiem ar Karti, kas notikusi bez Kartes autorizacijas Maksajuma veikSanas bridi (pieméram,
Maza apméra bezkontakta Maksajumus)). Sis Pakalpojums paredzéts vienigi Klienta értibai un
neatbrivo Klientu no pienakuma regulari parbaudit informaciju par veiktajam Operacijam. Par katras
Tszinas nosatiSanu Klients maksa Bankai Cenradr noteikto Komisijas maksu. Klientam ir tiestbas mainrt
mobila talruna numuru T1szinas sanemsanai, ka arT atteikties no attieciga Pakalpojuma, pazinojot par to
Bankai.

KOMISIJAS MAKSAS UN CITI KLIENTA MAKSAJUMI
Noforméjot Konta atvérS§anai nepiecieSamos dokumentus un atverot Kontu, Klients maksa Bankai
Komisijas maksu saskana ar Cenradi.
Klients noteiktaja termind maksa Bankai Komisijas maksu par Konta uzturéSanu (apkalposSanu), Kartes
pasdtiSanu, izgatavoSanu, piegadi, aizvietoSanu un apkalpo$anu, kd arT Komisijas maksas par
Operacijam un Pakalpojumiem, kas saistiti ar Konta apkalpoSanu un/vai KarSu lietoSanu, saskana ar
Noteikumiem un Cenradi. Bankai ir tiesibas péc saviem ieskatiem aizstat Komisijas maksas, kuras
maksajamas par katru no $ajd punkta minétajiem Pakalpojumiem atseviski, ar tadam Komisijas
maksam, kuras maksajamas par vairaku Pakalpojumu kopumu.
lesniedzot Pieteikumu, Klients maksa Bankai Cenradi noteikio Komisijas maksu par Pieteikuma
noforméSanu. Koda neizmantoSana neatbrivo Klientu no piendkuma samaksat Bankai Komisijas
maksu par Pieteikuma noforméSanu. Veicot Operaciju ar Kodu Bankomata, Klients maksa Bankai
Cenradt noteikto Komisijas maksu par Operaciju Bankomata, kuras apmérs ir atkarigs no Operacijas
rezultata faktiski Konta iemaksatas vai no ta izmaksatas naudas summas.
Klients pilnvaro Banku norakstit visus Bankai saskana ar Noteikumiem piendko$os maksajumus no
jebkura 83 Klienta konta Banka saskana ar Visparéjiem darifjumu noteikumiem, tai skaita izveidojot
Kartes konta Neatlautu debeta atlikumu saskana ar 3.4.7. apakSpunkta noteikumiem.
Ja Kontos nav pietiekams daudzums naudas Iidzek]u, lai izpilditu visas Klienta saistibas pret Banku,
kuram ir iestajies termins, Bankai ir tiesibas noteikt secibu, kdadd no Kontiem norakstamas Bankai
piendkosas naudas summas.
Bankai ir tiesTbas vispirms norakstit no Konta tos maksajumus, kas pienakas Bankai, kaut arT péc tam,
kad Siem maksajumiem ir jau iestdjies termins$, Klients vai tre§as personas ir devusas citus rikojumus,
bet Banka tai pienako$os maksajumus vél nav norakstijusi no Konta.

ATBILDIBA
Klients atlidzina Bankai visus zaud&jumus, kurus nodarijis Klients, Klienta parstavis un/vai Kartes
lietotdjs, neizpildot vai nepienacigi izpildot Noteikumos noteiktas saistibas.
Klients ir atbildigs par Bankai iesniegtas informacijas un dokumentu Tstumu, pilnigumu, pareizibu,
spékad esamibu un savlaicigu iesniegSanu un veikto Operaciju likumibu. Banka nav atbildiga par
zaudéjumiem, kurus nodarijis Klients, Klienta parstavis, Kartes lietotajs vai tre$a persona. Klients ir
atbildigs par visiem zaudéjumiem, kas radusSies Klientam vai Bankai sakard ar to, ka Klients ir
iesniedzis Bankai viltotus un/vai nepareizi vai nepilnigi aizpildttus dokumentus.
Klients ir atbildigs par to, lai Klienta parstavis un Kartes lietotajs ievérotu Kontu apkalpoSanas liguma
noteikumus. Banka nav atbildiga par Klienta un Kartes lietotdja savstarpéjiem norékiniem, ka art
norékiniem starp Klientu un Klienta parstavi. Klients atbild par Kartes lietotaja veiktajiem Maksajumiem
ar Karti un par Klienta parstavja veiktajam Operacijam ar naudas Itdzekliem Konta.
Klients ir atbildigs par zaud&jumiem, kas raduSies Klienta, Klienta parstavja vai Kartes lietotaja
krapniecisku vai citu prettiesisku darbibu vai Bankas maldinaSanas dé|.
Banka nav atbildiga pret Klientu par Maksajuma neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja ta notikusi tadu
apstaklu dél, kas saistiti ar Bankai piemérojamo tiesibu aktu izpildi.
Banka nav atbildiga par zaud&jumiem, kas radusies treSo personu, kuras ir iesaistitas Maksajumu vai
Operaciju izpildé, ricibas dél, taja skaitd par treSas personas atteikumu pienemt Karti Maksajuma
veikSanai vai tas noteiktiem ierobeZojumiem saistiba ar Kartes izmantoSanu. Banka nav atbildiga par



7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.14.1.

jebkadiem prasijumiem saistiba ar to pre€u vai pakalpojumu kvalitati, par kuriem norékini ir veikti ar
Karti, ka arT par sakaru lldzek|u vai tehnisko iekartu, kas nodrosina Kartes izmanto$anu, traucéjumiem
vai bojajumiem, kas notikus$i tre§as personas vainas vai citu no Bankas neatkarigu iemeslu dé|.
Banka neatbild par zaudéjumiem, kas raduSies sakara ar to, ka Banka saskana ar Noteikumiem ir
partraukusi, ierobeZojusi vai izbeigusi Kartes darbibu.
Banka nav atbildiga par kada valsti noteiktiem valdtas ierobeZojumiem vai skaidras naudas izmaksas
limitiem.
Banka atbild par zaudéjumiem, kas rodas Klientam, kur$ ir Patérétajs, saistiba ar neautorizétiem
Maksajumiem Kartes vai Koda nozaudésanas, nolaupiSanas vai citadas prettiesiskas piesavinaSanas
dé|, iznemot, ja Klients, Operacijas veicéjs vai Kartes lietotajs ir rikojies prettiesiski vai ar nodomu (1i8i)
vai rupjas neuzmanibas dé| nav pildijis kddu no Noteikumos vai piemérojamos normativajos aktos
noteiktajiem pienakumiem attiecibd uz Kartes vai Koda izmantoSanu (tai skaitd nav savlaicigi
iesniedzis Bankai 3.7.10., 4.2.16., vai 4.3.2. punkta minéto Klienta, Kartes lietotdja vai Operacijas
veicéja pazinojumu vai nav veicis pasdkumus, kas nepiecieSami, lai saglabatu Karti un Kartes
personalizétos aizsardzibas elementus vai Kodu drosiba).
Banka atbild par zaudé&jumiem, kas radusies Klientam, kurs ir Patérétajs, nozaudétas, nolauprtas vai
citadi prettiesiski piesavinadtas Kartes vai Koda izmanto$anas rezultdtd péc tam, kad Banka ir
sanémusi 3.7.10., 4.2.16. vai 4.3.2. punktd minéto Klienta, Operacijas veicéja vai Kartes lietotaja
pazinojumu, iznemot gadijumus, kad Klients, Operacijas veicéjs vai Kartes lietotajs pats ir rikojies
prettiesiski.
Klients, kur§ nav Patérétajs, atbild par zaudéjumiem, kas rodas Klientam saistiba ar neautorizétiem
Maksajumiem Kartes vai Koda nozaudésanas, nolaupi$anas vai citddas prettiesiskas piesavinaSanas
dé| I'dz bridim, kad Banka ir sanémusi 3.7.10., 4.2.16. vai 4.3.2. punkta minéto Klienta, Operacijas
veicéja vai Kartes lietotaja pazinojumu. Par $adiem zaud&jumiem, kas radusies péc tam, kad Banka ir
sanémusi minéto pazinojumu, Klients atbild, ja Klients, Operacijas veicéjs vai Kartes lietotdjs ir rikojies
prettiesiski vai nav ievérojis kddu no Noteikumos vai piemérojamos normativajos aktos noteiktajiem
pienakumiem attieciba uz Kartes vai Koda izmantoSanu.
Banka nav atbildiga par zaud&jumiem, kas rodas Klientam saistiba ar neautorizétiem Maksajumiem
Kartes nozaudéSanas, nolaupiSanas vai citadas prettiesiskas piesavinasanas dé|, ja attiecigais
Maksajums ir apstiprinats ar PIN kodu vai Kartes datiem un Papildu droSibas paroli.
Gadijumos, kad saskana ar Noteikumiem vai piemérojamo normativo aktu noteikumiem Banka ir
atbildiga par zaud&jumiem, kas radusies saistiba ar neautorizétu Maksajumu vai klGdaini izpilditu vai
neizpilditu Maksajumu, Klientam ir tiesibas sanemt no Bankas zaud&jumu atlidzibu, ja Klients vai
Kartes lietotajs ir informé&jis Banku par $adu Maksajumu 5.7. punkta noteiktaja termina. Sados
gadijumos Banka nekavéjoties péc attieciga Klienta pieprasijuma sanems$anas atlidzina Klientam
zaudéjumus, atmaksajot Klientam neautorizéta vai k|adaini izpildita Maksajuma summu vai atjaunojot
stavokli Konta, no kura attiecigd Maksajuma summa tika norakstita, I1dz tddam stavoklim, kads tas
batu bijis, ja neautorizétais vai kladaini izpilditais Maksajums nebatu izpildits. Ja Klients ir Patérétajs,
Banka atlidzina Klientam arT k|Gdaini izpildita vai neizpilditd Maksajuma dé| radusas izmaksas.
Klientam, kur$ ir Patérétdjs, ir tiesibas sapemt no Bankas autorizéta un jau izpildita Eiropas
maksajuma summas atmaksu, ja Maksajums veikts ar Karti un ja pastav abi $adi nosacijumi:
autorizéjot Maksajumu nav noradrta preciza ta summa;

7.14.2. Maksajuma summa ir lielaka, neka Klients pamatoti batu varéjis attiecigajam Maksajumam paredzét,

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

8.
8.1.

nemot véra datus par vina iepriekd&jiem Maksajumiem, Noteikumus un attiecigos darfjuma

apstaklus.
Klients péc Bankas pieprasijuma sniedz pierddijjumus par 7.14. punktd minéto nosacijumu
pastavésanu. So nosacijumu pastavé$anu Klients nevar pamatot ar apsv&rumiem, kas saistiti ar
valitas mainu, ja piemérots valGtas mainas kurss saskana ar Noteikumiem vai citu vienoSanos, kas
noslégta starp Lidz&jiem.
Klients var prasit naudas I1dzek|lu atmaksu saskana ar 7.14. punktu 8 (astonu) nedé|u laikd no datuma,
kad attiecigd Maks&juma summa ir norakstita no Konta.
Banka atmaksa 7.14. punktd minéto Maksajuma summu vai sniedz Klientam atmaksas atteikuma
pamatojumu 10 (desmit) darba dienu laikd péc Klienta pieprasijuma un 7.15. punktd minéto
pieradijumu sanemsSanas. Banka ir tiesiga I1dz apstak|u pilnigai noskaidroSanai blokét Konta ieskaitito
naudas summu, ko Banka atmaksajusi saskana ar So punktu.
Ja Banka atlidzina Klientam zaud&jumus saskana ar 7.13. punktu vai atmaksa Maksajuma summu
saskana ar 7.17. punktu, tas nenozimé, ka Banka atzist tas atbildibu par attiecigo Maksajumu. Bankai
ir tiestbas turpinat attiecigads Klienta stdzibas izskatiSanu arl péc zaudéjumu atlidzindSanas vai
Maksajuma summas atmaksaSanas Klientam saistiba ar attiecigo stdzibu. Ja Banka vélak konstaté,
ka Klienta sidziba nav bijusi pamatota, Klientam ir piendkums péc Bankas pieprasijuma atmaksat
Bankai attiecigo naudas summu, ko Banka samaksajusi Klientam saskana ar 7.13. vai 7.17. punkta
noteikumiem.
Ja Kilients, pieprasot zaudéjumu atlidzibu, sniedz Bankai nepatiesas zinas vai veic citas prettiesiskas
darbibas, Klients atlidzina Bankai visus izdevumus un zaud&jumus, kas Bankai rodas $adu Klienta
prettiesisku darbibu veikSanas rezultata.
Papildus $aja nodalas noteikumiem Klienta un Bankas atbildibu saistiba ar Kontu apkalpo$anu un
Karsu lietoSanu regulé Vispargjie dartfjumu noteikumi.

PAKALPOJUMU LIGUMA IZBEIGSANA

Klientam ir tiesibas jebkura bridi vienpuséji atkapties no Kontu apkalpoSanas Iiguma, rakstveida
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8.3.

8.3.1.
8.3.2.

8.3.3.
8.3.4.

8.3.5.
8.4.

8.5.

iesniedzot Bankai attiecigu pazinojumu. Ja piemérojamajos normativajos aktos nav noteikts citadi,
Bankai ir tiestbas jebkura brid1 vienpuséji atkapties no Kontu apkalpoS$anas liguma, pazinojot par to:

Patérétajam — vismaz 60 (seSdesmit) dienas ieprieks;

Klientam, kur$ nav Patérétajs, — vismaz 30 (trisdesmit) dienas ieprieks.
Ciktal piemérojamajos normativajos aktos nav noteikts citadi, Bankai ir tiesibas vienpuséji atkapties no
Kontu apkalpo$anas llguma bez iepriek8€ja pazinojuma, ja Klients vai Kartes lietotajs neievéro Kontu
apkalposanas Iiguma noteikumus vai citos gadijumos, kas paredzéti Vispargjos darfjumu noteikumos
vai piemérojamos normativajos aktos.
Ja kads no Lidzéjiem ir pazinojis otram Lidz&jam par vienpuséju atkdpSanos no Kontu apkalpoSanas
[lguma, Bankai ir tiesibas:

neizpildit Klienta Maksajuma rikojumus;

nemaksat procentus par Konta nogulditajiem naudas [idzekliem par laika posmu péc pazinojuma par

atkap8anos no Kontu apkalpo$anas llguma nodoSanas otram Lidz&jam;

apturét vai izbeigt KarSu darbibu;

vienpuséji atkapties no citiem Pakalpojuma Iigumiem, kas noslégti starp Lidzé&jiem un saskana ar

kuriem attieciga Pakalpojuma sniegSanai vajadzigs Konts;

slégt Kontus.
Kontu apkalpo$anas ligums uzskatams par izbeigtu tikai péc tam, kad Lidz&ji pilnd apméra ir izpildijusi
savas saistibas, kas izriet no Kontu apkalpo$anas liguma.
Ja par informativo Tszinu nositiSanas pakalpojuma (SMS info pakalpojuma) sniegSanu, Kartes
izdoSanu un apkalpoSanu vai cita Pakalpojuma snieg8anu Lidzé&ji vienojusies, izmantojot Distances
sazinas ITdzekli, Klientam atbilstoSi patérétaju tiestbu aizsardzibas normativajiem aktiem ir tiesibas 14
(Cetrpadsmit) dienu laikd péc tam, kad Lidz&ji ir vienojuSies par attiecigd Pakalpojuma izmantoSanu,
izmantot atteikuma tiesibas un vienpuséji atkapties no Pakalpojuma llguma attieciba uz attiecigo
Pakalpojumu. Atteikuma tiesibu izmantoSanas kartiba un sekas ir noteiktas Visparéjos darijjumu
noteikumos.

9. KONTU SLEGSANA

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.5.1.
9.5.2.
9.5.3.

9.6.

9.7.

Klientam ir tiesibas jebkura laika rakstiski pieprasit slégt kadu no Kontiem vai visus Kontus Klienta
pieprasijums slégt visus Kontus vai vienigo Kontu vienlaicigi uzskatams par Klienta pazinojumu Bankai
par vienpuséju atkapsanos no Kontu apkalpoS$anas liguma.
Péc Klienta pieprasijuma par Konta slégSanu iesniegSanas Banka Klients nav tiesigs veikt Operacijas
ar attiecigo Kontu, taja skaitd ar Kontam piesaistito Karti, kuru rezultdtd no attiecigd Konta tiek
norakstiti naudas Iidzekli, un Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta Maksajuma rikojumus par Operacijam
ar Kontu.
Banka slédz Kontu nekavéjoties péc Klienta pieprasijuma par Konta slég8anu sanemsanas. Kontu,
kuram piesaistita Karte, Banka slédz 60 (seSdesmit) dienu laikd péc Klienta pieprasijuma par Konta
slégSanu sanemS$anas. Banka ir tiesiga atteikt Konta slégSanu, ja Klients nav izpildijis visas savas
saistibas, kas izriet no attieciga Konta izmantoSanas, vai attiecigais Konts ir nepiecieSams
Pakalpojuma sniegSanai saskana ar citu Pakalpojuma llgumu.
Pirms Konta slégSanas Banka noraksta no Konta Komisijas maksas un citas naudas summas, kas
piendkas Bankai no Klienta saistiba ar attiecigd Konta apkalpoSanu un izmantoSanu, un atlikuSo
summu (ja tada ir) izmaksa Klientam 3.6. punkta noteiktaja kartiba un/vai parskaita to (visu vai tadu tas
dalu, kuru nav iespéjams izmaksat 3.6. punkta noteiktaja kartiba) saskana ar Klienta noradijumiem.
Bankai ir tiestbas bez iepriekd&ja bridindjuma slégt Kontu $ados gadijumos:
gadijuma, ja Konts ir atvérts Klientam — fiziskai personai, — ja 12 (divpadsmit) méneSus Konta nav
veiktas Operacijas uz Klienta Maksajuma rikojuma pamata un Konta nav kredita atlikuma;
gadijuma, ja Konts ir atvérts Klientam — juridiskai personai, — ja 6 (seSus) méneSus Kontd nav
veiktas Operacijas uz Klienta Maksajuma rikojuma pamata un Konta nav kredita atlikuma;
citos gadijumos, kas paredzéti Noteikumos un/vai starp Lidz&jiem noslégta liguma un/vai Latvijas
Republikas normativajos aktos.
Péc Klienta pieprasijuma, ja Banka tam piekrit, slégtais Konts var tikt atjaunots ar iepriek3&jo numuru.
Bankai ir tiestbas atjaunot slégto Kontu ar iepriek$&jo numuru gadijuma, ja Banka sanem Klientam
adresétu maksajumu, kur maksajuma dokumentd ka sanéméja konts noradits Konts. Par Konta
atjaunosanu Klients maksa Bankai Komisijas maksu saskana ar Cenradi.
Slédzot Kontu, Bankai ir tiestbas paturét Klienta dokumentus, kas iesniegti Bankai, atverot Kontu un
veicot Operacijas Konta.

10. PAREJIE NOTEIKUMI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.4.1.

Klients nav tiesigs izmantot Kontu maksajumiem, kas ir saistiti ar nelikumigiem darijumiem vai
darbtbam.
Bankai ir tiestbas manit Konta numuru, pazinojot par to Klientam vismaz 90 (devindesmit) dienas
ieprieks.
Bankai ir tiestbas sazinaties ar Klientu, Klienta parstavi un/vai Kartes lietotaju, ja Banka atklaj, ka ar
naudas Iidzekliem Konta ir veiktas Operacijas, kas nav raksturigas Klientam un/vai Kartes lietotajam.
Bankai ir tiestbas bez Klienta Maksajuma rikojuma vai piekriSanas norakstit no Kontiem naudas
summas Sados gadijumos:
ja Klientam ir piendkums izpildit maksajuma saistibas pret Banku, tai skaitd samaksat Komisijas
maksas vai citas naudas summas saskand ar Visparéjiem darifjumu noteikumiem, Pakalpojuma
noteikumiem vai Pakalpojuma Iigumiem;



10.4.2. citos gadijumos, kas noteikti Visparéjos darfjumu noteikumos, Noteikumos, citos Pakalpojumu
noteikumos un/vai Pakalpojuma liguma, ka art saskana ar piemérojamajiem normativajiem aktiem.



