11.3.

1.1.4.
1.1.4.1.

1.1.4.2.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.

1.1.01.

NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI UN
NOTEIKUMU INTERPRETACIJA

Sajos noteikumos (turpmak - Noteikumi) ir lietoti
sadi termini:

Apgrozijums - Darjjumu kopéja summa noteikta
laika perioda;

Autorizacija - process, kura
izmantojot KarSu pienemsanas
Izdevéjai atlaut Darfjumu;

Banka - AS DNB banka (registréta Latvijas Repub-
likas Uznémumu registra vestaja komercregistra;

Klients,
prasa

ietvaros
iekartu,

vienotais registracijas numurs: 40003024725;
juridiska adrese: Skanstes iela 12, Riga, LV-1013;
majas lapas adrese interneta: www.dnb.lv;

elektroniska pasta adrese: info@dnb.lv);

Darijums:

samaksa Klientam par piegadato preci vai sniegto
pakalpojumu, kas notiek Tirdzniecibas vieta ar Karsu
pienemsanas  iekartas  starpniecibu,  Kartes
lietotajam izmantojot Karti (Kartes datus) attiecigas
samaksas ierosinasanai un Klientam izmantojot
Karsu pienemsanas pakalpojumu;

skaidras naudas sanem3ana no Klienta, kas saistita
ar 1.1.4.1. apakSpunkta minéto samaksu un kas
notiek Tirdzniecibas vieta ar KarSu pienems3anas
iekartas starpniecibu, Kartes lietotajam izmantojot
Karti (Kartes datus) attiecigas skaidras naudas
sanemsanas ierosinasanai un Klientam izmantojot
KarSu pienemsanas pakalpojumu (turpmak ari -
Skaidras naudas izmaksas Darijjums);

Darijumu apliecinosi dokumenti — dokumenti, kuri
apliecina Kartes lietotaja identifikaciju un vina
piedalisanos attieciga Darfjuma veiksana
(pieméram, Darijuma ceks, kases Ceks), un citi ar
Darfjuma veik3anu saistiti dokumenti;

Dienas slégSanas procedira — Klienta veicamas
darbibas, ar kuram notiek informacijas apkoposana
par Tirdzniecibas vieta dienas laika veiktajam
Autorizacijam;

DroSibas nauda - naudas lidzek|i, kas saskana ar
Ligumu iemaksajami DroSibas naudas konta un
Liguma noteiktajos gadijumos izmantojami
Nodrosinato saistibu izpildei;

Drosibas naudas konts - Banka atverts Klienta
norékinu vai terminnoguldijuma konts, kura numurs
noradits Liguma un kura eso3os naudas lidzek|us
Banka izmanto Nodrosinato saistibu izpildei Liguma
noteiktajos gadijumos;

Drosibas naudas pieejamibas termins - Liguma
noteikts termins, kura laika Klientam ir pienakums
nodrosinat, lai DroSibas naudas konta Bankai butu
brivi pieejama DroSsibas nauda;

Finan3u kila — finan3u kila, kas saskana ar Noteiku-
miem nodibinata uz Finansu nodroSinajumu par
labu Bankai;

FinanSu nodrosSinajums - visi Klienta noguldijumi
Banka (gan esosSie, gan nakamie) un visi naudas
idzekli, kas citadi pienakas (nakotné pienaksies)

AS DNB banka
KARSU PIENEMSANAS NOTEIKUMI
APSTIPRINATI

07.06.2016. redakcija, ar AS DNB banka valdes 07.06.2016. [emumu

1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.
1.1.16.1.

1.1.16.2.

1.1.17.

1.1.18.

1.1.18.1.

1.1.18.2.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

1.1.22.

Spéka ar 09.06.2016.

Klientam no Bankas un kuri saskana ar likumu var
buat par finansu kilas priekSmetu;

Instrukcijas — Bankas vai Uzstaditaja instrukcijas,
prasibas, pamacibas, apraksti un jebkura cita Bankas
vai Uzstaditaja sagatavota informacija attieciba uz
KarSu pienemsanas pakalpojumu, kura pieejama
Klientam Apkalpo3anas vietas Bankas darba laika
péc Klienta pieprasijuma vai Bankas majas lapa vai
kuru Klientam izsniedz Uzstaditgjs;

Izdevéja - kreditiestade vai cita persona, kura ir
izdevusi Karti;

KarsSu pienemsSanas iekarta - elektroniska iekarta
(pieméram, POS terminalis, integréta kasu sistéma,
imprinteris), ar kuras starpniecibu tiek veikts
Darijums;

KarSu pienems3anas iekartas lietoSanas instruk-
cija - Uzstaditaja noteikumi, kuri ir saistosi Klien-
tam, tam izmantojot KarSu pienems3anas iekartu,

kuru uz Liguma pamata Klients sanem no
Uzstaditaja;

Kar3u organizacijas noteikumi:

attieciba uz Darijjumiem ar Visa izveidotas,

parvalditas vai citadi kontrolétas sistémas
Kartém - Visa izdotie vai apstiprinatie tiesibu akti
un citi dokumenti [pieméram, Visa Europe Limited
StatOti (Articles of Association of Visa Europe
Limited), Visa Europe Limited Darbibas noteikumi
(Visa Europe Limited Operating Regulations)];

attieciba uz Darijjumiem ar MasterCard
izveidotas, parvalditas vai citadi kontrolétas
sistémas Kartém - MasterCard izdotie vai
apstiprinatie tiesibu akti un citi dokumenti

[pieméram, MasterCard International Incorporated
Statdti (Bylaws of MasterCard International Incor-

porated), MasterCard Noteikumi (MasterCard
Rules), Maestro Vispargjie noteikumi (Maestro
Global Rules)];

KarSu pienemSanas pakalpojums - Visa un

MasterCard izveidoto, parvaldito vai citadi
kontroléto sistému maksajumu karSu pienemsanas
pakalpojums, kuru saskana ar Ligumu Banka sniedz
Klientam Darijumu veiksanai;

Karte:

Visa izveidotas, parvalditas vai citadi kontrolétas
sistémas maksajumu karte (pieméram, Visa Classic,
Visa Electron), ar kuru tiek veikts Darijjums;
MasterCard izveidotas, parvalditas vai citadi
kontrolétas sistéemas maksajumu karte (pieméram,
MasterCard, Maestro), ar kuru tiek veikts Darijums;
Kartes dati - informacija par Kartes numuru,
deriguma terminu, verifikacijas kodu;

Kartes lietotajs - fiziska persona, kuras vards un
uzvards ir noradits uz Kartes un kura ir noslégusi
llgumu ar Izdevéju par tas izdotas Kartes lietosanu
vai ar tikusi ka citadi pilnvarota veikt Darfjumus ar
Karti;

Klients - persona, kura ir noslégusi Ligumu ar
Banku;

Lidzéji - Klients un Banka (abi kopa);



1.1.23.

1.1.24.

1.1.25.

1.1.26.

1.1.27.

1.1.28.

1.1.20.

1.1.30.
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1.1.32.

1.1.33.

1.1.34.

1.1.35.

1.1.36.

1.1.37.

1.1.38.

1.2.

Lidzejs - katrs no Lidz&jiem atseviski;

Liguma maksajums — maksajums, kuru Klientam ir
pienakums veikt Bankai uz Liguma pamata;

Ligums - ligums starp Lidz&iem par Karsu
pienem3anas pakalpojumu (kopa ar Noteikumiem
un citiem dokumentiem, kuri saskana ar vieno3anos
starp Lidzéjiem nosaka minéta liguma noteikumus);
NodroSinatas saistibas - visas no Liguma
izrietosas Klienta maksajuma saistibas (gan
pastavosas un iespéjamas maksajuma saistibas, gan
maksajuma saistibas ar atliekoSiem un atce|oSiem
nosacijumiem);

Maksajumu karSu organizacija - Visa vai Master-
Card;

MasterCard - starptautiska maksajumu karsu
organizacija MasterCard International Incorpo-
rated, tas meitas sabiedribas un citadi ar Master-
Card International Incorporated saistitas
sabiedribas;

Pielikums - Noteikumu pielikums, kura ir noradita
informacija par Starpbanku komisijas maksu un
Maksajumu karSu organizaciju komisijas maksu
apmeéru.  Pielikums  Klientam  ir  piegjams
Apkalposanas vietas Bankas darba laika péc Klienta
pieprasijuma vai Bankas majas lapa;

Pieteikums - Bankas noteiktas formas rakstveida
pieteikums, kuru Klients ir iesniedzis Bankai, piesa-
koties KarSu pienem3anas pakalpojumam noteikta
Tirdzniecibas vieta;

Reklamacija - pretenzija, kuru péc Kartes lietotaja
pieprasijuma Izdeveéja iesniegusi Bankai (tai skaita ar
Visa vai MasterCard starpniecibu), apstridot
Darijjumu jebkura ta dala un sanemot no Bankas
atpakal apstridéta Darjjuma summu, un kura tiek
izskatita KarSu organizacijas noteikumos noraditaja
kartiba;

Sakotnéjais drosibas naudas apmeérs - Liguma
noslégsanas bridi noteiktais DroSibas naudas
apmeérs, kas noradits Liguma;

Starpbanku komisijas maksa — maksa, kuru Banka
tieSi vai netiesi maksa lzdevéjai saistiba ar katra
Darijuma veiksanu;

Tirdzniecibas vieta - Pieteikuma noradita Klienta
tirdzniecibas vieta, kura tiek veikti Darjjumi;
Uzstaditajs — persona, kas, pamatojoties uz ligumu
starp $o personu un Banku, uzstada Tirdzniecibas
vieta KarSu pienem3anas iekartu, kas atrodas Sis
personas Ipasuma vai citadi tiesiski atrodas Sis
personas riciba, nodod 30 KarSu pienemsanas
iekartu Klientam un pienem So KarSu pienemsanas
iekartu no Klienta un apkalpo 3o KarSu pienems3anas
iekartu gadijuma, ja saskana ar Pieteikumu $a Kar3u
pienem3anas iekarta ir uzstadama attiecigaja
Tirdzniecibas vieta;

Turpmakais Drosibas naudas apmérs - Drosibas
naudas apmers, kas péc Liguma noslégsanas tiek
noteikts saskana ar Ligumu;

Visa - starptautiska maksajumu kar3u organizacija
Visa Europe Limited, tas meitas sabiedribas un citadi
ar to saistitas sabiedribas;

Visparéjie darijjumu noteikumi - Bankas Vispargjie
dartfjumu noteikumi.

Ja Noteikumos nav noteikts citadi un no konteksta
nav izsecinams citadi:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.5.1.

2.5.2.

2.6.

atsauces uz nodalam, punktiem vai apakSpunktiem
Noteikumos nozimé atsauces uz Noteikumu
nodalam, punktiem vai apakSpunktiem (attiecigi);
termini, kuri skaidroti 1. punkta vienskaitla forma,
attiecigi iztulkojami (interpreté&ami) ari tad, kad
Noteikumos Sie termini tiek lietoti daudzskaitla
forma, un otradi;

Noteikumos lietotie termini, kuri nav skaidroti 1.
punkta, atbilst Vispargjos darijjumu noteikumos
lietotajiem terminiem;

Liguma lietotie termini atbilst Noteikumos lieto-
tajiem terminiem;

ar terminu ,persona” Noteikumos saprot ari tadu
personu apvienibu, kurai nav juridiskas personas
statusa, bet kura atzistama par tiesibu subjektu
(pieméram, personalsabiedriba);

Noteikumos atsauce uz jebkuru dokumentu ietver
atsauci uz So dokumentu ar visiem grozijumiem taja
un visiem ta parjaunojumiem.

Noteikumos atsauce uz Ligumu ietver atsauci ari uz
Noteikumiem.

Noteikumu nodalu nosaukumi ir paredzéti tikai
értibai, nevis Noteikumu iztulkoSanai (interpretacijai).
Ja kada no Noteikumu dalam ir spéka neesosa vai
klast par tadu, tas neietekmé Noteikumu citu dalu
spéka esamibu.

Pretrunu gadijuma starp Noteikumu tekstu latviesu
valoda un Noteikumu tekstu svesvaloda noteicosais
ir Noteikumu teksts latvieSu valoda.

VISPARIGIE JAUTAJUMI

Noteikumi regulé tas tiesiskas attiecibas starp
Lidzéjiem, kas ir saistitas ar KarSu pienemsanas
pakalpojumu.

Tam tiesiskajam attiecibam starp Lidz€&jiem, kas ir
saistitas ar KarSu pienem3anas pakalpojumu,
piemérojams ari Cenradis un Visparéjie darjjumu
noteikumi, ciktal Noteikumos nav noteikts citadi.
KarSu pienemsanas pakalpojuma snieg3anai un
sanemsanai uz Liguma pamata piemeérojamas ari
KarSu organizacijas noteikumu prasibas, ciktal tas
attiecas uz tam tiesiskajam attiecibam starp
Lidzéjiem, kas ir saistitas ar KarSu pienemsanas
pakalpojumu.

Banka ir tiesiga vienpuséji grozit Noteikumus
saskana ar Vispargjiem darijjumu noteikumiem.

Ar Liguma noslégsanu Klients apliecina, ka:
Klientam ir nepiecieSsamas zinasanas, kvalifikacija,
pieredze, tiesibas un visas nepiecieSsamas atlaujas,
licences un sertifikati, kuri saskana ar normativajiem
aktiem ir nepiecieSami, lai ar Tirdzniecibas vieta
izteiktu piedavajumu piegadat preces un sniegt
pakalpojumus, ka ari lai noslégtu un izpilditu
darijumus par attiecigo precu piegadi un attiecigo
pakalpojumu sniegsanu;

Klienta tiesibas Tirdzniecibas vieta izteikt
piedavajumu piegadat preces un sniegt pakalpoju-
mus un Klienta tiesibas noslégt un izpildit darjjumus
par attiecigo precu piegadi un attiecigo pakalpo-
jumu sniegSanu nav aprobezotas ne administrativa,
ne tiesas cela, ne citadi.

Klientam ir pienakums uzturét spéka visas 2.5.
punkta minétas atlaujas, licences un sertifikatus visa
Liguma spéka esamibas laika un iesniegt Bankai 30
dokumentu kopijas (uzradot attiecigo dokumentu



2.6.1.

2.6.2.

2.7.

2.8.

2.0.

3.1

3.2

33.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

originalus) péc tas pieprasijuma. 5 (piecu) darba
dienu laika Klients pazino Bankai par to, ka:

Klienta tiesibas ar Tirdzniecibas vietas starpniecibu
izteikt piedavajumu piegadat preces vai sniegt
pakalpojumus ir aprobezotas administrativa vai
tiesas cela, vai jebkada cita veida;

Klienta tiesibas noslégt vai izpildit darjjumus par
attiecigo preCu piegadi vai attiecigo pakalpojumu
sniegsanu ir aprobezotas administrativa vai tiesas
cela, vai jebkada cita veida.

Par jebkuram citam izmainam informacija, ko
saistiba ar Ligumu Klients ir sniedzis Bankai, Klients
informé Banku 5 (piecu) darba dienu laika péc
attiecigo izmainu veik3anas vai iestasanas.

Péc Bankas pieprasijuma Klients sniedz Bankai tas
pieprasitas zinas par Klienta finansu stavokli,
Tpasumu un visiem ipasuma apgratinajumiem. Sis
zinas sniedzamas Bankas noteiktaja termina, kas
nevar bt isaks par 5 (piecam) darba dienam, skaitot
no attieciga Bankas pieprasijuma sanemsanas
dienas.

Klients nav tiesigs bez Bankas ieprieksgjas
rakstveida piekrisanas nodot saskana ar Ligumu
Klienta iegutas tiesibas un Klienta uznemtos
pienakumus tresajai personai.

KLIENTA VISPARIGAS SAISTIBAS ATTIECIBA UZ
KARSU PIENEMSANU

Klients par katru Tirdzniecibas vietu iesniedz Bankai
atsevisku Pieteikumu.

Klients izmanto tikai tada veida Kar3u pienemsanas
iekartas, kuram ir derigi EMVCo, LLC izsniegti 1.
(pirma) un 2. (otra) lmena tipa apstipringjumi,
informacija par kuriem ir pieejama EMVCo, LLC
majas lapa interneta (http://www.emvco.com).
Klients nodrosina izmantotas KarSu apstrades
infrastruktdras atbilstibu Maksajumu karsu indus-
trijas Datu droSibas standartiem [Payment Card
Industry Data Security Standards (PClI DSS)],
informacija par kuriem ir pieejama Maksajumu
karsu industrijas DroSibas standartu padomes (PCl
Security Standards Council) majas lapa interneta
(https://www.pcisecuritystandards.org).
Tirdzniecibas vieta Darfjumi var tik veikti ar vienas
vai vairaku Karsu pienemsanas iekartu starpniecibu.
Ar katras atseviSkas KarSu pienems3anas iekartas
starpniecibu Darijjumi var tikt veikti tikai viena
valuta.

Noformeéjot Darfjumu ar Karti, Klients Darfjjuma
apliecinoSaja dokumenta neparprotami norada
Darfjuma summu un valatu.

Klients nodrosina Dienas slégSanas proceduras
veiksanu katru dienu, kad ar KarSu pienemsanas
iekartas starpniecibu ir tikusi veikti Darfjumi.

Katra Tirdzniecibas vieta Klients pienem derigas,
saskana ar atbilstoSajam Instrukcijam uzraditas
Kartes ka maksasSanas lidzekli tikai par tadam
precém un tadiem pakalpojumiem, kuri atbilst
Pieteikuma noraditajam attiecigas Tirdzniecibas
vietas darbibas veidam.

Klients nekavéjoties informé Banku par katru
gadijumu, kad Klients konstatéjis aizdomigas
darbibas ar Karti vai tam rodas aizdomas par
Darfjuma patiesumu, un par katru gadijumu, kad
KarSu pienemS3anas iekarta ir tikusi prettiesiski

3.8.

3.9.

3.10.

3.1

3.12.
3.12.1.

3.12.2.

3.12.3.

3.12.4.

3.12.5.

3.12.6.

3.12.7.

izmantota vai ir méginats to izdarit. Informacijas
apmainai saistiba ar 3aja punkta minétajiem
gadijumiem Lidzg&ji izmanto Liguma noraditos
Lidzéju kontaktus.

Klientam ir pienakums uzglabat Darijumu
apliecinoSos dokumentus ne mazak ka 2 (divus)
gadus no Darfjuma veik3anas briza un iesniegt tos
Bankai ne velak ka 3 (tris) darba dienu laika no
attieciga Bankas pieprasijuma sanemsanas briza.
Klientam ir pienakums saglabat KarSu datus Karsu
pienem3anas iekarta nemainita forma lidz attiecigo
datu nodosanai Bankai.

Klientam ir pienakums sadarboties ar Banku, Visa un
MasterCard, tam veicot parbaudi attieciba uz
Darfjjumiem vai veicot Klienta un Tirdzniecibas
vietas uzraudzibu. P&c pieprasijuma sanemsanas no
Bankas, Visa vai MasterCard Klients nodrosina
attiecigajai  personai iespéju veikt Klienta un
Tirdzniecibas vietas telpu parbaudi, piek|ut visai
nepieciesamajai informacijai par Darijjumiem un
Tirdzniecibas vietu, ka ari nekavéjoties, ne vélak ka 2
(divu) darba dienu laika, sniedz jebkadu citu Bankas,
Visa un MasterCard pieprasitu informaciju. Bankai
un Uzstaditajam ir tiesibas parbaudit, vai Klients
attieciba uz  KarSu pienem3anas iekartas
izmantoSanu ievero visus Liguma noteikumus un
Tirdzniecibas vieta nav pieslégtas citas ierices Karsu
pienems3anai.

Klients nodrosina, lai Tirdzniecibas vieta Kartes
lietotajam viegli uztverama veida butu pieejami
atbilstosa dizaina un krasu Visa un MasterCard
grafiskie logotipi (ieskaitot, bet neaprobeZzojoties ar
Visa, MasterCard, Maestro grafiskajiem logotipiem —
atkariba no ta, kadu tipu Kartes Tirdzniecibas vieta
tiek pienemtas), kas informé par konkréto Karsu
pienemsanu. Tirdzniecibas vieta izvietotie grafiskie
logotipi nedrikst savstarpéji at3kirties péc to izméra
un izvietojuma Tirdzniecibas vieta.

Klientam ir aizliegts veikt Sadas darbibas:

noteikt papildu maksu par maksajumiem ar Karti,
iznemot gadijumus, kad Sadas maksas noteiksana ir
obligata saskana ar piemérojamo normativo aktu
noteikumiem vai Banka ir piekritusi Sadas papildu
maksas noteik3anai saskana ar Karsu organizacijas
noteikumiem. Ja papildu maksas noteiksana ir
obligata saskana ar piemérojamo normativo aktu
noteikumiem, tad 3i papildu maksa ir ieklaujama
Darijjuma summa un ta nevar tikt iekaséta atseviski;
noteikt Darfjuma minimalo un maksimalo summu,
ka art izvietot norades Tirdzniecibas vieta par to, ka
sadas summas tiek noteiktas;

dalit Darjjumu vairakas dalas ar meérki izvairities no
Darijuma Autorizacijas un noformésanas par pilnu
summu;

veikt Darifjumus bez Kartes fiziskas klatbutnes,
iznemot 5. nodala noteiktos gadijumus;

pienemt Karti ka maksasanas lidzekli esoSu saistibu
refinansésanai vai dzeésanai vai par tresas personas
veiktu komercdarbibu;

izrakstit komercceku, vekseli vai citu dokumentu, ar
kuru iespéjams veikt talakus norékinus;

veikt skaidras naudas izmaksu vai noformét
bezskaidras naudas parskaitijumu Kartes lietotajam
gadijumos, kad nepiecieSams Darjjuma summu
atmaksat atpakal Kartes lietotajam;



3.12.8.

3.12.9.

3.12.10.
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3.12.12.

3.12.13.

3.12.14.

3.12.15.

3.12.16.

3.12.17.

3.12.18.

4.1.

4.2.

pieprasit un izmantot Kartes lietotaja Karti vai
Kartei piesaistito konta numuru jebkadiem citiem
meérkiem, iznemot Darjjumu veiksanu;

pielaut, ka Darijumu apliecinoSie dokumenti nonak
treso personu ricibg;

uzkrat informaciju par Kartes lietotaju, Kartes datus
un jebkuru citu informaciju, kas saistita ar Karsu
pienem3anu un KarSu lietotaju, arpus Karsu
pienemsanas iekartas, izmantot sadu informaciju un
izpaust to treSajai personai (iznemot gadijumus, kad
informacijas sniegSanu paredz piemérojamie
normativie akti);

izmantot tadu KarSu pienemsanas iekartu, kura
kopé, ieraksta vai ka citadi saglaba Klienta datu
apstrades sistémas informaciju, kas ietverta Kartes
magnétiskaja josla vai mikroshéma (Cipa);

pielaut, ka KarSu pienem3anu ar KarSu pienemsanas
iekartas starpniecibu veic tadi Klienta darbinieki,
kuri nav apmaciti pienemt Kartes un nav
iepazistinati ar Liguma noteiktajiem Klienta
pienakumiem un atbildibu;

novietot KarSu pienemsanas iekartu vieta, kur tresa
persona var brivi, bez Klienta uzraudzibas piek|at
KarSu pienemsanas iekartai un izmantot to;

glabat KarSu PIN kodu, PIN kodu bloku, pilnu
magneétisko celinu un mikroshému (EMV Cipu) datus
kopa ar Kar3u datiem Klienta ipasuma vai lietosana
esosajas KarSu pienemsanas iekartas vai jebkadas
citas ta 1pasuma vai lietosana esosajas sistémas
(pieméram, videonovérosanas sistémas);

izmantot Visa vai MasterCard nosaukumu vai
jebkuru citu informaciju par Visa vai MasterCard
(ieskaitot, bet neaprobezojoties ar Visa un Master-
Card grafiskajiem logotipiem) reklama,
pazinojumos vai jebkada cita veida bez Bankas
iepriek3&jas rakstveida piekrisanas;

izmantot Bankas nosaukumu vai jebkuru citu
informaciju par Banku (ieskaitot, bet
neaprobezojoties ar Bankas grafisko logotipu) vai
art  informaciju  par saskana ar  Ligumu
sniedzamajiem pakalpojumiem reklama,
pazinojumos vai jebkada cita veida bez Bankas
iepriek3&jas rakstveida piekrisanas;

izvietot norades Tirdzniecibas vieta par to, ka Banka,
Visa vai MasterCard atbalsta vai iesaka Klienta
piedavatas preces un pakalpojumus;

izradit jebkada veida atskirigu attieksmi pret Karsu
lietotajiem atkariba no Kartes lietotaja vai lzdevéjas
identitates (ieskaitot, bet neaprobezojoties ar
atskirigu Darjjumu apstrades veikSanu dazadu
Izdevéju izdotam Kartém), iznemot gadijumus, kad
ir tikusi sanemta Bankas iepriek3&ja rakstveida
piekrisana.

KARSU PIENEMSANAS IEKARTAS UZSTADISANA,
PIENEMSANA, IZMANTOSANA UN NODOSANA
4.2. punkta un turpmako punktu noteikumus
pieméro attieciba uz tadu KarSu pienemsanas
iekartu, kuru uz Liguma pamata Klients sanem no
Uzstaditaja.

Banka nodrosina, lai Uzstaditajs piegadatu Klientam
un uzstaditu Tirdzniecibas vieta Pieteikuma
noraditas KarSu pienemsanas iekartas (pilniba
nokomplektétas, darba kartiba un noplombétas)
Pieteikuma noraditaja skaita un izsniegtu Klientam

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

5.1.

KarSu pienemsanas iekartas lietosanas instrukciju 5
(piecu) darba dienu laika no dienas, kad Bankai ir
iesniegts tai péc formas un satura pienemams
Pieteikums un ir izpilditi priekSnosacijumi attiecigo
KarSu pienemsanas iekartu uzstadisanai noteikta
Tirdzniecibas vieta. Klients pats sedz izdevumus, kas
saistiti ar Klienta darbinieku apmacibu darbam ar
KarSu pienem3anas iekartu, ka ari izdevumus, kas
saistiti ar KarSu pienemsanas iekartas uzstadisanu
noteikta Tirdzniecibas vieta (pieméram, izdevumus
attiecigo elektronisko sakaru tiklu un elektrotikla
piesléeguma ierikoSanai, izdevumus to iekartu,
ietaiSu un iericu iegadei, kas nepiecieSami Karsu
pienem3anas iekartas pieslégsanai elektronisko
sakaru tiklam un funkcionésanai).

Par katras KarSu pienem3anas iekartas piegadasanu
un uzstadisanu tiek sastadits pienem3anas -
nodosanas akts 3 (tris) eksemplaros, ko paraksta
Klients un Uzstaditajs: 1 (viens) eksemplars - Klien-
tam, 1 (viens) eksemplars — Uzstaditajam, 1 (viens)
eksemplars - Bankai. Klienta paraksts uz
pienem3anas - nodosanas akta cita starpa
apliecina, ka Uzstaditajs ir izsniedzis Klientam Karsu
pienem3anas iekartas lietosanas instrukciju un
Klients ir ar to iepazinies un apnemas to ievérot.
Klients izmanto KarSu pienem3anas iekartu Karsu
pienems3anai Tirdzniecibas vieta atbilstodi Karsu
pienems3anas iekartas lietosanas instrukcijai.

Klients nodroSina KarSu pienemsanas iekartas
saglabasanu pilna komplektacija un pilniga darba
kartiba, ieskaitot plombé&juma saglabasanu.

Ja KarSu pienemsanas iekarta vai tas mark&uma
rodas bojajums, Klients nekavéjoties zino par to
Uzstaditajam pa kadu no telefona numuriem, kas
noraditi uz attiecigas KarSu pienemsanas iekartas.
Klientam ir aizliegts bez Bankas rakstveida atlaujas
Tirdzniecilbas vieta izmantot citas ierices Karsu
pienemsanai.

Klients var sanemt no Uzstaditaja konsultacijas
jautajumos, kas saistiti ar KarSu pienemsanas
iekartas izmanto3anu, vérsoties pie Uzstaditaja pa
kadu no talruniem, kas noraditi uz Karsu
pienemsanas iekartas.

Liguma spéeka esamibas laika Klients var izbeigt
jebkuras atseviSkas Kar3u pienemsanas iekartas
izmantosanu, bridinot par to Banku vismaz 30
(trisdesmit) dienas ieprieks. Klients nodod attiecigo
Karsu pienemsanas iekartu (pilniba nokomplektétu,
pilniga darba kartiba un noplombétu) Uzstaditajam
3 (tris) dienu laika péc attiecigas KarSu pienemsanas
iekartas izmantosanas termina izbeigsanas.

3 (tris) darba dienu laika péc Liguma izbeig3anas
Klients nodod Uzstaditajam visas Klienta riciba
esosas KarSu pienemSanas iekartas (pilniba
nokomplektétas, pilniga darba kartiba un
noplombétas).

TPASIE NOTEIKUMI ATTIECIBA UZ SKAIDRAS

NAUDAS IZMAKSAS DARTJUMIEM UN
DARIJUMIEM BEZ KARTES FIZISKAS
KLATBUTNES

Klients var veikt Skaidras naudas izmaksas

Darfjumus Tirdzniecibas vieta tikai gadijuma, kad
tas ir noradits Pieteikuma. Viena Skaidras naudas
izmaksas Darfjuma limits ir EUR 100,00 (viens simts
euro).



5.3.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

Klients var veikt Darjjumus bez Kartes fiziskas
klatbatnes Tirdzniecibas vieta tados gadijumos, kad
Pieteikuma ir noradits, ka Klients tirdzniecibas vieta
veiks darifjumus bez Kartes fiziskas klatbatnes, un
Banka to ir akceptéjusi (tai skaita, ja Darijjumi ir
saistiti ar Klienta sniegtajiem autonomas pakalpo-
jumiem vai viesu izmitinaSanas pakalpojumiem
viesu izmitinasanas mitnés). Sados gadijumos Klien-
tam ir pienakums skaidri un neparprotami informét
Kartes lietotaju pirms Darijuma veikSanas par to, ka
Klients noformé vai var noformét Darijumu bez
Kartes fiziskas klatbutnes un ka Klients veic vai var
veikt priekSautorizaciju.

Klientam ir bdtiski nemt veéra, ka pastav
paaugstinats risks, ka par Darijjumiem, kuri veikti
bez Kartes fiziskas klatbutnes, saskana ar Kar3u
organizaciju noteikumiem var tikt iesniegta
Reklamacija, ka rezultata Klientam saskana ar
Ligumu var rasties pienakums atmaksat Bankai
Darfjuma summu.

REKLAMACIJAS

Banka informé Klientu par katras Reklamacijas
sanemsanu, pazinojot par to Liguma noraditajai
Klienta kontaktpersonai un pieprasot iesniegt
Darijumu apliecinoSus dokumentus.

3 (tris) darba dienu laika péc tam, kad Klients ir
sanémis Bankas pazinojumu par Reklamaciju,
Klients atzist Reklamaciju par pamatotu, pazinojot
par to Bankai, vai atspéko Reklamaciju, iesniedzot
Bankai tas pieprasitos Darfjumu apliecinosos doku-
mentus un Klienta rakstisku paskaidrojumu.

Ja 6.2. punkta minétaja termina Klients nav
iesniedzis Bankai tas pieprasitos Darfjjumu
apliecinoSos dokumentus un Klienta rakstisku
paskaidrojumu, Banka ir tiesiga uzskatit, ka Klients ir
atzinis attiecigo Reklamaciju par pamatotu.

Klients nekavéjoties, ne vélak ka 2 (divu) darba dienu
laika péc tam, kad Klients ir sanémis Bankas
pazinojumu par Reklamaciju, samaksa Bankai to
Darjjumu, par kuriem sanemtas Reklamacijas,
summas, ka ari sedz visus pargjos ar sanemtajam
Reklamacijam un to apstridésanu saistitos izdevu-
mus.

Ar Reklamacijam saistito pazinojumu un citas
informacijas nosatisanai Lidzgji var izmantot elekt-
ronisko pastu.

MAKSAJUMI

3 (tris) darba dienu laika péc Dienas slég3anas
procediras izpildes KarSu pienems3anas iekarta
Banka samaksa Klientam to Darijjumu summas, par
kuram attiecigaja diena tika veikta Dienas slégsanas
procedura. Banka, izmaksajot $is naudas summas
Klientam, ietur no tam Komisijas maksas, kas
saistitas ar Darfjumiem. Saja punkta minétas naudas
summas Banka samaksa Klientam taja valtta, kura
ir veikti attiecigie Darijumi, parvedot attiecigas
naudas summas uz Klienta norékinu kontu, kuru
Klients ir noradijis Pieteikuma sadu naudas summu
sanemsanai.

Ja Klients ilgak par 5 (piecam) dienam péc kartas
KarSu pienem3anas iekarta nav veicis Dienas
slégsanas proceduru, Banka ir tiesiga atlikt Klientam

7-3.

7-4.

7-5.

7.6.

7-7

8.2.

8.3.

8.4.

saskana ar 7.1. punktu pienako3os naudas summu
samaksu lidz bridim, kad Klients bus izpildijis 3.5.
punkta noteiktos pienakumus attieciba uz Dienas
slégsanas proceduru.

Ja par Darfjumu ir sanemta Reklamacija, Bankai ir
tiesibas aizturét attieciga Darijuma summu Klienta
konta uz laiku lidz 180 (viens simts astondesmit)
dienam.

Ja saskana ar KarSu organizacijas noteikumiem
attiecba uz Darjjumu nepiecieSama papildu
parbaude, Bankai ir tiesibas uz Sis parbaudes laiku
aizturét attieciga Darijjuma summas samaksu Klien-
tam.

Naudas summas, kas pienakas Bankai saskana ar
Noteikumiem, norakstamas no Klienta kontiem, kas
atvéerti Banka, saskana ar Vispargjiem darjjumu
noteikumiem un Bankas Kontu apkalpoSanas un
karsu lietosanas noteikumiem. Bankai ir tiesibas
naudas summas, kas pienakas Bankai saskana ar
Noteikumiem, ieturét ari no Darjjumu summam, kas
pienakas Klientam.

Ja Liguma maksajuma veikSanai Bankai ir
nepiecieSams veikt valdtas mainu, ta tiek veikta
saskana ar Bankas noteikto valttas mainas kursu,
kas ir spéka attiecigas naudas summas
norakstisanas bridi (7.5. punkts). S& punkta notei-
kumi piemérojami art gadijuma, kad Liguma
maksajums tiek veikts, Bankai izlietojot Finansu Kilu.
Ja Liguma maksajumu nav iespg&jams veikt 7.5.
punkta noteiktaja kartiba, Klients veic Bankai 30
Liguma maksajumu ne vélak ka 5 (piecu) darba
dienu laika péc atbilstoSa Bankas pieprasijuma
sanemsanas.

FINANSU NODROSINAJUMS

Lai nodrosinatu NodroSinato saistibu izpildi, Klients
iekila Bankai Finansu nodroSinajumu saskana ar sa
punkta un turpmako punktu noteikumiem. Drosibas
nauda ir Finan3u nodrosinajuma sastavdala un uz to
attiecas Finansu kila.

Finansu kila uz Finansu nodroSinajumu ir speka lidz
bridim, kad ir beidzies Reklamaciju iesniegsanas
termins un DroSibas naudas pieejamibas termins, ka
ari pilniba izpilditas visas Nodrosinatas saistibas un
Banka saistiba ar Ligumu ir atbrivota no visiem
pienakumiem veikt jebkadus maksajumus treSajam
personam.

Ar Liguma noslégsanu Klients apliecina Bankai, ka
Klientam ir tiesibas brivi rikoties ar Finansu
nodrosingjumu (art iekilat to saskana ar Noteiku-
miem), ka arf to, ka Finan3u nodroSinajums nav
nevienam citam iekilats vai citadi apgrutinats.
Uzskatams, ka attieciba uz nakamajiem Klienta
noguldijumiem Banka un naudas ldzekliem, kas
citadi nakotné pienaksies Klientam no Bankas un
kuri saskana ar likumu var bat par finansu kilas
priekSmetu, Klients izdara $aja punkta minétos
apliecinajumus taja bridi, kad attiecigie noguldijumi
(naudas lidzekli) klust par Finan3u nodroSindjuma
sastavdalu.

Laika, kamer ir spéka Finansu kila, Klients nav tiesigs
bez Bankas iepriek3&jas rakstveida piekrisanas
iekilat vai citadi apgratinat Finansu nodroSinajumu
(jebkadu ta dalu), ka arT izlietot citas savas tiesibas



8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

attieciba uz Finansu nodrodingjumu (jebkadu ta
dalu), ja 3ada tiesibu izlietoSana ir pretruna ar
Klienta saistibam, kas izriet no Noteikumiem, vai
atnem vai jebkura veida ierobezo Bankas tiesibas,
kas tai pieskirtas ar Noteikumiem.

levérojot Noteikumos un citas vieno$anas starp
Lidzéjiem noteiktos ierobezojumus ricibai ar
Finansu nodrosinajumu, Klients ir tiesigs rikoties ar
FinanSu nodroSingjumu. Tacu, ja Banka izmanto
savas tiesibas uz Finansu nodrosindjumu saskana ar
Noteikumiem, vispirms ir apmierinami visi Bankas
prasijumi, kuru nodrosinasanai saskana ar Noteiku-
miem ir iekilats FinanSu nodroSinajums, un tikai péc
tam, kad Sie prasijumi ir apmierinati, Klients ir tiesigs
rikoties ar Finan3u nodrosinajuma atlikuso dalu (ja
tadair).

Ja Klients ir nokavéjis Liguma maksajuma veiksanu,
Bankai ir tiesibas, ieprieks par to nebridinot Klientu,
apturét  debeta Operacijas ar Finansu
nodroSinajumu (jebkadu ta daju) un izmantot
FinanSu nodroSinajumu (jebkadu ta dalu), lai veiktu
attiecigo Liguma maksajumu. Saja gadijuma
vispirms nauda norakstama no tiem kontiem, kas
atverti taja valata, kura saskana ar Noteikumiem ir
veicams attiecigais Liguma maksajums.

Ja Finansu nodrosinajums ir iekilats, lai nodroSinatu
Bankas prasijumus, kas izriet no vairakiem
dazadiem pamatiem (ligumiem), tad, iestajoties
pamatam Finan3u nodrosSindjuma izmantosanai
Bankas prasijumu apmierinasanai, Bankai ir tiesibas
izvéléties, kuru prasijumu apmierinasanai un kada
apmeéra izmantot Finansu nodrosingjumu.
Nodrosinato saistibu noteikumu grozijumi un
parjaunojumi nekada veida neizbeidz un neierobezo
FinanSu Kilu vai citas Bankas tiesibas, kas tai
pieskirtas saskana ar Noteikumiem attieciba uz
Finansu nodroSinajumu, ka armt nekada veida
neatbrivo Klientu no saistibam, kuras tas ir
uznémies saskana ar Noteikumiem attieciba uz
FinanSu nodrosinajumu.

Finansu Kila nodrosina ari to Nodrosinato saistibu
izpildi, kuras izriet no jebkuriem grozijumiem
Nodrosinato saistibu noteikumos un jebkuriem
NodroSinato saistibu noteikumu parjaunojumiem
(ieskaitot, bet neaprobezojoties ar tadiem
grozijumiem Nodrosinato saistibu noteikumos un
tadiem Nodrosinato saistibu noteikumu
parjaunojumiem, ar kuriem tiek samazinata vai
palielinata maksajama summa, tiek samazinata vai
palielinata procentu likme, tiek saisinats vai
pagarinats samaksas termins).

Ja Noteikumos nav noteikts citadi, tad 8.8. un 8.9.
punkta noteikumi piemérojami ari gadijuma, kad
Nodrosinato saistibu noteikumu grozijumi un
parjaunojumi ir izdariti, iepriek§ nepazinojot par
tiem Klientam un nesanemot Klienta piekrisanu to
izdarisanai, ka art gadijuma, kad NodroSinato
saistibu reguléjosie tiesibu akti pielauj 3adu
Nodrosinato saistibu noteikumu grozisanas vai
parjaunosanas (attiecigi) kartibu.

DROSIBAS NAUDA

Lai nodroSinatu Nodrosinato saistibu izpildi,
Klients samaksa Bankai DroSibas naudu. DroSibas
naudas aprékinasanas, samaksas un izmantosanas

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

noteikumi ir noraditi 9.2. punkta un turpmakajos
punktos.

Klients nodroSina, lai visa Liguma spéka esamibas
laika un vél 4 (Cetrus) kalendaros ménesus péc
Liguma izbeigSanas DroSibas naudas konta Bankai
bltu brivi piegjama DroSibas nauda Liguma
noteiktaja apmera.

Liguma izpratné uzskatams, ka Drosibas nauda ir
brivi pieejama Bankai DroSibas naudas konta, ja
normativajos aktos noteiktaja kartiba nav noteikts
aizliegums norakstit DroSibas naudu no Drosibas
naudas konta saskana ar Liguma noteikumiem vai
aizliegums izmantot DroSibas naudu Nodrosinato
saistibu izpildei saskana ar Liguma noteikumiem.
Noslédzot Ligumu, Drosibas naudas apmeérs ir
vienads ar Sakotnéjo DroSibas naudas apmeru.
Sakot ar nakamo kalendaro meénesi péc Liguma
noslégsanas, 1 (vienu) reizi kalendara ménesa laika —
lldz katra attieciga ménesa 10. (desmitajam) datu-
mam - Drosibas naudas apmers turpmakajam laika
posmam tiek noteikts saskana ar Liguma
minétajiem noteikumiem Turpmaka DroSibas
naudas apmera aprékinasanai.

Ja saskana ar 9.4. punktu aprékinatais Turpmakais
Drosibas naudas apmérs ir mazaks par Sakotnéjo
Drosibas naudas apmeéru, tad laika posma lidz
nakamajai Turpmaka DroSibas naudas apméra
noteiksanas reizei Turpmakais Drosibas naudas
apmérs ir vienads ar Sakotnéjo Drosibas naudas
apmeéru.

Ja Bankai rodas pamats uzskatit, ka tai saistiba ar
Ligumu var rasties zaudéjumi vai izdevumi, kuru
apmérs parsniedz saskana ar 9.4. un 9.5. punkta
noteikto Drosibas naudas apmeéru, Banka ir tiesiga
vienpuséji palielinat Liguma noteikto DroSibas
naudas apmeéru, par to pazinojot Klientam ne vélak
ka 3 (tris) darba dienu laika.

Ja DroSibas naudas konta Bankai brivi pieejamais
Drosibas naudas apmeérs jebkura bridi ir mazaks par
Drosdibas naudas apmeéru, kas noteikts saskana ar
Ligumu, Klients nekavéjoties iemaksa Drosibas
naudas konta naudas lidzek|us tada apméra, kas ir
vienads ar starpibu starp Drosibas naudas apméru,
kas noteikts saskana ar Ligumu, un DroSibas naudas
konta Bankai brivi pieejamo DroSibas naudas
apmeru.

Ja Banka uzskata, ka péc eso3a DroSibas naudas
pieejamibas termina izbeigsanas Bankai saistiba ar
Ligumu var rasties zaudéjumi vai izdevumi, Banka ir
tiesiga jebkura bridi vienpuséji pagarinat Drosibas
naudas pieejamibas terminu par tadu laika posmu,
kadu Banka uzskata par nepiecie3amu. Saja laika
posma DroSibas naudas apmérs vairs netiek
parrékinats — tas saglabajas tada apmera, kads bija
bridi, kad Banka izléma pagarinat DroSibas naudas
pieejamibas terminu.

Lidz bridim, kad izbeidzas DroSibas naudas
pieejamibas termins, tiek apturétas debeta
Operacijas ar Drosibas naudu (ar jebkadu tas daju),
iznemot tas debeta Operacijas, kas Noteikumos
noraditajos gadijumos nepiecieSsamas Liguma
maksajumu veiksanai saskana ar Noteikumiem.

Ja pret Drosibas naudu (pret jebkadu tas dalu) tiek
vérsti treSas personas prasijumi vai tiek apstridéta
vai klust par spéka neesosu Finan3u kila uz Drosibas



9.11.

10.

10.1.

10.2.

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.3.

1.
.

1.2.

naudu (uz jebkadu tas dalu), tad péc Bankas
pieprasijuma Klients sniedz Bankai papildu
nodrosingjumu, kas ir pienemams Bankai,
Nodrosinato saistibu izpildes nodrosinasanai. Sads
papildu nodrosinajums  sniedzams Bankas
noteiktaja termina.

Ja treSa persona vers savus prasijumus pret Drosibas
naudu (pret jebkadu tas dalu), apstridot Finan3u Kilu
uz DroSibas naudu (uz jebkadu tas dalu), Klientam ir
pienakums aizstavét Finansu kilu un atlidzinat visus
zaudéjumus un izdevumus, kas radusies Bankai
sakara ar Finansu Kkilas apstridésanu.

ATBILDIBA

Katrs Lidz&js ir atbildigs otram Lidzéjam par savu
saistibu, kas izriet no Liguma neizpildi vai
nepienacigu izpildi, saskana ar Visparéjiem darijumu

noteikumiem, ciktal Noteikumos nav noteikts citadi.

Klients atlidzina Bankai visus izdevumus un
zaudéjumus, kas Bankai rodas saistiba ar
Tirdzniecibas vietu, Darjjumiem, Reklamacijam un
citiem ar KarSu pienemsanu saistitiem jautajumiem,
ieskaitot, bet neaprobezojoties ar:

jebkada veida maksajumiem, kurus saistiba ar
Klientu un Tirdzniecibas vietu pieprasa Visa un
MasterCard;

jebkada veida maksajumiem visos gadijumos, kad
Izdevéja Karsu organizacijas noteikumos
paredzetajos gadijumos iesniedz  pamatotu
Reklamaciju, apstridot Darijumu (tai skaita, ja
Kartes lietotajs atsakas no Darijjuma, Darijjums ir
krapniecisks, Kartes lietotajs nav sanémis Darijjuma
ietvaros iegadato preci vai pakalpojumu u.tml.);
zaudéjumiem un izdevumiem, kas Bankai rodas, ja
Klients izmanto KarSu pienem3anas iekartu,
piedavajot pakalpojumus vai pardodot preces, kas
neatbilst Pieteikuma noraditajiem Klienta darbibas
veidiem;

zaudéjumiem un izdevumiem, kas saistiti ar Karsu
pienem3anas iekartas bojajumu, bojaeju, zadzibu,
laupiSanu vai citadu nozaudésanu vai bojata Karsu
pienems3anas iekartas markéjuma atjauno3anu;
jebkada veida maksajumiem, kurus pieprasa
Uzstaditajs sakara ar to, ka Klients neizpilda vai
nepienacigi izpilda savas saistibas, kas saistitas ar
KarSu pienems3anas iekartas, kuru uz Liguma
pamata Klients sanem no Uzstaditaja, uzstadisanu
Tirdzniecibas vieta, pienem3anu no Uzstaditaja,
izmantosanu un nodosanu Uzstaditajam.

Banka nav atbildiga par precém un pakalpojumiem,
kas tiek piedavati Tirdzniecibas vieta (ieskaitot, bet
neaprobezojoties ar precu un pakalpojumu kvalitati,
cenu un piegadi), par Tirdzniecibas vietas darbibu,
ka ari par Klienta un Karsu lietotaju savstarpéjiem
prasijumiem.

PROCENTI UN LIGUMSODI

Ja noteiktaja termina Klients neveic Bankai kadu no
Liguma maksajumiem, Klients maksa Bankai
procentus 0,05% (nulle komats nulle piecu
procentu) apméra no nokavéta Liguma maksajuma
summas par katru nokavéto dienu.

Par Liguma noteikto pienakumu neizpildi vai dal&ju
izpildi Klientam péc Bankas pieprasijuma ir
pienakums samaksat Bankai llgumsodu EUR 100,00

n.3.

n.4.

n.5.

1.6.

12.

12.1.

12.2.

12.2.1.

12.2.2.

12.2.3.

12.2.4.

(viens simts euro) apmeéra par katru saistibu
neizpildes vai nepienacigas izpildes dienu un
nekavejoties novérst attiecigo parkapumu, ja tas ir
noversams.

Ja Banka konstaté, ka, izmantojot KarSu
pienem3anas iekartu, tiek pardotas tadas preces vai
pakalpojumi, kas neatbilst Pieteikuma noraditajam
Klienta darbibas veidam, Klients péc Bankas
pieprasijjuma samaksa Bankai lgumsodu tada
apméra, kas ir vienads ar to Darfjjumu, kuri
iepriekseja kalendaraja menesi veikti ar attiecigas
Karsu pienemsanas iekartas starpniecibu, summu.
Liguma noteikto ligumsodu samaksa neatbrivo
Klientu no Liguma izpildisanas pienakuma, ka ari
neietekmé atlidzinamo zaudé&jumu apmeéru un nav
ieskaitama zaudé&jumu atlidzinasana.

n.1. punkta noteikumi par procentiem, kas
maksdjami par Liguma maksajumu veiksanas
nokavéjumu, un 1. nodalas noteikumi par
lgumsodiem piemérojami, ievérojot saskana ar
normativajiem aktiem noteiktos sadu procentu un
llgumsodu (attiecigi) apmeéra ierobezojumus.

Ja Bankai rodas aizdomas par Darijjuma prettiesis-
kumu, Bankai ir tiesibas péc saviem ieskatiem
apturét KarSu pienems3anas iekartas, ar kuras
starpniecibu veikts attiecigais Darijums, un paréjo
attiecigaja Tirdzniecibas vieta esoSo KarSu
pienem3anas iekartu darbibu lidz pilnigai apstaklu
noskaidro3anai.

KONFIDENCIALITATE UN FIZISKO PERSONU
DATU APSTRADE

Klients, ievérojot Liguma noteiktos iznémumus,
neizpauz tresajai personai konfidencialu
informaciju, kuru Klients ir ieguvis saistiba ar
Ligumu. levérojot 12.2. punkta  noteiktos
iznémumus, par konfidencialu informaciju 3a
punkta izpratné (turpmak ari - Konfidenciala
informacija) uzskatama informacija par Liguma vai
jebkura cita ar Liguma izpildi saistita dokumenta
saturu, KarSu lietotaju personas dati, KarsSu dati,
informacija par Bankas pakalpojumiem vai darbibu,
jebkura informacija, kas uzskatama par Bankas
komercnoslépumu, un jebkura cita informacija, kuru
Banka mutiski vai rakstiski tieSi apzimé ka
konfidencialu informaciju, ka art jebkura cita
informacija, kuras nonaksana tresas personas riciba
var radit zaudéjumus Bankai. Klients neizmanto
konfidencialu informaciju tadiem mérkiem, kas nav
saistiti ar Ligumu.
Par Konfidencialu
informacija:

kas ir visparéji zinama vai publiski pieejama Sis
informacijas izpausanas bridi, vai klast par tadu bez
Klienta vainas;

kas ir likumiga cela zinama Klientam $is informacijas
sanemsanas bridi un kuru Klients ir tiesigs izpaust
bez ierobezojumiem;

kuru Banka bez jebkadiem ierobezojumiem
attieciba uz Sis informacijas izpausanu sniedz
treSajai personai;

kuru Klientam sniedz tresa persona, kas ir ieguvusi
So informaciju likumiga cela un ir tiesiga to izpaust
bez ierobezojumiem;

informaciju nav uzskatama



12.2.5.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

par Komisijas maksam un Starpbanku komisijas
maksam, kas attiecas uz Darjjumiem, kuru veik3anai
izmantotas Kartes, kuru lzdeveja atrodas Eiropas
Ekonomiskas zonas valsti.

Lai noverstu Konfidencialas informacijas izpausanu,
Klients veic sapratigus Sis informacijas saglabasanas
pasakumus, kuri nedrikst bdt mazaki par tiem
pasakumiem, kurus Klients veic savas lidziga veida
informacijas aizsardzibai.

Klients nodrosSing, lai Konfidenciala informacija batu
pieejama tikai tiem Klienta darbiniekiem,
amatpersonam, pilnvarniekiem un pieaicinatajiem
ekspertiem  (specialistiem), kuriem  attieciga
informacija ir nepiecieSama viniem doto uzdevumu
vai citu vinu pienakumu izpildei starp viniem un
Klientu pastavoso tiesisko attiecibu ietvaros.

Klients ir tiesigs izpaust Konfidencialu informaciju
treSajai personai, ja Klienta tiesibas vai pienakumu
izpaust attiecigo informaciju Sai tresajai personai
nosaka piemérojamo normativo aktu vai Liguma
noteikumi.

Klientam ir pienakums atlidzinat  Bankai
zaudéjumus, kas Klienta darbibas vai bezdarbibas
de|] raduSies Bankai Konfidencialas informacijas

prettiesiskas  izpauSsanas vai  izmantoSanas
rezultata.

Klients nodroSina Liguma izpildes gaita ieglto
fizisko  personu  datu  apstradi  atbilstosi
piemérojamo normativo aktu noteikumiem.

Bankas tiesibas un pienakumus sakara ar

informacijas par Klientu, Ligumu, ta noteikumiem
un izpildisanu un jebkuras citas informacijas
(pieméram, par Klienta darijumiem), kuru Banka ir
ieguvusi saistiba ar Ligumu, izmantosanu un
nosléepuma garantésanu nosaka Kreditiestazu
likums un citi piemérojamie normativie akti, ka art
Vispargjie darjjumu noteikumi.

Banka ir tiesiga sniegt jebkadu Bankas riciba esosu
informaciju par Klientu un Ligumu, ta noteikumiem
un izpildisanu (ieskaitot, bet neaprobezojoties ar
informaciju par Tirdzniecibas vietu, ar Tirdzniecibas
vietu saistitiem Darfjumiem, aizdomigam darbibam
ar Karti un Tirdzniecibas vieta pielaujama
Reklamaciju skaita parsniegumiem), ka ari jebkuru
citu informaciju (pieméram, zinas par Klienta
darjjumiem), kuru Banka ir ieguvusi saistiba ar
Ligumu, Visa un MasterCard, tam veicot parbaudi
attieclba uz Darjumiem vai veicot Klienta un
Tirdzniecibas vietas uzraudzibu atbilstosi Ligumam.
Sis Bankas tiesibas attiecas arf uz tadu informaciju
par Klientu, ta kontiem un veiktajiem darjjumiem,
kuru nosléepumu Bankai ka kreditiestadei ir
pienakums garantét saskana ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem, un ari uz tadu informaciju,
kas uzskatama par Klienta komercnoslépumu.

12.9. punkta noteikumi neierobezo Bankas tiesibas
sniegt 2.8. un 12.9. punkta minéto informaciju ari
tam personam, kuram saskana ar Vispargjiem
darijumu noteikumiem Banka ir tiesiga sniegt tadas
zinas par Klientu, ta kontiem un veiktajiem
darijumiem,  kuru  noslépumu  Bankai  ka
kreditiestadei ir pienakums garantét saskana ar
Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.
14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.5.1.

INFORMACIJA PAR STARPBANKU KOMISIJAS
MAKSAM SAISTIBA AR DARIJUMIEM

Komisijas maksu, kuru Klientam saskana ar Ligumu
ir pienakums maksat Bankai saistiba ar katru
Darfjumu, cita starpa, veido Starpbanku komisijas
maksa un Maksajumu karSu organizacijas noteikta
komisijas maksa, ko Banka maksa, lai nodrosinatu
KarSu pienems3anas pakalpojumu. Informacija par
prognozeto Starpbanku komisijas maksu un
Maksajumu karSu organizaciju noteikto komisijas
maksu attieciba uz Kartém, kuru lzdevéjas atrodas
Eiropas Ekonomiskas Zonas valstis, apmeéru ir
noradita Pielikuma. Informaciju par Komisijas
maksu apmériem par Darijumiem ar katras katego-
rijas un katra zimola Kartém Banka Klientam sniedz
péec ta pieprasijuma.

Pielikuma noraditais Starpbanku komisijas maksu
un Maksajumu karSu organizaciju noteikto komisi-
jas maksu apmeérs ir mainigs. Bankai ir tiesibas
grozit  Pielikuma noradito informaciju bez
pazinojuma Klientam. Pielikuma noraditais Starp-
banku komisijas maksu un Maksajumu karsu
organizaciju komisijas maksu apmérs nekada veida
neietekmé to summu, kuru Klientam saskana ar
Ligumu ir pienakums maksat Bankai ka Komisijas
maksu saistiba ar Darijjumu.

Péc Klienta pieprasijuma un izvéles Banka sniedz
Klientam dienas, nedélas vai ménesa atskaites
(turpmak ari — Atskaites) par Komisijas maksam,
kas iepriekséja atskaites perioda piemérotas saistiba
ar katru Darijumu, atseviski noradot Starpbanku
komisijas maksu, ko Banka maksajusi lzdevéjai
saistiba ar So Darjjumu. AtskaiSu sniegSanai Banka
izmanto elektronisko pastu. Ja Klients nav pieprasijis
Bankai Atskaisu sniegSanu, uzskatams, ka Klients ir
atteicies no AtskaiSu sanemsanas.

AtskaiSu sagatavosana Banka izmanto Maksajumu
karsu organizaciju informacijas sistémas publicétos
datus par Starpbanku komisijas maksam, kas
pieejami visiem 3o Maksajumu karSu organizaciju
izsniegto licencu turétajiem. Reala Starpbanku
komisijas maksa, ko Banka ir samaksajusi lzdevéjai
saistiba ar Darijumu, var atskirties no tas, ko Banka
ir noradijusi Atskaité.

LIGUMA TERMINS UN IZBEIGSANA

Ligums stajas speka ar bridi, kad to ir parakstijusi
Lidzéju parstavji, un ir noslégts uz nenoteiktu laiku.
Ligums var tikt izbeigts, ja Lidz€ji vienojas par to vai
kads no Lidzejiem vienpuséji izbeidz Ligumu
saskana ar 14.3. — 14.5. punkta noteikumiem.

Katrs no Lidzéjiem ir tiesigs vienpuséji izbeigt
Ligumu, rakstiski pazinojot par to otram Lidz&am
vismaz 30 (trisdesmit) dienas ieprieks. Saja
gadijuma Ligums ir uzskatams par izbeigtu, sakot ar
31. (trisdesmit pirmo) dienu no $ada pazinojuma
nosuatisanas dienas.

Klients ir tiesigs vienpuse€ji izbeigt Ligumu ari citos
gadijumos, kas noraditi Visparéjos darijumu notei-
kumos.

Banka ir tiesiga ari nekaveéjoties vienpuse€ji izbeigt
Ligumu, ja pastav jebkurs no sadiem nosacijumiem:
Klients nepilda vai nepienacigi pilda savas Liguma
noteiktas saistibas;



14.5.2.

14.5.3.

14.5.4.

14.5.5.

14.5.6.

14.5.7.

14.5.8.

14.5.9.

14.6.

15.
15.1.

15.2.

pirms Liguma noslégsanas vai Liguma spéka
esamibas laika Klients ir sniedzis Bankai nepatiesas
zinas;

attieciba uz Klientu tiesa ir iesniegts tiesiskas
aizsardzibas procesa pieteikums vai maksatnespéjas
procesa pieteikums;

Bankai ir kluvis zinams par Klienta vai Tirdzniecibas
vietas darbibam vai ar Klientu vai Tirdzniecibas vietu
saistitiem notikumiem, kas péc Bankas ieskatiem
varétu radit Bankai zaudéjumus vai kaitét Bankas,

Visa vai MasterCard darjjumu reputacijai,
komercnoslépumam, autortiesibam vai citam
nemantiskajam  tiesibbam  vai ar  likumu

aizsargatajam interesém;

ir iestajies notikums, kurs, péc Bankas pamatota
ieskata, rada batiska rakstura nelabveligu parmainu
Klienta komercdarbiba vai finansu stavokli, un kura
rezultata, péc Bankas pamatota ieskata, var klat
neiespéiama no Liguma izrietoSo Klienta
maksajuma saistibu pienaciga izpilde pret Banku;
to Darljumu summa, par kuriem Banka no lzdeveéjas
ir sanémusi zinojumus ka par aizdomigiem
Darijjumiem, 1 (viena) kalendara meénesa laika
parsniedz 1,5% (vienu komats piecus procentus) no
Tirdzniecibas vietas attieciga kalendara meénesa
Apgrozijuma;

par Darjjumiem Tirdzniecibas vieta sanemto
Reklamaciju kopé€ja summa 1 (viena) kalendara
ménesa laika parsniedz 1,5% (vienu komats piecus
procentus) no Tirdzniecibas vietas attieciga
kalendara ménesa Apgrozijuma vai Darijjumu, par
kuriem sanemtas Reklamacijas, skaits parsniedz
1,5% (vienu komats piecus procentus) no kopéja
Darfjumu skaita;

Banka ir sanémusi pieprasijumu no Visa vai Master-
Card izbeigt Ligumu;

citos gadijumos, kas noraditi Visparéjos darijumu
noteikumos.

Ar Liguma izbeigSanas bridi Banka izbeidz Kar3u
pienem3anas pakalpojuma sniegSanu, un Klients
izbeidz Darijumu veikSanu. Liguma izbeigSana
neatbrivo Lidz&jus no citu Liguma minéto saistibu
izpildes pilna apmeéra, taja skaita, bet
neaprobezojoties ar Lidzéju pienakumu atlidzinat
otram Lidzéjam jebkadus Liguma speka esamibas
laika vai péc Liguma izbeigSanas saistiba ar Ligumu
radusos izdevumus vai zaudéjumus un pienakumu
prettiesiski neizpaust un neizmantot otra Lidzéja
konfidencialu informaciju.

PAZINOJUMI

Ja Liguma nav noteikts citadi, visi Liguma noteiktie
un ar to saistitie pazinojumi starp Lidzéjiem tiek
veikti tikai rakstveida un tiek nosutiti pa pastu uz
attieciga Lidzeéja juridisko adresi, kura ir noradita
Liguma vai kuru Sis Lidzéjs vélak ir noradijis otram
Lidzéjam Liguma noteiktaja kartiba, vai piegadati
attiecigajam Lidz&jam personigi.

Ja pazinojums tiek nosutits pa pastu, uzskatams, ka
tas ir piegadats attiecigajam Lidzéjam 5. (piektaja)
darba diena péc pazinojuma nodoSanas pasta, ja
Liguma nav noteikts citadi, tacu ne velak par
datumu, kad attiecigais pazinojums ir faktiski

15.3.

15.4.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

izsniegts Sim Lidz&jam. Ja pazinojums tiek piegadats
Lidzéjam personigi, uzskatams, ka tas ir piegadats
attiecigajam Lidzéjam, kad attiecigais pazinojums ir
izsniegts Sim Lidzéjam pret parakstu.

Liguma noteiktajos gadijumos Lidzéji var nosutit
Liguma noteiktos pazinojumus pa elektronisko
pastu uz attieciga Lidzéja (ta parstavja, kam
adreséjams attiecigais pazinojums) elektroniska
pasta adresi, kura ir noradita Liguma vai kuru
Lidzgjs, kam adreséts attiecigais pazinojums, vélak ir
noradijis otram Lidzéjam Liguma noteiktaja kartiba.
Uzskatams, ka Lidzgjs ir sanémis tam adreséto otra
Lidzéja pazinojumu, kas nosutits pa elektronisko
pastu saskana ar $a punkta noteikumiem, taja bridi,
kad Lidzgjs, kam adreséts 3is pazinojums, ir sanémis
to salasama veida. Lidzéji vienojas uzskatit sada
veida nosutitus un sanemtus pazinojumus par
elektroniski parakstitiem.

Katrs Lidzgjs, kas nosatijis otram Lidz&am
pazinojumu pa elektronisko pastu, iesniedz Sim
otram Lidz&am péc ta pieprasijuma attiecigo
pazinojumu ari papira dokumenta forma 15.1.
punkta noteiktaja kartiba. Saja gadijuma, ja Liguma
nav noteikts citadi, attiecigais pazinojums
iesniedzams papira dokumenta forma ne vélak ka 5
(piecu) darba dienu laika péc tam, kad Lidzéjs, kas
nosatijis otram Lidzéjam attiecigo pazinojumu pa
elektronisko pastu, ir sanémis 3a otra Lidz&ja
attiecigo pieprasijumu.

STRIDU IZSKIRSANA

Jebkur$ strids, kas rodas par Ligumu vai ta
izpildisanu (turpmak - Strids), izSkirams Latvijas
Komercbanku asociacijas Skiréjtiesa (turpmak art -
Skirgjtiesa) saskana ar Sis 3kiréjtiesas statdtiem,
reglamentu un nolikumu par Latvijas Komercbanku
asociacijas skiréjtiesas izdevumiem. So dokumentu
noteikumi uzskatami par ietvertiem 3aja punkta.
Skirgjtiesa izskatama Strida priek3mets — jebkura
mantiska vai nemantiska rakstura nesaskana vai
prasiba, kas izriet no Liguma, t.sk. nesaskana vai
prasiba par Liguma izpildi, ligumsoda samaksu,
zaudéjuma atlidzibu vai nodrosinagjumu, ka ari
jebkuras citas nesaskanas un prasibas, kas skar
Ligumu, Liguma grozisanu, parkap3sanu, izbeigsanu,
likumibu, spéka esamibu vai iztulkoSanu.
Skiréjtiesas spriedums ir galigs, nav parsidzams un
attieciga strida pusém ir obligats. Skiréjtiesnesu
skaits ir 3 (tris). Visi Skiréjtiesnesi iecelami saskana ar
Latvijas Komercbanku asociacijas skiréjtiesas regla-
mentu. Skirgjtiesas izskatiSanas valoda ir latviesu.
Ja Strids nav paklauts Latvijas Komercbanku
asociacijas Skirgjtiesai, tad Sis Strids atkariba no
prasibas summas izSkirams Rigas apgabaltiesa vai
Rigas pilsetas Vidzemes priek3pilsétas tiesa (ka
pirmas instances tiesa), Latvijas Republika.

16.1. un 16.2. punkta noteikumi neierobezo Bankas
tiesibas uzsakt tiesvedibu pret Klientu saistiba ar
jebkuru Stridu jebkura cita tiesa, kurai ir piekritiga
attieciga lieta. Turklat Banka ir tiesiga vienlaicigi
uzsakt attiecigo tiesvedibu vairakas tiesas, ciktal to
atlauj normativie akti.



