apkalpots tads konts, kura numura ir burti “RIKO” (LVxXRIKOXXXXXXXXXXXXX), vai kuri paredz norékiniem par
pakalpojumiem primari izmantot $adu kontu. Jebkura gadijuma Sie noteikumi ir piemérojami tadam

Piezime: Sie noteikumi ir piemérojami pakalpojumu ligumiem, kuru ietvaros tiek atvérts, parvaldits vai (D)

pakalpojumu ligumam, kura ir ieklauta atsauce uz Siem noteikumiem.

) Luminor Bank AS
MAKSAJUMU NOTEIKUMI

Spéka ar 01.10.2018.

1. NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI

1.1.  Sajos noteikumos ir lietoti $adi termini:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.2.1.

1.1.2.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.15.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

1.1.10.
1.1.11.
1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1.1.17.

1.1.18.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

1.1.22.

Banka — Luminor Bank AS (registréta Latvijas Republikas Uznémumu registra vestaja komercregistra;
vienotais registracijas numurs: 40003024725; juridiska adrese: Skanstes iela 12, Riga, LV-1013; majas
lapas adrese interneta: www.luminor.lv; elektroniska pasta adrese: info@Iluminor.lv);
Bankas Darba diena — katra Sada diena Bankas darba laika ietvaros:
izejoSa Maksajuma gadijuma — katra diena, kura attieciga Bankas filidle vai sisttma (Internetbanka vai
Uznémuma banka), pienem un apstrada Maksajuma rikojumus;
ienakosa Maksajuma gadijuma — katra diena, iznemot sestdienu, svétdienu un likuma noteiktas svétku
dienas;
Darba diena — diena Maksajuma veik§ana iesaistita Maksajumu pakalpojumu sniedz&ja darba laika
ietvaros, kurd Sis Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs veic darbibas, kas nepiecieSamas attieciga
Maksajuma izpildei;
Eiropas maksajums — Maksajums, kura iesaistita Maksataja banka un Sanéméja banka atrodas kada no
Eiropas Ekonomiskas Zonas dalibvalstim;
IBAN (International Bank Account Number) — starptautisks bankas konta numurs, ko bankas pieskir

saviem klientiem un kas atbilst starptautiskajam standartam 1SO 13616-1:2007 "FinanSu pakalpojumi.
Starptautiskais bankas konta numurs (IBAN). 1. dala: IBAN uzbave";

lek§zemes maksajums — Maksajums, ko uzsacis Maksatajs Maksataja banka, kas atrodas Latvija, ar
mérki nodot Maksajuma summu Sanéméjam Sanéméja banka, kura art atrodas Latvija;

Internetbanka — Bankas internetbanka (attdlinatas pieejas sistéma), kas saskana ar ligumu par $is
sisttmas izmantoSanu nodroSina Klientam iespé&ju, izmantojot internetu un atbilstoSus Maksajuma
instrumentus, iesniegt Bankai Maksajuma rikojumus un citus pazinojumus, sanemt no Bankas informaciju
un pazinojumus, ka arT izmantot citus pakalpojumus;

Izpildes terminS — Maksajuma rikojuma izpildes termins, kas attiecigajam Maksajuma veidam noradits
Cenrad1 vai par kuru Klients ir vienojies ar Banku;

Klients — persona, kas veic Maksajumu no Konta un/vai sanem Maksajumu Kont3;
Komisijas maksa — atlidziba, ko Klients maksa Bankai saistiba ar Maksajumu veik3anu;
Konts — Klienta konts Banka, kuru izmanto attiecigd Maksajuma izpildei un kura numura ir burti “RIKO”;

Kredita parvedums — naudas Iidzek|u parvedums (parskaitijums), ko uzsacis Maksatajs Maksataja banka
ar mérki nodot Maksajuma summu Sanéméjam Sanéméja bank3;

Maksajums — Kredita parvedums;

Maksajuma instruments — jebkura personalizéta ierice vai procediru kopums, par ko Klients un Banka ir
vienojus$ies un ko Klients izmanto, lai ierosinatu Maksajumu (pieméram, kodu kalkulators, kods, parole vai
cits identifikacijas Iidzeklis);

Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs — jebkura persona, kas ir tiesiga sniegt Maksajumu pakalpojumu un
elektroniskas naudas likuma noteiktos maksajumu pakalpojumus;

Maksajuma rikojums — Maksataja beznosacijuma uzdevums savam Maksajumu pakalpojumu sniedz&jam
izpildtt Maksajumu;

Maksatajs — persona, kura dod savam Maksajumu pakalpojumu sniedz&jam atlauju veikt Maksajumu no
tas maksajumu konta;

Maksataja banka — Maksataja Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs;

Noteikumi — Sie noteikumi (Bankas Maksajumu noteikumi);

Pienemsanas partraukSanas bridis — Cenradt noraditais laiks Bankas Darba dienas ietvaros, péc kura
sanemtie Maksajuma rikojumi (izejoSajiem Maksajumiem) un sanemtas Maksajumu summas (ienakoSajiem
Maksajumiem) uzskatdmi par sanemtiem nakamaja Bankas Darba dien3;

Regularais maksajums — regulars Kredita parvedums, kas noteikta laika periodd veicams no Konta uz
Maksajuma rikojuma noradrto Sanéméja kontu Sanémeéja banka;

Sanémeéjs — persona, kurai Maksajuma izpildes rezultata jasanem Maksajuma rikojuma noradita naudas
summa;



1.1.23.

1.1.24.

1.1.25.

1.1.26.

1.1.27.

1.1.28.

1.1.29.

1.1.29.

1.1.29.

1.1.29.

1.1.30.

1.1.31.
1.2.

Sanemeéja banka — Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kuram Maksajuma izpildes rezultata sanemta
naudas summa jaieskaita Sanéméja konta vai citadi jasamaksa Sanémeéjam;

Sanemsanas diena — Bankas Darba diena, kurad saskana ar 4. nodalu Maksajuma rikojums ir uzskatams
par sanemtu Banka;

Starpnieks — Maksajuma izpildé iesaistits Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kas nav ne Maksataja
banka, ne Sanéméja banka;

Starptautiskais maksajums — Maksajums, ko uzsacis Maksatajs Maksatdja banka, kas atrodas viena
valstl, ar mérki nodot Maksajuma summu Sanéméjam Sanéméja banka, kura atrodas cita valstr;

SWIFT - Vispasaules Starpbanku finanSu telekomunikaciju sabiedriba, kas nodro$ina starpbanku finansu
zinojumu parraidi, izmantojot telekomunikaciju tiklu;
Uznémuma banka — Bankas sistéma un Klienta datora instaléts programmnodrosinajums, kas saskana
Ilgumu par $Ts sistémas un programmnodroSindjuma izmantoSanu (ja tads ir noslégts starp Klientu un
Banku) nodroSina Klientam iespéju iesniegt Bankai Maksajuma rikojumus un citus pazinojumus, ka art
sanemt no Bankas informaciju un pazinojumus, izmantojot elektronisko sakaru kanalus;
Unikalais identifikators — $ada informacija, kas Maksatdjam janorada Maksajuma rikojuma, lai
neparprotami identificétu Sanémeéju vai vina kontu, kura ieskaitdma Maksajuma summa:
1. Kredita parveduma veikSanai (Ilek§zemes maksajumam) — Sanéméja konta numurs IBAN formata
Sanémeéja banka;
2. Kredtta parveduma veikSanai (Starptautiskajam maksajumam), ja valsti, kur atrodas Sanéméja banka, ir
ieviests IBAN, — Sanéméja konta numurs IBAN format3;

3.  Kredtta parveduma veik$anai (Starptautiskajam maksajumam), ja valsti, kur atrodas Sanéméja banka,
nav ieviests IBAN, — Sanéméja konta numurs un Sanéméja bankas SWIFT (BIC) kods vai cits
Sanémeéja bankas kods vai identifikators.

ValutéSanas datums — atskaites bridis, ko Banka izmanto, lai aprékinatu procentus par naudu, kas
norakstita no Konta vai ieskaitita taja;
Visparéjie darfjumu noteikumi — Bankas Vispargjie darjjumu noteikumi;

Noteikumos lietotie termini, kuri nav skaidroti Noteikumos, atbilst Vispargjos darfjumu noteikumos lietotajiem

terminiem.

2. VISPARIGIE JAUTAJUMI

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.

Noteikumi regulé tiesiskas attiecibas starp Klientu un Banku, kas saistitas ar Maksajumu veikS8anu. Tiesiskas
attiecibas starp Klientu un Banku, kas saistitas ar tadu maksajumu pakalpojumu sniegSanu, kuri Noteikumu
izpratné nav uzskatami par Maksajumiem, regulé attiecigie Pakalpojuma noteikumi un starp Klientu un Banku
noslégtie lflgumi.

Ja Klientam ir atvérts Konts un Klients Maksajuma izpildei izmanto Kontu, Maksajuma veikSanai piemérojami
arT starp Klientu un Banku noslégta Kontu apkalpo$anas liguma noteikumi.

Ja Klients veic Maksajumu, izmantojot Maksajuma instrumentus un/vai Distances sazinas [idzek|us,
Maksajuma veikSanai piemérojami arT starp Klientu un Banku noslégtie Pakalpojuma Iigumi, kas regulé
attiecigo Distances sazinas ldzek|u un/vai Maksajuma instrumentu izmanto$anu (pieméram, ligums par
Internetbankas vai Uznémuma bankas izmanto$anu).

Visas tiesiskas attiecibas starp Klientu un Banku, kuras ir saistitas ar Maksajumu veik8anu un nav noteiktas
2.1. — 2.3. punktos minétajos noteikumos, regulé Visparéjie darjjumu noteikumi, Cenradis, citi Pakalpojuma
noteikumi un Pakalpojuma ligumi, laba bankas pakalpojumu sniegSanas prakse, ka arT labticiguma un
sapratiguma principi.

Banka ir tiesiga vienpuséji grozit Noteikumus saskana ar Visparéjiem dartjjumu noteikumiem.

Visi Noteikumos noteiktie un ar to saistitie pazinojumi starp Klientu un Banku tiek nodoti vai nosatiti saskana
ar Visparéjiem dartjumu noteikumiem, ciktal Noteikumos nav noteikts citadi.

Bankas un Klienta, kas nav Patérétajs, tiesiskajam attiectbam nav piemérojami Maksajumu pakalpojumu un
elektroniskas naudas likuma 58., 60., 61., 63., 64., 66., 67., 69. — 75., 77. panta pirmas dalas, 85., 87., 88.,
89., un 99. panta noteikumi, ka arT 84. panta noteiktais zaudéjumu atlidzibas pieprasiSanas termins.

Noteikumi ir pieejami péc Klienta pieprasijuma ApkalpoSanas vietds Bankas darba laikd un Bankas majas
lapa.

3.  KLIENTA MAKSAJUMA RIKOJUMU NOFORMESANA

3.2

3.3.

Lai ierosinatu Maksajumu, Klients noformé& un iesniedz Bankai Maksajuma rikojumu. Klients noformé
Maksajuma rikojumu atbilstoSi Noteikumiem un Bankas prasibam, ievérojot piemérojamo normativo aktu
noteikumus. Maksajuma rikojuma noraditajai informacijai jabat pilnigai, precizai un neparprotamai.

Banka ir tiesiga noteikt prasibas attieciba uz noteiktas informacijas sniegSanu, kura Maksatajam ir
janodroSina, lai Banka varétu pienacigi izpildit Maksajuma rikojumu. Informacija par 8Tm prasibam ir
pieejama Klientam Maksajuma rikojuma forma, Pakalpojuma liguma un Cenradi, ka arT Bankas majas lapa
interneta un péc Klienta pieprasijuma ApkalpoSanas vietds Bankas darba laika.

Klients var iesniegt Maksajuma rikojumu tajas valitas, kuras saskana ar Cenradi Banka veic Maksajumus.



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.
3.9.1.
3.9.2.
3.10.

3.11.

3.12.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.3.
4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.4.

4.5.

Maksajuma rikojumi aizpildami latvieSu valoda vai latinu alfabéta burtiem citd Bankai pienemama valoda.
Bankai ir tiestbas nomaintt latvieSu alfabéta burtus uz latinu alfabéta burtiem. Bankai nav pienakums tulkot
Maksajuma rikojuma noradrtto informaciju.

Ja Klients Maksajuma rikojuma nav noradijis Maksajuma veidu (standarta, ekspress vai ekonomiskais),
Banka izpilda Maksajuma rikojumu atbilstosi standarta Maksajumam noteiktajam Izpildes terminam.

Ja Klients Maksajuma rikojuma nav noradijis ar attiecigda Maksajuma izpildi saistito komisijas maksu
apmaksas veidu, Sis komisijas maksas tiek apmaksatas daliti (SHA) atbilstoSi Cenradim atkariba no
Maksajuma veida.

Eiropas maksajumiem piemérojams komisijas maksu apmaksas veids, saskana ar kuru $is maksas
apmaksajamas daliti (SHA). Ja Klients Maksdjuma rikojuma S$ada Maksajuma veikSanai noradijis citu
komisijas maksu apmaksas veidu, Banka ir tiesiga nomainit to uz dalttu (SHA) komisijas maksu apmaksas
veidu vai atteikties pienemt un/vai izpildit attiecigo Maksajuma rikojumu.

Ja Klients Maksajuma rikojuma nav noradijis Starpnieku attiecigajam Maksajumam, Bankai ir tiesibas
izvéleties Starpnieku péc saviem ieskatiem, nesaskanojot to ar Klientu. Klients nav tiesigs noteikt
korespondentbanku, kas Bankai jaizmanto Maksajuma izpildé.

Bankai ir tiestbas nomaintt Maksajuma rikojuma noradito Starpnieku, ja:
Bankai rodas pamatotas Saubas par Starpnieka spéju izpildit savas saistibas, vai
Bankas riciba ir informacija par to, ka Sanéméja banka ir mainijusi Starpnieku.

Ja Maksajuma rikojums tiek iesniegts papira forma, tam jabat parakstitam atbilstoSi Vispargjiem darfjumu
noteikumiem.

Ja Maksajuma rikojums tiek iesniegts, izmantojot Distances sazinas Iidzekli un/vai Maksajuma instrumentu,
tam jabat parakstitam vai apstiprinatam atbilstoSi Pakalpojuma liguma noteikumiem, kas regulé attieciga
Distances sazinas Iidzekla un/vai Maksajuma instrumenta izmantoSanu.

Noformé&jot Maksajuma rikojumu, Klientam ir svarigi ievérot, ka Maksajuma rikojuma izpildes rezultata
Maksajuma summa var tikt ieskaitita Sanéméja konta Sanéméja banka, pamatojoties tikai uz Maksajuma
rikojuma noradtto Unikalo identifikatoru. Ja Klients iesniedzis Bankai Maksajuma rikojumu, kurd noradits
nepareizs Unikalais identifikators, par visiem zaudéjumiem saistiba ar $8da Maksajuma rikojuma neizpildi vai
klGdainu izpildi atbild Klients.

KLIENTA MAKSAJUMA RIKOJUMU IESNIEGSANA

Klients dod piekriS8anu Maksajuma veikSanai pirms Maksajuma izpildes. Klientam vienojoties ar Banku, $adu
piekrisSanu Klients var dot arT péc Maksajuma izpildes. Ja $adas piekriSanas nav, Maksajums uzskatams par
neautorizétu. PiekriSanu maksajuma veikSanai var dot arm ar maksdjuma sanéméja vai maksajumu
ierosinaSanas pakalpojumu sniedzé&ja starpniecibu, ja Banka nodroSina $adu Maksajuma veikSanas iespéju.

Klients dod piekriSanu Maksajuma veikSanai, parakstot vai apstiprinot Maksajuma rikojumu saskana ar 3.10.
vai 3.11. punkta noteikumiem un iesniedzot to Bankai. Maksajumi var tikt veikti tikai no Konta. Klients var
iesniegt Bankai Maksajuma rikojumu $ados veidos:

papira forma ApkalpoSanas vietds Bankas darba laika, Klientam (vai td parstadvim) un Bankai (tas
parstavim) vienlaicigi klatesot;

jebkura forma, izmantojot Distances sazinas hdzekl|us, par kuru izmanto$anu Maksajuma rikojumu
iesniegSanai Klients ir vienojies ar Banku vai kuru izmantoSanai Maksajuma rikojumu iesniegSanai
attiecigaja gadijuma Banka ir piekritusi.

Ciktal 5. nodala nav noteikts citadi, Maksajuma rikojums uzskatams par sanemtu:

papira forma — bridi, kad Banka sanem Maksajuma rikojumu. Sanemot Maksajuma rikojumu papira forma,
Banka apliecina Maksajuma rikojuma sanemS$anu, uzliekot uz ta spiedogu, kura noradits attieciga
Maksajuma rikojuma sanem3sanas datums.

elektroniski, izmantojot Internetbanku vai Uznémuma banku, — bridi, kad Maksajumam attiecigaja sistéma ir
pieskirts statuss ,pienemts”.

pa telefonu, izmantojot Bankas pakalpojumu, kas nodroSina Maksajumu rikojumu iesniegSanu pa telefonu,
— brid1, kad Banka sanem visu informaciju, kas saskana ar Noteikumiem nepiecieSama Maksajuma
rikojuma izpildei.

Banka ir tiesiga atteikties pienemt un/vai izpildit Maksajuma rikojumu, kas noforméts vairdk ka 10 (desmit)
dienas pirms ta sanem3anas dienas Banka saskana ar 4.3. punktu.

Klientam ir pienakums nodro$inat, lai naudas summa, kas nepiecieSama Maksajuma rikojuma izpildei un ar
to saistito Komisijas maksu samaksai, bdtu brivi pieejama Konta, no kura saskana ar Maksajuma rikojuma
dotajiem noradijumiem veicams attiecigais Maksajums un norakstdmas attiecigds Komisijas maksas. Ja
Maksajuma rikojums tiek iesniegts Bankai, izmantojot Internetbanku vai Uznémuma banku, Klientam ir
pienakums nodrosinat, lai naudas summa, kas nepiecieSama Maksajuma rikojuma izpildei un ar to saistito
Komisijas maksu samaksai, bitu brivi pieejama attiecigaja Konta ne vélak ka 10 (desmit) dienu laika péc
Maksajuma rikojuma iesniegSanas vai citd termina, par kuru Banka informé Klientu pirms Maksajuma

3



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.

5.2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.0.

5.10.

rikojuma pienemsanas. Saja punktda minéta pienakuma neizpildes gadijuma Banka ir tiesiga atteikties
pienemt un/vai izpildit Maksajuma rikojumu.

Banka ir tiesiga norakstit Maksajuma rikojuma izpildei un ar to saistito Komisijas maksu samaksai
nepiecieSamo naudas summu no attiecigd Konta uzreiz péc Maksajuma rikojuma iesniegSanas vai vélak,
veicot ta apstradi.

Klients var iesniegt Bankai Maksajuma rikojumu, noradot ta izpildes sakuma dienu nakotné (ne vélak ka
90. (devindesmitaja) diena péc Maksajuma rikojuma sanemsanas dienas Banka saskana ar 4.3. punktu).
Saja gadijuma Maksajuma rikojums uzskatams par sanemtu Maksajuma rikojuma noraditaja diena, kad
uzsakama ta izpilde.

Jebkura gadijum3, kad Klients ir iesniedzis Maksajuma rikojumu, bet Maksajuma rikojuma apstrades bridt
attiecigaja Konta nav brivi pieejama Maksajuma rikojuma izpildei un ar to saistito Komisijas maksu samaksai
nepiecieSama naudas summa, tad Maksajuma rikojums uzskatams par sanemtu bridi, kad attiecigaja Konta
ir brivi pieejama $ada naudas summa, ja vien Klients nav vienojies ar Banku citadi.

Maksajuma rikojumi, kas saskana ar Noteikumiem sanemti péc PienemSanas partraukSanas briza (ja tads
nav noteikts — péc Bankas Darba dienas beigam) vai diend, kas nav Bankas Darba diena, uzskatami par
sanemtiem ndkamaja Bankas Darba diena.

Maksajuma rikojumu kada no Bankas noteiktajam valatam (,eksotiskajam valatam”) Klients var iesniegt tikai
[ldz PienemSanas partraukSanas bridim. Ja $ads Maksajuma rikojums sanemts Bankas Darba diena péc
PienemSanas partrauk$anas briza, Banka ir tiesiga atteikt ta izpildi. Informacija par $aja punktd minétajam
valatam ir pieejama Klientam Apkalpo$anas vietas vai Bankas majas lapa.

Informacija par Bankas Darba dienam (tai skaitd, Bankas filidJu un sisttmu darba laiku) ir pieejama péc
Klienta pieprasijuma ApkalpoSanas vietds Bankas darba laika vai Bankas majas lapa. Bankas Darba diena
(darba laiks) var atSkirties atkariba no Maksajuma veida vai Maksajuma rikojuma iesnieg$anas veida.

IZEJOSO MAKSAJUMU IZPILDES NOTEIKUMI

Banka uzsak Maksajuma rikojuma izpildi péc Klienta iniciativas ar mérki nodot Maksajuma summu
Sanéméjam Sanéméja banka. Maksatajs un Sanéméjs var bat viena un ta pati persona.

Ja Sanémeéja bankai un Bankai nav kopigas korespondentbankas, tad papildus Bankas un Sanéméja bankas
korespondentbankdm Maksajuma rikojuma izpildé tiek iesaistiti vél citi Starpnieki, kuri secigi viens otram
parsuta Maksajuma rikojumu.

Maksajuma rikojumu Eiropas maksajuma veikSanai jebkurd Eiropas Ekonomiskas Zonas valita Banka
izpilda, nodroSinot Maksajuma summas ieskaitiS8anu Sanéméja bankai tas konta ne vélak ka Izpildes termina
péc SanemsSanas dienas. Citus Maksadjuma rikojumus Banka izpilda, nodroSinot Maksdjuma summas
ieskaitiSanu Starpniekam vai Sanéméja bankai tas kontd ne vélak ka lzpildes terminad péc SanemsSanas
dienas.

Izslégts.

Ja Maksajuma rikojuma lzpildes termins iekrit tada diena, kura nav Sanéméja bankas vai Starpnieka Darba
diena, Maksajuma rikojums var tikt izpildits nakamaja Sanéméja bankas vai Starpnieka Darba diena.

Banka péc Klienta pieprasijuma pirms Maksajuma rikojuma izpildes uzsakSanas sniedz Klientam precizu
informaciju par Maksajuma rikojuma maksimalo izpildes terminu un maksu, kas Klientam jamaksa saistiba ar
Maksajuma rikojuma izpildi, un attiecigaja gadijuma - arT §Ts maksas sadalifjumu.

Drosibas apsvérumu dé| Bankai ir tiestbas uz laiku Iidz 2 (divam) stundam atlikt jebkura no Klienta sanemta
Maksajuma rikojuma izpildi, ja Banka uzskata Sada Maksajuma ierosinaSanu par Klientam netipisku
uzvedibu. Atliekot Maksajuma rikojuma izpildi, Banka mégina sazinaties ar Klientu, lai noskaidrotu, vai
attiecigo Maksajuma rikojumu Banka ir iesniedzis pats Klients. Saja gadijuma Maksdjuma rikojums
uzskatdms par sanemtu, tiklidz Klients péc Bankas pieprasijuma ir apstiprindjis Maksajuma rikojuma
iesniegSanu. Ja Bankai nav izdevies sazinaties ar Klientu un/vai sanemt Klienta apstiprindjumu par
Maksajuma rikojuma iesniegSanu, Maksajuma rikojums uzskatams par sanemtu un Banka uzsak ta izpildi
péc Saja punkta noteikta termina, uz kadu ir atlikta Maksajuma rikojuma izpilde, izbeigSanas.

Ja Klients neievero Noteikumus vai citus tiesibu aktus, kas piemérojami Bankas un Klienta tiesiskajam
attiecibam, kas saistitas ar Maksajumu veikSanu, vai Maksajuma rikojuma izpildi aizliedz piemérojamie
tiesibu akti, Banka ir tiesiga atteikt Maksajuma rikojuma izpildi.

Ja Banka konstaté, ka Bankai iesniegtaja Maksajuma rikojuma nav noradita visa informacija, kas saskana ar
Noteikumiem nepiecieSama ta izpildei, vai Maksajuma rikojuma ir klidas vai citas nepilnibas, Banka var
pieprastt, lai Klients Bankas noteiktaja termina precizé Maksajuma rikojuma noradito informaciju. Saja
gadijuma Maksajuma rikojums uzskatdms par sanemtu tiklidz Banka ir sanémusi visu informaciju, kas
nepiecieSama Maksajuma rikojuma izpildei. Ja Klients Bankas noteiktaja termina nav precizéjis Maksajuma
rikojuma noradtto informaciju vai Bankai nav izdevies noskaidrot Maksajuma rikojuma izpildei nepiecieSamo
informaciju, Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem izpildit Maksajuma rikojumu, ievérojot labu bankas
pakalpojumu snieg$anas praksi, vai atteikt Maksajuma rikojuma izpildi.

Banka ir tiesiga atteikties izpildit tadu Maksajuma rikojumu, kura izpildei nepiecieSams veikt valGtas mainu, ja
Maksajuma rikojuma noradits specialais valltas mainas kurss, par kuru L1dzg&ji nav vienojusies, vai Banka
atsaka veikt attiecigo valatas mainu.



5.11.

5.12.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Saskana ar Pakalpojuma Iigumu, kas regulé Maksajuma instrumenta izmantoSanu, Klients un/vai Banka var
noteikt limitus Maksajumu veik§anai, izmantojot attiecigo Maksajuma instrumentu.

Banka ir tiesiga izpildit Maksajuma rikojumu, pamatojoties uz Maksajuma rikojuma noradito Unikalo
identifikatoru. Bankai nav pienakums parbaudit Maksajuma rikojuma noradita Unikala identifikatora atbilstibu
paréjai informacijai, kas noradita Bankai iesniegtaja Maksajuma rikojuma.

IENAKOSO MAKSAJUMU IZPILDES NOTEIKUMI

Banka dara pieejamu ienakosa Maksajuma summu Klientam (k& Sanéméjam), pamatojoties uz Maksajuma
rikojumu ienako$a Maksajuma veikSanai, kas sanemts no Maksataja bankas, Starpnieka vai Klienta.

Banka dara pieejamu ienako3a Maksajuma summu Klientam (k& Sanéméjam), ieskaitot to Maksajuma
rikojuma noraditaja Konta vai saskana ar vienoSanos starp Klientu un Banku — cita konta.

lenako$a Maksdjuma summu Banka dara pieejamu Klientam saskanad ar 6.2. punkta noteikumiem
nekavéjoties péc attiecigas Maksajuma summas sanemsanas (ieskaitiSanas) Bankas konta. Ja Maksajuma
summa ir ieskaitita Bankas kontad diena, kas nav Bankas Darba diena, vai Bankas Darba diena péc
PienemSanas partraukSanas briza, tad 8ada Maks&juma summa uzskatama par sanemtu nakamaja Bankas
Darba diena.

Klients (Sanéméjs) maksa Bankai Komisijas maksu par ienako3a Maksajuma izpildi, ja $adda Komisijas
maksa attiecigajam Maksajuma veidam ir noteikta saskana ar Cenradi. Banka ir tiesiga ieturét o Komisijas
maksu no iendko$a Maksajuma summas pirms tas nodo$anas Klientam (Sanémé&jam) vai norakstit to no
jebkura Klienta konta Banka saskana ar Visparéjiem darijumu noteikumiem.

Banka ir tiesiga izpildit ienakoSo Maksajumu, pamatojoties uz Unikalo identifikatoru, kas noradits Maksajuma
rikojuma ienakoda Maksajuma veikSanai. Bankai nav pienakums parbaudit Maksajuma rikojuma noradita
Unikala identifikatora atbilstibu pargjai informacijai, kas noradita Bankas sanemtaja Maksajuma rikojuma
ienako$a Maksajuma veikanai. ST punkta noteikumi neierobezo Bankas tiesibas atseviskos gadijumos veikt
§adu parbaudi un nesakritibas gadijuma atteikties izpildit Sadu Maksajumu vai atlikt Sada Maksajuma izpildi
un pieprasit detalizétu informaciju no Maksataja bankas.

Banka ir tiesiga atteikt ienako$a Maksajuma izpildi vai atlikt ta izpildi un pieprastt detalizétu informaciju no
Maksataja bankas ari gadijuma, ja Banka sanem ienakoSo maksajumu ar klidainu, neprecizu vai nepilnigu
informaciju (pieméram, nepareizs vai neesoSs Sanéméja konta numurs vai Sanéméja vards, uzvards vai
nosaukums).

REGULARIE MAKSAJUMI

Sis nodalas noteikumi piemérojami Regulara maksajuma veik$anai. Pargjie Noteikumos ieklautie noteikumi
piemérojami Regulara maksajuma veikSanai, ciktal $aja nodalad nav noteikts citadi.

Maksajuma rikojuma Regulara maksajuma veikSanai (turpmak $aja nodala — Regulara maksajuma rikojums)
papildus 3.2. punktd minétajai informacijai Klients norada $1 Maksajuma rikojuma darbibas periodu un
datumu, kura Bankai jauzsak katra Kredtta parveduma izpilde.

lesniedzot Bankai Regulard maksajuma rikojumu, Klients uzdod Bankai izpildit regularu Kredita parvedumu,
norakstot Maksajuma summu no Maksajuma rikojuma noradita Konta turpat noradrtajos Maksajuma datumos
(turpmak $aja nodala katrs $§ads datums - Maksajuma datums) un parskaitot to Sanémeéjam Sanéméja banka.

maksajuma rikojumu iesniedzis Bankai, izmantojot Distances sazinas Iidzekli, Klientam atbilstoSi patérétaju
tiestbu aizsardzibas normativajiem aktiem ir tiesibas 14 (Cetrpadsmit) dienu laikd péc attiecigd Regulara
maksajuma rikojuma iesniegSanas izmantot atteikuma tiesibas un vienpusgji izbeigt Regulard maksajuma
darbibu. Sadu atteikuma tiesibu izmanto$anas kartiba un sekas noteiktas Vispargjos darfjumu noteikumos.
Atteikuma tiestbu izmantoSana neietekmé jau izpilditos Maksajumus.

Maksajuma rikojums katram atseviSkam Kredita parvedumam, kas izpildams uz Regulara maksajuma
rikojuma pamata, uzskatdms par sanemtu attiecigaja Maksajuma datuma.

Klients nodroSina, lai Maksajuma datuma Konta batu brivi pieejama Kredita parveduma izpildei un ar to
saistitas Komisijas maksas samaksai nepiecieSama naudas summa. Ja $aja punkta noteiktaja termina Konta
nav brivi pieejama Kredita parveduma izpildei un ar to saistitds Komisijas maksas samaksai nepiecieSama
naudas summa, Banka ir tiesiga atteikt Maksajuma rikojuma izpildi.

Ja Maksadjuma datums nav Bankas Darba diena, Maksajuma rikojums, kas izpilddms 3Saja Maksajuma
datuma, uzskatdms par sanemtu iepriek$€ja Bankas Darba diena. Ja $ajd punktd minétaja Maksajuma
datuma Konta nav brivi pieejama Kredrta parveduma izpildei un ar to saistitas Komisijas maksas samaksai
nepiecieSama naudas summa, tad Sis Maksajuma rikojums uzskatdms par sanemtu bridi, kad Konta ir brivi
pieejama minéta naudas summa. Ja Kredita parveduma izpildei un ar to saistitas Komisijas maksas
samaksai nepiecieSama naudas summa nav brivi pieejama Konta Ildz Maksajuma datumam (ieskaitot), tad
Banka ir tiesiga atteikt Maksajuma rikojuma izpildi.

Banka izpilda Maksajuma rikojumu Cenradi noteiktaja izpildes termina vai citd termina, par kuru Klients ir
vienojies ar Banku.

Klientam ir tiesibas vienpuséji izbeigt Regulara maksajuma darbibu, pazinojot par to Bankai.



7.10.

7.11.

Klients var atsaukt Maksajuma rikojumu vienam atseviSskam Kredita parvedumam ne vélak ka Iidz tas
Bankas Darba dienas beigam, kurai seko diena, kurd saskand ar Noteikumiem no Konta tiks norakstita
Kredtta parveduma izpildei un ar to saistitas Komisijas maksas samaksai nepiecieSama naudas summa.

Bankai ir tiesibas vienpuséji izbeigt Regulara maksajuma darbibu, ja tiek slégts kads no Kontiem, kas
izmantojami Regulard maksajuma veikSanai, vai citos gadijumos, kad saskana ar Visparéjiem darfjjumu
noteikumiem Bankai ir tiestbas vienpusegji atkapties no Pakalpojuma liguma.

8. MAKSAJUMA RIKOJUMA LABOSANA UN ATSAUKSANA

8.1.
8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.2.
8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.
8.2.4.

8.2.5.

Maksajuma rikojuma labosana

Ja Maksajuma rikojuma ir noradtta klddaina vai nepilniga informacija, Klients var ligt Bankai labot Klienta
iesniegto Maksajuma rikojumu. Saja gadijuma Klients iesniedz Bankai informaciju par labojumiem, kas
veicami Maksajuma rikojuma, papira forma ApkalpoSanas vietd Bankas darba laika vai, izmantojot Bankai
pienemamus Distances sazinas [1dzek|us.

Uz Klienta liguma pamata Banka iesp&ju robezas veic visas nepiecieS5amas darbibas, lai izlabotu
Maksajuma rikojumu. Banka nav atbildiga par Maksajuma rikojuma kladainu izpildi, ja Maksajuma rikojums
netiek izlabots.

Ja Banka veic darbibas, lai izlabotu Maksajuma rikojumu, Klients maksad Bankai Komisijas maksu par
Maksajuma rikojuma laboSanu saskana ar Cenradi.

Maksajuma rikojuma atsaukSana

Klientam ir tiesibas atsaukt Bankai iesniegtu Maksajuma rikojumu I1dz bridim, kad saskana Noteikumiem tas
uzskatams par sanemtu. Ja Klients ir vienojies ar Banku, ka Maksajuma rikojuma izpilde sakas konkréta
diend vai konkréta termina beigas, vai diend, kad Klients Bankas riciba ir nodevis Maksajuma rikojuma
izpildei nepiecieSamos naudas Idzek|us, Klientam ir tiesibas atsaukt $adu Maksajuma rikojumu [1dz tas
Bankas Darba dienas beigam, kurai seko diena, kad saskana ar vienoSanos nauda norakstdma no Konta.

Lai atsauktu Maksajuma rikojumu, Klients iesniedz Bankai Maksajuma rikojuma atsaukumu. Maksajuma
rikojuma atsaukumu Klients var iesniegt Bankai papira forma ApkalpoSanas vieta vai izmantojot Distances
sazinas I1dzeklus, par kuru izmantoSanu Klients ir vienojies ar Banku. Atsaukuma noradams attiecigajam
Maksajumam pieskirtais darfjuma registracijas numurs vai attiecigd Maksajuma rikojuma numurs (RMZ
numurs), par kuriem Banka informé Klientu saskana ar 9.1. punktu.

Par Maksajuma rikojuma atsaukSanu Klients maksa Bankai Komisijas maksu saskana ar Cenradi.

Klients var atsaukt Maksajuma rikojumu péc 8.2.1. punktd minéta termina tikai ar Bankas piekriS8anu. Ja
Banka piekrit $ada Maksajuma rikojuma atsaukSanai, Banka informé Starpnieku un/vai Sanéméja banku
un/vai Sanéméju par attiecigd Maksajuma rikojuma atsaukumu. Saja gadijuma Maksajuma rikojumu var
atsaukt un atglt parskaitito Maksdjuma summu tikai ar attiecigd Starpnieka un/vai Sanéméja bankas
piekriSanu (ja Maksajuma summa vél aizvien ir to riciba) vai ar Sanéméja piekriSanu (ja Maksajuma summa
jau ir ieskaitita Sanéméja konta). Piekritot $ada Maksajuma rikojuma atsauk$anai, Banka neuznemas
atbildibu par ta atsaukS8anu un parskaititas Maksajuma summas atgdSanu. Bankai ir pienakums atmaksat
Klientam Maksajuma summu tikai péc tam, kad Banka ir to sanémusi Bankas korespondg&josaja konta.

Ja saskana ar 8.2.4. punktu tiek atgita Maksajuma summa, Banka ir tiesiga ieturét Komisijas maksu par
Maksajuma rikojuma atsaukSanu arT no atgltas naudas summas pirms tas izmaksas Klientam.

9. INFORMACIJAS SNIEGSANA PAR MAKSAJUMIEM

9.1.

9.1.1.

9.1.2.
9.1.3.

9.1.4.
9.15.
9.2

9.2.1.

9.2.2.
9.2.3.

9.2.4.

Izejo§a@ Maksajuma gadijuma péc tam, kad Maksajuma summa ir norakstita no Konta, Banka nodroSina
Klientam iespé&ju sanemt $§adu informaciju:

darfjuma registracijas numurs, kas lauj Klientam identificét attiecigo Maksajumu, un, ja iespéjams,
informacija par Sanéméju;

Maksajuma summa valQta, kura ta norakstita no Konta vai kas izmantota Maksajuma rikojuma;

Komisijas maksa, ko Klients maksa par Maksajuma veikS8anu, un S§is maksas apmaksas veids
(sadalijums);

ja tiek veikta valGtas maina - valGtas mainas kurss un Maksajuma summa péc valitas mainas;
ValutéSanas datums naudas Iidzek|u norakstiSanai no Konta.

lendko8a Maksajuma gadijumad péc tam, kad Maksajuma summa ir ieskaitita Kontd, Banka nodroSina
Klientam iespé&ju sanemt $adu informéaciju:

darfjuma registracijas numurs, kas |auj Klientam identificét attiecigo Maksajumu, un, ja iesp&jams arf
maksataju, un jebkura informéacija, kas iesniegta lldz ar Maksajumu;

Maksajuma summa valita, kada ta ieskaitita Konta;

Komisijas maksa, ko Klients maksa par Maksajuma veikS8anu, un §is maksas apmaksas veids
(sadalijums);

ja tiek veikta valGtas maina - valGtas mainas kurss un Maksajuma summa pirms valGtas mainas;



9.2.5.
9.3.
9.3.1.

9.3.2.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.
10.1.

10.2.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

ValutéSanas datums naudas I1dzeklu ieskaitiSanai Konta.
Patérétajs bez maksas var sanemt 9.1. un 9.2. punktad minéto informaciju $ada veida:

elektroniski, izmantojot Internetbanku, - ja Klients ir noslédzis ar Banku llgumu par Internetbankas
izmantoSanu;

papira forma ApkalpoSanas vietds péc pieprasijuma iesniegSanas Bankai vienu reizi kalendaraja ménesi
par iepriekS€jo kalendaro ménesi - ja Klients nav noslédzis ar Banku Iligumu par Internetbankas
izmantoSanu.

Patérétajs par Cenradr noteikto maksu péc pieprasijuma var sanemt ar Maksajumiem saistitu informaciju
biezak vai izmantojot citus sazinas ITdzek|us, neka noteikts 9.3. punkta, vai arT papildus tai informacijai, kuras
sniegSanu paredz Noteikumi, sanemt arT citu ar Maksajumiem saistitu informaciju.

Klients, kas nav Patérétajs, var sanemt informaciju par Maksajumiem saskand ar Pakalpojuma liguma
noteikumiem, kas regulé Distances sazinas Iidzek|u un/vai Maksajuma instrumentu izmantoSanu, ka art par
Cenrad1 noteikto maksu papira forma péc pieprasijuma, vai cita veida saskana ar vieno$anos, kas noslégta
starp Klientu un Banku.

Jebkuram Klientam ir piendkums ne retdk ka vienu reizi kalendarajda ménesi parbaudit informaciju par
Maksajumiem, kuru Klients saskana ar Noteikumiem var sanemt no Bankas, un parliecinaties par Maksajumu
izpildes pareizibu. Klientam ir pienakums nekavéjoties, tiklidz Klients ir uzzinajis par neautorizétu vai k|Gdaini
izpilditu Maksajumu, bet ne vélak ka 50 (piecdesmit) dienu laikad péc naudas I1dzek|u norakstiSanas no Konta,
rakstveida pazinot par to Bankai. Ja Klientam, kur$ ir Patérétajs, objektivu iemeslu dé| nav bijusi iespéja
pazinot Bankai par neautoriz€tu vai kl|Udaini izpilditu Maksajumu iepriek§ minétaja termina, Klientam ir
pienakums rakstveida pazinot Bankai nekavéjoties, bet ne vélak ka 5 (piecu) dienu laika no briza, kad Klients
uzzinajis par $adu Maksajumu, tacu jebkura gadijuma ne vélak ka 13 (trispadsmit) ménesu laika péc naudas
[Tdzeklu noraksti8anas no Konta. Ja Klients nav iesniedzis Bankai $adu pazinojumu $aja punkta noteiktaja
termina, Banka ir tiesiga uzskatit, ka Klientam nav pretenziju saistiba ar attiecigo Maksajumu. Vélak
iesniegtds pretenzijas Banka var noraidit. Informacijas par Maksajumiem, kuru Klients saskana ar
Noteikumiem var sapemt no Bankas, nesanem$ana neatbrivo Klientu no Noteikumos noteikto saistibu
savlaicigas izpildes. Jebkuras citas pretenzijas, kas saistitas ar Maksajumu veikSanu, ir jaiesniedz Bankai
rakstveida nekavéjoties, bet ne vélak ka 50 (piecdesmit) dienu laikd péc naudas Iidzek|u norakstiSanas no
Konta, ja vien spéka esoSie Latvijas Republikas normativie tiesibu akti nenosaka citus terminus pretenziju
iesniegSanai.

Lai noskaidrotu informaciju par Klienta veiktu Maksajumu, Klientam papira forma ApkalpoS$anas vieta vai,
izmantojot Bankai pienemamus Distances sazinas [idzek|us, jasniedz Bankai informacija par Maksajumu,
kura mekléSanu Klients vélas uzsakt, noradot iemeslu. Banka iespéju robezas veic visas nepiecieSamas
darbibas, lai noskaidrotu informaciju par Maksajumu, un pazino Klientam par rezultatiem. Par Maksajuma
mekléSanu Klients maksa Bankai Komisijas maksu saskana ar Cenradi un sedz Bankas izdevumus, kas
saistiti ar Maksajuma mekléSanu.

KOMISIJAS MAKSAS

Ja Noteikumos ir noteikts Klienta piendkums maksat Bankai noteiktu Komisijas maksu, Klients maksa $o
Komisijas maksu tada apméra, kas ir noradits attiecigd Bankas pakalpojuma sniegSanas bridi spéka esosaja
Cenradi, ciktal L1dzéju atseviska rakstveida vienosanas (ja tada ir noslégta) nav noteikts citadi.

Klients maksa Bankai visas Komisijas maksas, kas nav 1pasi atrunatas Noteikumos, saskana ar attieciga
Bankas pakalpojuma sniegSanas bridi spéka esoSo Cenradi, ciktal L1dz€ju atseviSka rakstveida vienoSanas
(ja tada ir noslégta) nav noteikts citadi. Spéka esoSais Cenradis ir pieejams péc Klienta pieprasijuma
ApkalpoSanas vietas Bankas darba laika vai Bankas méajas lapa.

VALUTAS MAINAS KURSU PIEMEROSANA

Ja Maksajuma rikojuma noradita Konta, no kura veicams Maksajums, valUta at8kiras no Maksajuma rikojuma
noraditas valUtas, kada izpildams Maksajums, Banka veic Konta brivi pieejamo naudas lidzek|u Maksajuma
izpildei nepiecieSamaja apméra valltas mainu uz Maksajuma rikojuma noradito valdtu, kada izpildams
Maksajums. Saja gadijuma tiek piemérots Bankas noteiktais valiitas mainas kurss, kas ir speka attiecigaja
valGtas mainas bridl. Piemérotais vallGtas mainas kurss var atSkirties no Bankas noteikta valQtas mainas
kursa, kas noradits Maksajuma rikojuma, ja Iidz valGtas mainas veik8anas bridim Bankas noteiktais valGtas
mainas kurss ir mainijies.

Ja ienakosa Maksajuma valita atSkiras no Maksajuma rikojuma noradita Sanémeéja Konta valatas, Bankai ir
tiestbas veikt ienakosa Maksajuma summas valQtas mainu uz attieciga Konta valdtu saskana ar Bankas
noteikto valGtas mainas kursu, kas ir spéka attiecigaja valttas mainas bridr.

Ja saskana ar Noteikumiem vai piemérojamo normativo aktu noteikumiem Bankai ir pienakums atmaksat
tada Maksajuma summu, kas ticis izpildits ar valltas mainu, Bankai ir tiesibas mainit Maksajuma summas
valUtu atpaka| saskana ar Bankas noteikto vallGtas mainas kursu, kas ir speka bridi, kad vallta tiek mainita
atpakal.

Bankas noteikta vallitas mainas kursa un speciala valitas mainas kursa pieméroSanas noteikumus nosaka
Visparéjie darjjumu noteikumi.
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12.
12.1.

12.1.1

12.1.2

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

12.12.

12.13.

12.14.

Informaciju par valGtas mainas kursu, kas piemérots noteiktam Maksajumam, Klients var sanemt saskana ar
9.1. un 9.2. punktu.

ATBILDIBA

Ja Maksajuma rikojums nav vispar izpildits vai ir izpildits kladaini, Banka ka Maksataja banka ir atbildiga par
§ada Maksajuma pareizu izpildi, ja vien Banka Maksatajam un, ja nepiecieSams - Sanéméja bankai, nevar
pieradtt, ka Maksajuma summa ir ieskaitita Sanémeéja bankai tas konta $ados terminos:

. ja tiek veikts Eiropas maksajums euro valita —1 (vienas) Bankas Darba dienas laikd péc Sanemsanas

dienas;

. ja tiek veikts Eiropas maksajums cita Eiropas maksajuma valGta - 4 (Cetru) Bankas Darba dienu laika péc

SanemS$anas dienas.

Ja Banka k& Maksataja banka var pieradit, ka Maksajuma summa ir ieskaitita Sanéméja bankai tas kont3a,
par pareizu attieciga Maksajuma izpildi attieciba pret Sanéméju atbildiga ir Sanéméja banka.

Ja Maksajuma rikojums nav vispar izpildits vai ir izpildits klGdaini un Banka ka Maksataja banka ir atbildiga
saskana ar 12.1. punktu, Banka nekavéjoties atmaksa Klientam (Maksatajam) neizpildita vai k|Gdaini izpildita
Maksajuma summu vai atjauno stavokli Konta, no kura attiecigd Maksajuma summa tika norakstita, I1dz
tadam stavoklim, k&da tas batu bijis, ja klddainais Maksajums nebdtu izpildits.

Ja Maksajuma rikojums nav izpildits vispar vai ir izpildits klddaini un Banka ka Sanéméja banka ir atbildiga
Klientam (Sapéméjam) saskana ar 12.2. punktu, Banka nekavéjoties nodod attiecigd Maksajuma summu
Klientam (Sanéméjam) vai ieskaita So summu Klienta (Sanéméja) Konta.

12.3. punkta noteiktais pienakums neattiecas uz Banku kd Maksataja Banku, ja Banka pierada, ka Sanéméja
Banka ir sanémusi Maksajumu, pat ja Maksajums ir tikai aizkavéjies.

Ja Maksajums nav izpildits vai ir izpildits klGdaini, Banka k& Maksataja banka neatkarigi no 12.1. punkta
noteiktas atbildibas nekavéjoties péc Klienta (Maksataja) pieprasijuma mégina izsekot Maksajumu un
informé Klientu (Maksataju) par rezultatu.

Ja Banka ka Maksataja banka ir atbildiga saskana ar 12.1. punktu vai k& Sanéméja banka saskana ar
12.2. punktu, Banka sedz neizpildita vai k|Gdaini izpildita, tostarp novélota Maksajuma dé| Klientam radusas
izmaksas.

12.1. — 12.7. punkta noteikumi piemérojami tikai attieciba uz Eiropas maksajumiem jebkurd Eiropas
Ekonomiskas Zonas valita, ko veic Patérétajs.

Ja Klients nav Patérétajs vai tiek veikts tdds Maksajums, kas nav Eiropas maksajums jebkurd Eiropas
Ekonomiskas Zonas valGta, Banka ir atbildiga par klGdaini izpildttu vai neizpilditu Maksajumu tikai gadijuma,
ja Maksajums nav vispar izpildits vai ir izpildits kl|Gdaini Bankas vainas dé|. Banka nav atbildiga par
Starpnieka pielautajam klidam Maksajuma izpildé.

Gadijumos, kad Banka nav atbildiga par Maksajuma neizpildi vai klddainu izpildi, Banka atmaksa Klientam
Maksajuma summu tikai péc tas atgGSanas, turklat Bankai nav piendkums atmaksat Klientam maksas, ko
Klients samaksajis saistiba ar $ada Maksajuma rikojuma izpildi, un/vai maksat Klientam jebkadus procentus.
Bankai ir tiestbas no atgitas summas ieturét izdevumus, kas Bankai raduSies sakara ar §1s summas
atgdsanu, ciktal 3o izdevumu apmeérs ir skaidri nosakams.

Maksajuma rikojums ir uzskatams par pareizi izpilditu, ja tas ir izpildits atbilstoSi taja noradrtajam Unikalajam
identifikatoram. Ja Maksajuma rikojuma izejoSd Maksdjuma veikSanai noradits klidains Unikalais
identifikators vai tas neatbilst paréjai Maksajuma rikojuma noradttajai informacijai, Banka kd Maksataja banka
nav atbildiga par Maksajuma neizpildi vai klGdainu izpildi. Ja Maksajuma rikojuma iendkosa Maksajuma
veik§anai noradits k|idains Unikalais identifikators vai tas neatbilst paréjai Maksajuma rikojuma noraditajai
informacijai, Banka ka Sanéméja banka nav atbildiga par Maksajuma neizpildi vai klidainu izpildi.

Banka cenSas atgdt nepareizi noradita Unikala identifikatora dé| neizpildita vai klGdaini izpildita Maksajuma
summu. Bankai ir tiestbas ieturét no Maksataja Komisijas maksu par naudas atgt$anu. Ja naudas atgiSana
Bankai nav iespéjama, Banka sniedz Klientam (Maksatajam) visu informaciju, kas tai pieejama un ir batiska
Klientam, lai Klients varétu vérsties tiesa civiltiesiska kartiba par $ts naudas atgdsanu.

Ja Klients Maksajuma rikojuma nav noradijis visu informaciju, kas saskana ar Noteikumiem noradama
attiecigaja Maksajuma rikojuma, vai ST informacija ir nepreciza, nepilniga vai kladaina, Banka nav atbildiga
par pareizu un savlaicigu Maksajuma rikojuma izpildi.

Ja Banka 9.6. punktd noteiktajd termina ir sanémusi Klienta (Maksataja) rakstveida pazinojumu par
neautorizétu vai klddaini izpilditu Maksajumu, Banka nekavéjoties, bet ne vélak kad [[dz ndkamas darba
dienas beigdm péc $ada pazinojuma sanems$anas, atmaksa Klientam (Maksatajam) neautorizéta Maksajuma
summu vai atjauno stavokli Konta, no kura attiecigd Maksajuma summa tika norakstita, I1dz tadam stavoklim,
kads bija pirms neautorizétd Maksajuma veikSanas, iznemot, ja Bankai ir pamatotas aizdomas, ka Klients,
Maksatajs vai Maksajuma instrumenta lietotdjs ir rikojies prettiesiski, par ko Banka normativajos aktos
noteiktaja kartiba pazino Finansu un kapitala tirgus komisijai. ST punkta noteikumi nav piemérojami un par
neautorizétu Maksajumu, tostarp zaud&jumiem atbild Klients, ja Klients, Maksatajs vai Maksajuma
instrumenta lietotajs ir rikojies prettiesiski ar [aunu noldku vai rupjas neuzmanibas dé| (tostarp nav ievérojis
Noteikumus vai citus piemérojamos tiesibu aktus).



12.15.

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

12.21.

12.22.

12.23.

12.24.

12.25.

Banka Klientam, kur§ nav Patérétajs, neatlidzina zaudéjumus Iidz 50,00 EUR (piecdesmit euro), ja tie
radusSies saistiba ar neautorizétiem Maksajumiem Maks&juma instrumenta nozaudéSanas, nolaupiSanas vai
citadas prettiesiskas piesavinaganas d&|. Sis noteikums netiek piemérots, ja $adam Klientam, Maksatajam un
Maksajuma instrumenta lietotdjam nebija iesp&jams atklat Maksajuma instrumenta nozaudésanu,
nolaupiSanu vai prettiesisku piesavina$anos pirms Maksajuma (iznemot, ja Klients, Maksatajs vai Maksajuma
instrumenta lietotajs pats ir rikojies prettiesiski) vai zaudéjumi radusies Bankas darbinieka, parstavja, filidles
vai arpakalpojuma sniedzé&ja darbibas vai bezdarbibas rezultata.

Normativajos aktos noteiktajos gadijumos Klientam, kur§ ir Patérétajs, ir tiesibas sanemt zaud&umu
athidzibu, ja neautorizéta vai k|Udaini izpildita Maksajuma izpildé ir izmantots maksajumu ierosinaSanas
pakalpojuma sniedzé&ja pakalpojums.

Banka neatbild par Maksajuma rikojuma izpildi saskana ar Noteikumiem, ja ta izpilde ir atteikta.

Ja Klients atkartoti iesniedz Bankai vienu un to pasu Maksajuma rikojumu, Klients ir atbildigs par visiem
zaudé&jumiem, kas rodas sakara ar atkartotu (dubultu) Maksajuma rikojumu izpildi.

Banka nav atbildiga pret Klientu par tadu neizpilditu vai nepienacigi izpilditu Maksajumu, kas veikts valGta,
kura Banka neveic Maksajumus.

Banka nav atbildiga pret Klientu par Maksajuma neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja t& notikusi tadu apstaklu
dél, kas saistiti ar Bankai piemérojamo tiesibu aktu izpildi vai Noteikumos paredzéto Bankas tiesibu
izmantoSanu.

Banka nav atbildiga pret Klientu par jebkuru neizpilditu vai nepienacigi izpilditu vai neautorizé€tu Maksajumu,
ja Klients nav pazinojis Bankai par $adu Maksajumu saskana ar 9.6. punktu.

Atbildibu par zaud&jumiem, kas raduSies saistiba ar neautorizétiem Maksajumiem, izmantojot Maksajuma
instrumentu, nosaka starp Klientu un Banku noslégtais Konta apkalpoS$anas ligums un Pakalpojuma ligums,
kas regulé attieciga Maksajuma instrumenta izmantoSanu.

Ja Banka Maksajuma autentificéSanai nav pieprasijusi stingro autentifikaciju atbilstoS§i normativo aktu
prasibam, Klients (Maksatajs) neatbild par Klienta zaud&jumiem, ja vien Klients, Maksatajs vai Maksajuma
instrumenta lietotajs nav rikojies prettiesiski. Ja stingro autentifikaciju nepienem maksajuma sanéméjs vai
maksajuma sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, tas sedz zaud&jumus normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

Papildus &1s nodalas noteikumiem Klienta un Bankas atbildibu saistiba ar Maksajumu veikSanu regulé
Visparéjie darjjumu noteikumi.

Ja Banka konstaté ar Maksajumu izpildi saistitu krapSanas gadijumu vai droSibas apdraud&jumu vai Bankai
rodas aizdomas par tiem, Banka par $adiem apstakliem var informét Klientu, kurs ir Patérétajs, izmantojot
Bankas izvélétu Distances sazinas I1dzekli. Ja Banka $adus apstak|us ir konstatéjusi pirms attieciga rikojuma
izpildes, tad Bankai ir tiesibas, tacu nav piendakuma attiecigo rikojumu neizpildit. Banka neuznemas atbildibu
par $ada rikojuma izpildes vai neizpildes sekam.



